AGESAN-R®

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

, , REGULAGAO
RELATORIO TECNICO DE FISCALIZAGAO N. 076-P/2023 — RTF

Fiscalizagdo no Sistema de Abastecimento
de Agua de Charqueadas/RS.

1. CONSIDERAGOES PRELIMINARES

No dia 18 de maio de 2023, realizou-se fiscalizagdo nos Sistema de Abastecimento de Agua
da Corsan no municipio de Charqueadas. Para verificar o servico prestado pela companhia de
saneamento, os frabalhos de fiscalizagéo e regulagéo dos municipios consorciados a Agesan-RS séo
amparados, principalmente, nas referéncias legais e normativas apresentadas no quadro 1.

Quadro 1: Principais leis, normas, decretos, resolugées, portarias e normas técnicas que norteiam as fiscalizagoes
realizadas pela Agesan-RS
Referéncias legais e normativas Descri¢do
Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico e para a
politica federal de saneamento basico e da outras providéncias.
Dispde sobre a classificagdo dos corpos de agua e diretrizes
ambientais para o seu enquadramento, bem como estabelece as
condicdes e padrdes de langamento de efluentes, e da outras

Lei Federal n. 11.445/2007 e alteragGes posteriores

Resolugdo Conama n. 357/2005

providéncias.
Dispde sobre as condi¢bes e padrées de langamento de efluentes,

Resolugdo Conama n. 430/2011 complementa e altera a Resolugéo no 357, de 17 de margo de 2005,
do Conselho Nacional do Meio Ambiente — Conama.

Portaria GM/MS n. 888/2021 Estabelece os procedimentos de controle e de vigilancia da
qualidade da agua para consumo humano e seu padrdo de
potabilidade

Decreto Estadual 23.430/1974 Sli:lsgic":; sobre a promogdo, protecdo e recuperagdo da Salde

Dispée sobre o Regulamento dos Servigos de Agua e Esgoto da
Companhia Riograndense de Saneamento (Corsan) no ambito dos
municipios consorciados a Agéncia Reguladora Intermunicipal de
Saneamento do Rio Grande do Sul (Agesan-RS).

Dispée sobre os procedimentos relativos as infragbes e
Resolugdo Agesan-RS AGO n. 002/2020 penalidades aplicaveis, pela Agesan-RS, ao prestador de servigos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Aprova o manual de fiscalizagdo dos prestadores de servigos de
agua e esgotamento sanitario da Agesan-RS.

Dispde sobre as ndo conformidades recorrentes nas fiscalizagdes
e prazos previstos para resolugdo das infragtes.

Disposigdes complementares ao capitulo V da Consolidagéo das
Leis de Trabalho (CLT), consistindo em obrigacdes, direitos e
Normas regulamentadoras deveres a serem cumpridos por empregadores e trabalhadores com
o objetivo de garantir trabalho seguro e sadio, prevenindo a
ocorréncia de doengas e acidentes de trabalho.

Normas Brasileiras - Associagéo Brasileira de Normas brasileiras relacionadas aos sistemas de abastecimento de
Normas Técnicas (NBR/ABNT) agua, sistemas de esgotamento sanitario e servigos correlatos.

Resolugdo CSR Agesan-RS n. 01/2020

Resolugdo Agesan-RS AGO n. 003/2020

Instrugdo Normativa DG n. 03/2020

2. AFISCALIZACAO

A fiscalizagdo da Corsan no municipio de Charqueadas foi da modalidade direta, do tipo
regular. Esta foi planejada para um dia, havendo reunio pela manhé&, marcando o inicio das atividades,
na qual a equipe da Agesan-RS relatou as reponsabilidades de seus membros para a Corsan,
apresentando o cronograma de atividades (conforme registrado em Ata de Reunido de Abertura). Com
todos cientes do planejamento, a fiscalizacdo foi executada. A fiscalizagdo encerrou-se apos a
verificagdo e coleta de dados propostos para a fiscalizagao regular de 2023.
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AGESAN-R®

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

3.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA (SAA)
3.1.1 CAPTAGCAO

A captacdo de agua bruta do abastecimento de agua de Charqueadas é realizada em
manancial superficial,

3.1.1.1 CAPTAGAO SUPERFICIAL

A captagéo de agua bruta no municipio de Charqueadas & feita no Rio Jacui. De acordo com a
SEMA (2022), a Bacia Hidrografica do Baixo Jacul fica localizada na Regi&o Hidrografica da Bacia do
Guaiba. O SAA fornece agua para os municipios de Charqueadas e de Sao Jerdnimo

A equipe de fiscalizag&o vistoriou as estruturas de captag&o no municipio de Charqueadas, as
quais ficam localizadas em uma das margens do Rio Jacui. A agua do manancial é encaminhada por
gravidade até o pogo de sucgdo. Esta passa por uma peneira que tem como funcédo remover os solidos
grosseiros presentes na agua. Em seguida, a agua é captada por meio de um sistema de bombeamento
composto por duas bombas, sendo que uma destas funciona como reserva.

3.1.2 UNIDADES DE TRATAMENTO DA AGUA

O tratamento da agua em Charqueadas é realizado por meio de estacdo de tratamento da
agua.

3.1.2.1 ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA (ETA)

A ETA do municipio de Charqueadas é do tipo convencional, sendo composta pelos seguintes
processos: coagulagdo, floculagéo, decantagdo, filtracdo e desinfeccdo. Na etapa de coagulacao
adiciona-se sulfato de aluminio. A desinfecgéo € realizada por meio de cloro gas. Quando as amostras
apresentam resultados do parametro pH fora do estabelecido pela legislaco é realizada a correcéo
deste com a adicéo de cal. A lavagem dos filtros é realizada diariamente e dos decantadores é feita
trimestralmente.

A dosagem de carvéo na ETA continua sendo por meio das estruturas improvisadas. O carvéo
ativado & misturado em uma das tinas de cal e apés encaminhado ao sistema de dosagem, o qual fica
localizado na Calha Parshall. A dosagem ¢é realizada quando detectadas alteracdes nos aspectos
organolépticos da agua.

A ETA possui um sistema responsavel pelo tratamento do lodo. O lodo proveniente da lavagem
dos filtros e dos decantadores € encaminhado ao tanque de desague. Em seguida, este é destinado ao
leito de secagem. A remog&o do lodo dos leitos de secagem é feita por uma empresa terceirizada. O
processo de recirculag&o da agua proveniente do tratamento do lodo ndo esta sendo realizado. Desta
forma, esta é encaminhada para o corpo receptor.

No local, também esta sendo construida uma nova estrutura de bombeamento de agua tratada
e também um novo reservatério. No entanto, a obra esta parada e ndo ha previsdo para retomada.

A ETA possui com um laboratério para as analises basicas de monitoramento. Os parametros
analisados s&o: turbidez, pH, cor, cloro livre residual, coliformes totais, entre outros. As analises dos
pardmetros da ETA s&o realizadas diariamente a cada hora. As anélises semestrais e mensais s&o
realizadas pelo DEAL (Departamento de Ensaios e Apoio Laboratorial). As coletas de amostras de agua
da rede de distribuic&o sdo realizadas em algumas das residéncias do municipio 2 vezes por semana.
O teste de jarros é realizado semanalmente.

”V;/\, \
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

3.1.3. RESERVATORIOS

O municipio de Charqueadas possui apenas 3 reservatorios, sendo que 2 destes estdo em
operagao e 1 nunca foi operado pela prestadora. No quadro 2, estéo as informagées destes. A futura
fiscalizagdo tera abordagem focada nos seguintes pontos: vazamentos, possibilidade de
contaminagbes, condigdes estruturais e seguranga operacional.

Quadro 1: Informagées dos reservatérios de Charqueadas.

Reservatorios Enderego

Rua Roberto Cardoso
Coordenadas Geograficas: 29°57'13.31"S 51°37'18.71"0
R1 Rua Roberto Cardoso
Coordenadas Geogréficas: 29°57'11.54"S 51°37'18. 29°57'11.54"S 51°37'18.18"0

R2 Avenida Farroupilha

Coordenadas Geogréficas: 29°57'37.27"S 51°37'14.93"0

Avenida Sete de Setembro, n. 102

Coordenadas Geogréficas: 29°57'28.941"S e 51°33'43.806"0

R desativado

R3 (enterrado ETA)

3.1.4. ELEVATORIAS DE AGUA

O SAA de Charqueadas conta com 2 elevatorias, sendo 1 EAB e 1 EAT. O quadro 2 apresenta
a relacdo das elevatorias do SAA em Charqueadas.

Quadro 2 ~ Elevatdrias de 4gua tratada.
Elevatéria Localizagédo (Coord. Geograficas)
EBAB1 Avenida Quinze de Novembro
Coordenadas Geograficas: 29°56'58.83"S e 51°37'34.75"0

Avenida Sete de Setembro, n. 102
Coordenadas Geograficas: 29°57'28.941"S e 51°33'43.806"0

EAT2 (2° Recalque)

3.3. UNIDADE COMERCIAL E OPERACIONAL

A unidade comercial em Charqueadas fica localizada Rua Sete de Setembro, n. 102. Esta
possui terminal de autoatendimento para acolhimento inicial dos clientes. No local, também ha alguns
guichés para atendimento presencial. As instalagbes prediais apresentam um espago amplo, limpo e
organizado. No local estava disponivel o cédigo de defesa do consumidor.

3. CONSIDERAGOES FINAIS

A partir da fiscalizagéo executada, foram identificadas n&o-conformidades (NC) que seguem
anexas a este relatério, no documento intitulado Termo de N&o-Conformidades (TNC). A partir da
fiscalizagao direta verificou-se 39 NC referentes ao Sistema de Abastecimento de Agua do municipio
de Charqueadas.

Deve a Prestadora dos Servigos providenciar, pessoalmente ou por provocagao aos terceiros
competentes, a conformacgéo dos itens descritos, relativos as suas instalagées, seus equipamentos e
seus servicos, com o intuito de concorrer para uma prestagéo eficiente dos servicos publicos de
abastecimento de agua, objetivando o pleno atendimento dos seus usuérios e a protegdo do meio
ambiente.
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 4 (quatro) folhas
digitadas apenas de um lado, rubricadas, exceto esta tltima que segue devidamente datada e assinada,
colocando-se & disposicdo para esclarecimentos.

Porto Alegre, 20-de junho de 2023.

N

Ehm f}‘—t-k_k'{ /
Emanuele Baifus Manke Daniel Luz dos Santos
Agente de fiscalizagao Assessor de fiscalizagdo
De acordo,

/
Demeétrius Jung Gonzalez
Diretor de Regylj'igéo
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ANEXO (S)

TNC 076P/2023 processo Sistema Charqueadas
CHECK LIST Fiscalizacdo 076P/2023 Charqueadas

Oficio 404/2023 - Aviso de Fiscalizagao - Sistema Charqueadas - processo
075P/2023

Ata de abertura da Fiscaliza¢cdo do municipio de Charqueadas
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Agltncia Reguladora Intermunicipal de Sancamento do
Rio Grande do Sul

ANEXO |

TERMO DE NAO CONFORMIDADE (TNC)
TNC N.: 076-P/2023

1. ORGAO FISCALIZADOR

RAZAO SOCIAL: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS)
ENDERECO: Rua Felix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS

TELEFONE E EMAIL: (51) 2500-7235; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

RAZAO SOCIAL: Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN)
ENDERECO: Rua Caldas Jr., n. 120, 18° andar, Centro Histérico, Porto Alegre/RS
TELEFONE E EMAIL: (51) 3215-5400; deret@corsan.com.br

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE
Na acéo de fiscalizacéo, sobre as condi¢des técnico-operacionais e comerciais para verificacéo da qualidade

de atendimento do sistema de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario no municipio de
Charqueadas, bem como sobre as demais obrigagbes do prestador junto aos usuarios e 4 AGESAN-RS,
foram constatados procedimentos que devem estar de acordo com os regulamentos da AGESAN-RS, com o
instrumento contratual e com a Legislacdo em vigor. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizacdo da
AGESAN-RS, no ato realizado de 18 de maio 2023 estdo detalhados no Anexo | e as ages a serem
implantadas pela concessionaria, bem como seus prazos, sdo descritos no Anexo Il. Conforme Resolucéo
AGO 002/2020, a néo correcdo da fransgressdo no prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora podera
resultar na aplicacdo da multa diaria.

4. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZAGAO

NOME: Emanuele Baifus Manke CARGO: Agente de Fiscalizagdo
TELEFONE: (51) 25007235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
NOME: Daniel Luz dos Santos CARGO: Assessor de Fiscalizagéo
TELEFONE: (51) 25007235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TNC
NOME: Emanuele Baifus Manke CARGO: Agente de Fiscalizacdo
TELEFONE: (51) 25007235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

"

Porto meg e junho 2023, Ebonue b Bo\f.s Monk.
_ _ Emanuele Baifus Manke
Demétrils Jiing Gongzalez Agente de fiscalizagdo
Diretor de Regula
AGESAN - RS
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 076-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Captacgda
1 - CONSTATAGAO |Nio foi encaminhada a documentacdo solicitada por meio do Anexo I,
NAO A documentacdo solicitada ndo foi enviada até o dia estabelacido em oficio (Resclugio
GRUFQ PRAZD CONFORMIDADE |AGO 002-2020, Art. 9°, inciso XIX).
2 - OBSERVACAO |Foi emitido auta da infragdo e multa, (Processo 118-P - NCO1)
NC CODIGO DA NC UNIDADE Caplagdo
2 1.4 CONSTATAGAO |Auséncia de placa de identificacdo da captagio.
GRUPO PRAZO NAO Inexisténcia de placa de identificagdo da drea
CONFORMIDADE ’
g 365 dias QBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NG UNIDADE Captagio
3 1.3 CONSTATAGAO |No foi encaminhada a outorga de captagdo.
NAQ : : 4 3 . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao drgéo fiscalizatdrio.
2 90 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1
B

AGESAN - RS
CHPJ: 32.450,076/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1,088 - Sola 802, Floresta — Porto Alegra/RS — CEP: 80570-001
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ANEXOS l e Il - 076-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Captagio
4 1.8 CONSTATAGAO |Falta de organizagdo na érea da captagdo.
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagio e manutengdo preventiva de unidade
CONFORMIDADE '
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO1

REGISTRO 2

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBATO02 (2° Recalque)
5 3.4 CONSTATACAQ |Vazamento nas pegas hidraulicas da EBATO02.
GRUPO PRAZO NAO Perda de agua elou ndo executar reducio de perdas.
CONFORMIDADE
2 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

REGISTRO 2

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
8 31 CONSTATAGAO |Nao foi encaminhada a licenga de operagdo da ETA.
NAO . . - i o
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao érgdo fiscalizatorio.
2 90 dias OBSERVAGAO |-

AGESAN = RS
GMPJ: 32.406.876/10001-14

Rua Felix da Cunha, 1,009 —Sala 802, Floresta — Porto Alagre/RS — CEP: 80570-001
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ANEXOS | e Il - 076-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
7 a2 CONSTATAGAO |N&o estava instalada a placa da licenga de operagdo da ETA.
GRUPO PRAZO NAO Inexisténcia de placa de identificago da drea da ETA.
CONFORMIDADE
2 90 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE Obras da ETA
8 220 GONSTATAGAO égtzt: eit‘mmulada na érea da obra que esta parada, podendo causar a proliferago de
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservag&o e manutengio preventiva de unidade.
CONFORMIDADE
2 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 2

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
g 35 CONSTATAGAQ |Os vertedores estavam operando afogados.
NAO
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Vertedores dos decantadores afogados.
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

AGESAN - RS
CHPJ: 32.460.876/0001-14

Rua Felix da Gunha, 1.000 — Sala 802, Floresta — Porto Alegra/RS — CEP; 90570-001
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ANEXOS | e Il - 076-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NG UNIDADE ETA
10 3.20 CONSTATAGAO Matfariais_depcsitados de forma desorganizada na drea da ETA podendo causar a
proliferagdo de vetores,
NAO = - . i
GRUFO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagio e manutengio praventiva de unidade.
2 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1 REGISTRO 3
y I .‘ I 'J. £ .

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
1" 34 CONSTATAGAO |Vazamento nas pegas hidriulicas da ETA.
GRUPO PRAZO NAO Perda de dgua e/ou ndo exacutar redugéo de perdas
CONFORMIDADE g
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

REGISTRO 2

NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
12 34 CONSTATAGAO |Infilragdes no bloco hidraulico da ETA.
NAO ;
GRUPQ PRAZO CONFORMIDADE Perda de agua efou ndo executar redugdo de perdas.
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

AGESAN - RS
CHNPJ: 32.466.8T6A0001-14
Rua Fellx da Cunha, 1,000 - Sala 802, Floresta - Parto AlagrelRS — CEP: 80570001
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ANEXOS l e ll - 076-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
13 3.18 CONSTATAGAO |Auséncia de dispositive de protecio contra queda.
GRUPO PRAZO NAo Néo proporcionar a sequranca das edificagbes e dos operadores
CONFORMIDADE '
2 365 dias OBSERVACAO |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
14 34 CONSTATACAO |Residuos acumulados na drea de acesso a casa de bombas.
GRUFO PRAZO NAO Falta de canservagdo e manutengdo preventiva de unidade
CONFORMIDADE ¢
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
15 33 CONSTATAGAO |O portio de entrada da ETA & mantido aberto.
NAO N3o isolar a area dando condigdo ao acesso de pessoas ndo-autorizadas e sem garantir
i Yoz CONFORMIDADE |bom estado de limpeza do local.
3 385 dias OBSERVAGAO

REGISTRO

AGESAN - RS
GHPJ: 32.466,8750001-14

Rua Felix da Gunha, 1,008 — Sala 802, Floresta — Parto Alegre/RS — GEP: $0570-001
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ANEXOS l e Il - 076-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE R1
16 6.1 CONSTATAGAO |O reservatdrio ndo possui placa de identificacio.
GRUPO PRAZO NAO Inexisténcia de placa de identificaglo da area.
CONFORMIDADE
2 385 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE R1
17 6.7 CONSTATAGAQ |N3o foi encaminhado o laudo de limpeza do reservatério.
GRUPO PRAZO NAo Deixar de prestar informag@es ao drgdo fiscalizatério.
CONFORMIDADE
2 90 dias OBSERVAGAO |-

~ REGISTRO 1

NC CcODIGO DA NC UNIDADE R1
18 6.5 CONSTATAGAO |Auséncia de tela na tubulagdo de ventilago,
GRUPO PRAZO NAQ Auséncia de tubulagdo de ventilagdo protegidas com tela e com cobertura que impega a
CONFORMIDADE |entrada de agua de chuva & limite a entrada de poeira.
3 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1
s
o~ -

Rua Felix da Cunha,

AGESAN - RS
GNP 32.468,876/0001-14
1.008 = Sala 802, Floresta = Porto Alegralits — CEP: 80570001
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ANEXOS | e Il - 076-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE R1
19 6.11 CONSTATAGAQ |Presenca de infiltragéio nas paredes do reservatéria,
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservago e manutengio preventiva de unidade
CONFORMIDADE :
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

NC cODIGO DA NC UNIDADE R1
20 6.11 CONSTATAGAQO |Tubulagdo oxidada.
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagéo e manutengdo preventiva de unidade.
CONFORMIDADE )
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1
¥ '

NC CODIGO DA NC UNIDADE R1
21 B.11 CONSTATAGAO |Auséncia de dispositive de protegdo contra queda,
NAO i ; , -«
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Mé&o proporcionar a seguranca das edificagbes e dos operadores.
3 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

.y

Rua Felix da Gunha,

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466,876/0001-14
1,000 - Sala 802, Floresta = Porto Alegre/RS — CEP: 90570004
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ANEXOS | e Il - 076-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE R1
22 B.11 CONSTATAGAO |Caixa das estruturas de manobras danificadas.
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservacio e manutencéo preventiva de unidade.
CONFORMIDADE i
2 365 dias OBSERVAGAO |-

EGISTRO

NC CODIGO DA NC UNIDADE R1
23 6.12 CONSTATAGAO |Residuos de abra acumulados na area do reservatdrio,
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservag@o e manutencio preventiva de unidade.
CONFORMIDADE '
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 2
AP

NC cODIGO DA NC UNIDADE R3 (enterrado ETA)
24 6.1 CONSTATAGAO |O reservatario ndo possui placa de identificaggo,
NAO haidi ; H
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Inexisténcia de placa de identificacio da drea.
2 365 dias OBSERVAGAO |-

ISTRO 1

AGESAN - RS
GHPJ; 32,466,B76/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1,009 - Sala 802, Floresta — Parto Alegre/RS — GEP: 80570.004
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lell-076-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE R2
25 6.3 CONSTATAGAO |Vazamento no registro de manobra,
GRUPO PRAZO NAO Perda de agua e/ou ndo executar redugio de perdas
CONFORMIDADE ’
2 365 dias OBSERVAGAQ |-
REGISTRO 1

REGISTRO 2

NC CODIGO DA NC UNIDADE R2
28 6,12 CONSTATAGAO |Auséncia de para-raio no reservatério,
NAO ST : ; - 3
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Nao existe no topo do reservatario para-raios efou luz de sinalizagdo de obstdculo elevado.
2 365 dias OBSERVAGAQ |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE R2
27 6.11 CONSTATAGAO |Auséncia de dispositivo de protegéo contra queda.
NAO 5 :
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Néo proporcionar a seguranga das edificagGes e dos operadores.
3 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

Rua Felix da Gunha,

AGESAN - RS
GNP 32.466.876/0001-14
1,008 — Sala 82, Floresta — Porto Alagre/RS — GEP: 80570001




AGESAN-R<

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Sancamento do

ANEXOS

Rio Grande do Sul

lell-076-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NG UNIDADE R1
28 6,12 CONSTATAGAO |Residuos na superficie da drea superior do reservatério.
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservacdo e manutencio preventiva de unidade
CONFORMIDADE !
2 365 dias OBSERVAGAOD |-

REGISTRO 2

NC CODIGO DA NC UNIDADE R1
29 6.5 CONSTATACAO |Auséncia de tela na tubulagio de ventilago.
GRUPO PRAZO NAO Auséngcia dg tubulacio de vax_'ltil_a:,‘éo protegidas com tela e com cobertura que impeca a
CONFORMIDADE |entrada de dgua de chuva e limite 2 entrada de poeira.
3 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

Rua Felix da Gunha,

NC CcODIGO DA NC UNIDADE |R{desativado)
30 6.1 CONSTATAGAO |Inexisténcia de placa de identificacia informando que esta desativado.
NAO oot A i i
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Inexisténcia de placa de identificacio da drea.
2 365 dias OBSERVAGAOQ |-
REGISTRO 1

AGESAN - RS
CHPJ: 32,468, 876/0001-14
1.009 ~ Sala 802, Fioresta — Porta Alegra/RS — CEP; 80570.001




AGESAN-R®

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS l e Il - 076-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE R3 (enterrada ETA)
3 6.1 CONSTATAGAO |O reservatdrio ndo possui placa de identificagdo.
GRUPO PRAZO NAO Inexisténcia de placa de identificacéo da drea
CONFORMIDADE ’
2 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE R3 (enterrado ETA)
32 6.7 CONSTATACAQ |No foi encaminhado o laudo de limpeza do reservatdrio.
GRUPO PRAZO NAO Deixar de prestar informacdes ao drgdo fiscalizatdrio,
CONFORMIDADE :
2 90 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE R3 (enterrado ETA)
a3 6.5 CONSTATAGAO |Auséncia de tela no medidor de nivel.
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de tubulagdo de ventilacio protegidas com tela & com cobertura que impeaga a
CONFORMIDADE |entrada de agua de chuva e limite a entrada de poeira,
3 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

AGESAN - RS
GNP 32.408.875/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1048 — Sala 892, Floresta — Porto AlagralRS - GEP: 80570-001




AGESAN-R®

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 076-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
34 7.5 CONSTATAGAO |0 reservatdrio de montante estava sem macromedidor,
GRUPO PRAZO NAO Na realizar o controle da vazéo na rede de distribuigio de agua
CONFORMIDADE '
2 365 dias OBSERVAGAO |-
NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
40 715 CONSTATAGAO |N&o estava disponivel ao usudrio a carta de servigos.
NAQ . v 3 y
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Nao expor em local visivel aos usuarios a carta de servicos da CORSAN.
2 90 dias OBSERVAGAO |-
NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
36 7.5 CONSTATAGAO (Mo ha macromedidor na saida da ETA,
NAG : E ”
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE N&o realizar o controle da vazio na saida da ETA,
2 365 dias OBSERVAGAOD |-

AGESAN - RS
CHPJ: 32.486.87610001-14
Rua Felix dn Cunhia, 1.009 - Saka 802, Floresta - Porto AlegrefRS — CEP: 00570-001




AGESAN-R®

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS l e Il - 076-P/2023 - TNC

NG CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
37 - CONSTATAGAO |A fatura de dgua deve conter as informagdes da Agesan-RS,
NAO ; i ;
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE N&o apresentar as informagdes do 6rgdo fiscalizador na fatura de dgua.
2 180 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

1G5 ol st

NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
38 T.16 CONSTATAGAO |O regulamento disponivel correspondia a outra agéncia reguladora,
GRUPO PRAZO NAO Nao utilizar o regulamento de servigos de dgua e esgoto homologado pela AGESAN-RS
CONFORMIDADE i
2 90 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE Caomercial
39 7.17 CONSTATAGAO |A tabela de tarifas ndo estavam expostam em lugar visivel,
NAO i ; i ¥
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Nao expar em local visivel aos usuarios a tabela com as tarifas vigentes.
2 90 dias OBSERVAGAQ |-

AGESAN - RS
CHPJ: 32.466.875/0001-14
Rua Felix do Cunha, 1,008 — Sala 802, Floresta — Porto AlegrelRS - CEP: 80570001




CHECK LIST FISCALIZAGAO AGESAN-RS

Processo: 076-P/2023-TNC

INSTRUGCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigio verificada ndo atende as especificagdes, deve gerar uma nio conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: Captagéo

Conforme?

Condigéo SIM NAQ Ndose Observagio

aplica

Codigo

Area da NC

Existe placa de identificagao da area do

(S manancial de captagdo?

X Auséncia de placa de identificagao.

A drea de captagdo esta cercada
adequadamente?

Existe outorga de captagdo ou outorga com

validade vigente? X Nao foi encaminhada outorga de captagéo.

Area da captagdo ou do pogo estao isentas
de fontes poluidoras?

Existe bomba reserva, a ser instalada
1.5 imediatamente, quando houver pane na X
principal?

1.Manancial,
Captagao 16 Equipamentos estédo isentos de vazamentos

Superficial e aparentes de agua?

Captacao

Subterrinea Os equipamentos estdo em condigbes de

1.7 manutengdo mecanica ou elétrica X
adequadas?

A area esta com suas estruturas dentro de
1.8 condi¢des de seguranca operacional X
adequadas?

A érea esta sendo utilizada como dsepdsito e os

19 O local apresenta bom estado de limpeza, materiais estdo desorganizados. Verificou-se a presena
: conservacao e organizagao? de algas no manancial NC inserida na fiscalizagado sob
demanda.

No caso de pogo, a laje sanitaria possui
1.10 |dimensdes adequadas? (1,5 x 1,5 m; X
espessura de 10 cm)

No caso de poco, a tampa protege de
contaminacdes superficiais, impedindo o X
acesso de animais, liquidos e outras
substancias?

Em caso de barragens, verificar existéncia de planos
212 de contingéncia em caso de acidentes X
(desmoronamentos, deslizamentos, etc.)?

AGESAN — RS CNPJ: 32.466.876/0001-14 Rua Felix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001



CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 076-P/2023-TNC

INSTRUGCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigao verificada nio atende as especificagdes, deve gerar uma nio conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: EBAT 02

Conforme?
Area COdigo Condigao SIM NAOQ Neose Observagio
da NC ¢ aplica ¢
21 Existe placa de identificacdo da area da X
’ EBA?
A area da EBA esta cercada
2.2 X
adequadamente?
Existe bomba reserva, a ser instalada
23 imediatamente, quando houver pane na X
principal?
2.4 Eg::zzg:'gg;gzt;? lsites @ veraimsiles X Vazamento nas pecgas hidraulicas da bomba.
Drenagens da area de bombeamento estao
25 X
adequadas?
Os equipamentos estdo em condigdes de
2.6 manutengdo mecanica ou elétrica X
adequadas?
A area esta com suas estruturas dentro de
2.7 condi¢des de seguranca operacional X
adequadas?
28 O local apresenta bom estado de limpeza, %
: conservagao e organizagao?

AGESAN — RS CNPJ: 32.466.876/0001-14 Rua Felix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001



CHECK LIST FISCALIZAGAO AGESAN-RS

Processo: 076-P/2023-TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na
qual cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigio verificada ndo atende as especificagdes, deve gerar uma nido conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: ETA

Conforme?
Codigo e X~ N ~
9 Condigdo SIM NAO "°°%¢ Observagio
da NC
31 ETA. possui licenciamento ambiental para N30 foi encaminhado.
funcionamento?
Existe placa de identificagédo da area da Né&o estava instalada a placa da licenga de operagéo da
3.2
ETA? ETA.
3.3 e allpcstalcereads X O portao é mantido aberto.
adequadamente?
34 Equipamentos ou estruturas estdo isentos de X Vazamento nas pegas hidraulicas da ETA. Vazamento no
: vazamentos aparentes de agua? bloco hidraulico da ETA.
3.5 Verizdlaes d agua AseElE X Vertodores operando afogados.
aparentemente nivelados?
E previsto destino para o lodo dos
3.6 X
decantadores?
Na&o existe passagem de flocos para os
3.7 ) X
filtros?
A area de depdsito de produtos quimicos
3.8 esta com ventilagdo conveniente e X
armazenados adequadamente?
Produtos quimicos da ETA estéo dentro do
3.9 ) X
prazo de validade?
As condigdes de seguranga no deposito para
3.10 |armazenamento ou dosagem de cloro gas X
estdo adequadas?
O laboratério e equipamentos apresentam
3.1 = X
bom estado de conservagao?
Os equipamentos de andlises estio
3.12 ' N X
calibrados e apresentam registros?
313 Produtos quimicos do laboratério estéo %
: dentro do prazo de validade?
3.14 Existe chuveiro de emergéncia? X
Os registros e a frequéncia de realizagao dos
3.15 ensaios estdo sendo realizados X
adequadamente?
Teste de jarros e os seus registros estao
3.16 ’ X
sendo realizados adequadamente?
317 Os resultados dos ensaios estdo sendo % Né&o foram encaminhados os resultados das analises de
: satisfatérios? qualidade da agua.
Os equipamentos estdo em condigdes de
3.18 manutengdo mecanica ou elétrica X
adequadas?
A area esta com suas estruturas dentro de
3.19 condi¢des de seguranga operacional X
adequadas?
Ol e AT Residuos acumulados na area de acesso a casa de
3.20 pre L el X bombas. Auséncia de disposito contra quedas nos
conservagao e organizagdo? .
registros de manobra.
321 Existe relatério ou caderno com os registros %
: das falhas da ETA?

AGESAN — RS CNPJ: 32.466.876/0001-14 Rua Felix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001



CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 076-P/2023-TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigio verificada n3o atende as especificagdes, deve gerar uma niao conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: R1

Conforme?
A Codigo . An Naose =
Area da NC Condigao SIM NAO aplica Observagao
6.1 Fe)gz'(r?/:t?:i;s?de PR CHEICE S X Auséncia de placa de identificagdo.
A area do reservatorio esta cercada
6.2 X
adequadamente?
Equipamentos e estruturas estéo isentos de
6.3 . X
vazamentos aparentes de agua?
6.4 As aberturas de inspegéo dos reservatorios X
’ estdo fechadas e bem vedadas?
6.5 Q:tggir:g{:giga?zgﬁgtz (Ieas?de Eertiacee X Auséncia de tela de proteg&o.
Existe e esta adequado o controle de nivel
6.6 - X
no reservatorio?
6.7 ?;ZS::Z:::?S MaT3Es (PENteRliess mee X Nao foi encaminhado o laudo de limpeza do reservatorio.
Existem para-raios e/ou luz de sinalizagéo de
6.8 ) . X
obstaculo, em caso de reservatério elevado?
As escadas de acesso ao reservatério estao
6.9 X
adequadas?
Os equipamentos estdo em condigdes de
6.10 manutengéo mecanica ou elétrica X
adequadas?
6.11 Qoi;jeiaéisstzzosrg iur:; east;u'g;acsiocrl;r;tro = % Caixas de manobras danificadas. Auséncia de dispositivo
: a deql?a das? 9 Ga op de protegéo contra queda. Tubulagédo oxidada.
6.12 O local apresenta bom estado de limpeza, X
’ conservagao e organizagao?

AGESAN — RS CNPJ: 32.466.876/0001-14 Rua Felix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001



CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 076-P/2023-TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigio verificada n3o atende as especificagdes, deve gerar uma niao conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: R2

Conforme?
A Codigo . An Naose =
Area da NC Condigao SIM NAO aplica Observagao
6.1 Fe)gz'(r?/:t?:i;s?de PR CHEICE S X Auséncia de placa de identificagdo.
A area do reservatorio esta cercada
6.2 X
adequadamente?
6.3 5::::21?2;0;:;f{:;uéaesé(;i?g ol X Vazamento no registro de manobra.
6.4 As aberturas de inspegéo dos reservatorios X
’ estdo fechadas e bem vedadas?
As aberturas e tubulagdes de ventilagdo
6.5 = . X
estéo protegidas com tela?
Existe e esta adequado o controle de nivel
6.6 - X
no reservatorio?
6.7 ?;ZS::Z:::?S MaT3Es (PENteRliess mee X Nao foi encaminhado o laudo de limpeza do reservatorio.
6.8 EX|st'em para-raios e/ou luz de glqallzagao de X Auséncialde| parasraio.
obstaculo, em caso de reservatério elevado?
As escadas de acesso ao reservatério estao
6.9 X
adequadas?
Os equipamentos estdo em condigdes de
6.10 manutengéo mecanica ou elétrica X
adequadas?
A éarea esta com suas estruturas dentro de
6.11 condigdes de seguranga operacional X
adequadas?
6.12 SOI:::JVZZ'::Z”;?QZ?E:;;E:O el X Residuos de obras na area do reservatério.

AGESAN — RS CNPJ: 32.466.876/0001-14 Rua Felix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001



CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 076-P/2023-TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigio verificada n3o atende as especificagdes, deve gerar uma niao conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: R3 (enterrado ETA)

Conforme?
A Codigo . An Naose =
Area da NC Condigao SIM NAO aplica Observagao
6.1 Fe)gz'(r?/:t?:i;s?de PR CHEICE S X Auséncia de placa de identificagdo.
A area do reservatorio esta cercada
6.2 X
adequadamente?
Equipamentos e estruturas estéo isentos de
6.3 . X
vazamentos aparentes de agua?
6.4 :sstéag?::t::z::;ns:r?\?: dc:;sagservatonos X Auséncia de tela de protegdo na régua de nivel.
As aberturas e tubulagdes de ventilagdo
6.5 = . X
estéo protegidas com tela?
Existe e esta adequado o controle de nivel
6.6 - X
no reservatorio?
6.7 ?;ZS::Z:::?S MaT3Es (PENteRliess mee X Nao foi encaminhado o laudo de limpeza do reservatorio.
Existem para-raios e/ou luz de sinalizagéo de
6.8 ) . X
obstaculo, em caso de reservatério elevado?
As escadas de acesso ao reservatério estao
6.9 X
adequadas?
Os equipamentos estdo em condigdes de
6.10 manutengéo mecanica ou elétrica X
adequadas?
A éarea esta com suas estruturas dentro de
6.11 condigdes de seguranga operacional X
adequadas?
6.12 O local apresenta bom estado de limpeza, X
’ conservagao e organizagao?

AGESAN — RS CNPJ: 32.466.876/0001-14 Rua Felix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001



CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 076-P/2023-TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigio verificada n3o atende as especificagdes, deve gerar uma niao conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: R (desativado)

Conforme?
A Codigo . An Naose =
Area da NC Condigao SIM NAO aplica Observagao

6.1 Fe)gz'(r?/:t?:i;s?de PR CHEICE S X Identificar como desativado.
A area do reservatorio esta cercada

6.2 X
adequadamente?
Equipamentos e estruturas estéo isentos de

6.3 . X
vazamentos aparentes de agua?

6.4 As aberturas de inspegéo dos reservatorios X

’ estdo fechadas e bem vedadas?

As aberturas e tubulagdes de ventilagdo

6.5 = . X
estéo protegidas com tela?
Existe e esta adequado o controle de nivel

6.6 - X
no reservatorio?
Sao realizadas limpezas periédicas nos

6.7 .. X
reservatorios?
Existem para-raios e/ou luz de sinalizagéo de

6.8 ) . X
obstaculo, em caso de reservatério elevado?
As escadas de acesso ao reservatério estao

6.9 X
adequadas?
Os equipamentos estdo em condigdes de

6.10 manutengéo mecanica ou elétrica X
adequadas?
A éarea esta com suas estruturas dentro de

6.11 condigdes de seguranga operacional X
adequadas?

6.12 O local apresenta bom estado de limpeza, X

’ conservagao e organizagao?

AGESAN — RS CNPJ: 32.466.876/0001-14 Rua Felix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001



CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo:

076-P/2023-TNC

conceito:

(fotografar).

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;
NAO- Condigao verificada ndo atende as especificagdes, deve gerar uma niao conformidade

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte

AREA FISCALIZADA: Comercial

Area

Codigo
da NC

Condigao

SIM NAQ Néose

Observagao

71

Existe macromedi¢édo na captagédo?

Possui.

7.2

Existe macromedigdo ou similar na entrada da
ETA?

A medigao é feita por meio do nivel.

7.3

Existe macromedicdo para agua bruta
exportado ou importada?

7.4

Existe macromedigéo para agua tratada
importada ou expotada?

7.5

Existe macromedicdo em estacdes de
bombeamento, reservatério e/ou setores da
rede de distribuicdo?

Nao possui.

7.6

Existe método de aferigdo para a
macromedicao e estdo sendo executados?

Cronograma de aferigdo da COPE

7.7

Existe um plano de substituicéo de
hidréometros? Este plano esta sendo
executado?

O cronograma de substituigao é repassado pela COPE.

7.8

Existem hidrometros ativos com tempo de
instalagéo superior a 5 anos?

Ha macromedidores com mais de 5 anos.

7.9

Existe uma metologia de controle de presséo
diurnas e noturnas? Existem registros destes
controles?

Um operador faz a medigdo em pontos estratégicos e
quando necessario instala um data looger.

7.10

Existe um plano de substituicdo das redes?
Este plano esta sendo executado?

Contrato com empresa terceirizada que ira realizar a
substituicdo das redes.

7.1

Existem vazamentos visiveis na rede de
distribuicdo ou sistema de abastecimento?

7.12

Existe um cadastro das redes do SAA? Esta
conforme a Resolugdo CSR n° 005/2021?

713

Existe um plano plano de pesquisa de
vazamentos? Este plano esta sendo
executado?

Prioriotariamento por demanda, quando a presséo
apresenta redugdo em alguns pontos. Foi apresentado
alguns e-mails com os vazamentos detectados.

7.14

Existe plano de contingéncia para situagdes de
emergéncia?

Nao foi encaminhado.

7.15

Carta de servigos esta disponivel ao publico?

Nao estava disponivel.

7.16

RSAE - AGESAN-RS esta disponivel ao
publico?

Nao estava disponivel.

717

As tarifas em vigor estéo disponiveis para
visualizagéo do publico?

Nao estavam disponiveis.

7.18

O cddigo de defesa do consumidor esta
disponivel ao publico?

AGESAN — RS CNPJ: 32.466.876/0001-14 Rua Felix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo:

076-P/2023-TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte

conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;
NAO- Condigao verificada ndo atende as especificagdes, deve gerar uma niao conformidade

(fotografar).

AREA FISCALIZADA: Macromedigdo

Codigo

Area da NC

Condigao

Conforme?

SIM NAQ Néose

aplica

Observagao

1.1

Macromedidor da Entrada da ETA
Charqueadas esta instalado? O macromedidor
esta funcionando?

Ha medicéo do nivel na calha parshall.

Macromedidor da Saida da ETA para
Charqueadas esta instalado? O macromedidor
esta funcionando?

N&o possui.

Macromedidor da Saida da ETA para Séo
Jerdnimo esta instalado? O macromedidor esta
funcionando?

Ha um macromedidor instalado na divisa dos municipios.

Macromedidor da Captagéo Rio Jacui esta
instalado? O macromedidor esta funcionando?

Ha um macromedidor instalado.

8.Macromedidores

Reservatério a montante estdo com
macromedi¢do? Os macromedidores estéo
funcionando?

Nao ha macromedidor instalado no reservatério de
disribuigdo.
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1. Identificaciio da reuniio

Data da reunido Horério Local Coordenador da reunido
18/05/2023 Inicio: | 09:30 h | Término: | A&7 Avenida Sete de Setembro, 102 Fiscalizagio AGESAN
Charqueadas/RS.
2. Objetivo
Promover fiscalizagdo regular no Sistema de Saneamento no municipio de Charqueadas.
3. Participantes
Nome Institui¢io Telefone Email

1. Daniel Luz dos Santos AGESAN 2500-7235 | fiscalizacao@agesan-rs.com.br
2. Emanuele Manke AGESAN 2500-7235 | fiscalizacao@agesan-rs.com.br
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4. Discussiao da pauta (Agua)

Decisdo Responsavel Data limite
a) Verificagdo do Manancial. Drerune {'g& 4
b) Verificagdo na Captagio. Doorravo (§lo7
¢) Verificagdo Licengas Operacionais. D Perard (Blag
d) Fiscalizagdo de Elevatorias. Nisssiowo ({s
e) Verificagdo de Adutoras. , TP 1§ by
f) Fiscalizac@o no Sistema de Tratamento. .T\ N, 8ot
g) Verificagdo registro das anélises da qualidade da 4gua tratada. __\_\__;-t;,i_w\-\: \§ (o€
h) Verificagdo do sistema de registro de falha. }\q.wn N [ Qlos
i) Verificagdo do laboratorio de analises. ' D temane 1478
j) Verificagdo de Reservatorios. IO L 1§ o
k) Verificagdo de Abastecimento do Usuério. Weravo {1k
1) Fiscalizagdo do Atendimento ao Cliente. Mersnd 44 [of
m) Fiscalizagiio da Area Comercial (Escritorio/Loja). Noergpo AS [0
5. Pendéncia identificada Vi \ouve

Decisdo Responsével Data limite
a) == > —~

b) ' _ h
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6. Outros assuntos (em anexo, se necessirio)

7. Fechamento da ata

Data da ata Assinatura do relator

Em {4 /65 /2023 7
DANIEL LUZ DOS SANTOS
Assessor de Fiscalizagdo AGESAN-RS

ANEXOS:
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