










 
 

 

 

ANEXO (S) 

 

TNC 005/2023 processo Sistema Capão da Canoa 

 

CHECK LIST Fiscalização 005/2023 Capão da Canoa 

 

Oficio 658/2022 - Aviso de Fiscalização - Sistema Capão da Canoa - processo 

005/2023 

 

Anexo I – Informações do Sistema de Capão da Canoa 

 

Anexo II - SAA Capão da Canoa (Anexo II do oficio 658/2022) 

 

Anexo II - SES Capão da Canoa (Anexo II do oficio 658/2022) 

 

Ata de abertura da Fiscalização do município de Capão da Canoa 

 

Laudo da limpeza dos reservatórios de Capão da Canoa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

















































































Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

1.1
Existe placa de identificação da área do 
manancial de captação?

X Não havia placa de identificação.

1.2
A área de captação está cercada 
adequadamente?

X
No local próximo ao ponto de captação não havia 
cercamento impedindo o acesso de animais.

1.3
Existe outorga de captação ou outorga com 
validade vigente?

X

1.4
Área da captação ou do poço estão isentas 
de fontes poluidoras?

X Animais próximos ao local de captação.

1.5
Existe bomba reserva, a ser instalada 
imediatamente, quando houver pane na 
principal?

X

1.6
Equipamentos estão isentos de vazamentos 
aparentes de água?

X

1.7
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X Fiação exposta na área da captação.

1.8
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X
As estruturas de manobra são protegidas por meio de
uma estrutura improvisada de madeira. 

1.9
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X

1.10
No caso de poço, a laje sanitária possui 
dimensões adequadas? (1,5 x 1,5 m; 
espessura de 10 cm)

X

1.11

No caso de poço, a tampa protege de 
contaminações superficiais, impedindo o 
acesso de animais, líquidos e outras 
substâncias?

X

2.12
Em caso de barragens, verificar existência de planos 
de contingência em caso de acidentes 
(desmoronamentos, deslizamentos, etc.)?

X Adicionado no comercial.

 

Processo:   005-P/2023-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual 
cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: Captação Curumim

1.Manancial, 
Captação 

Superficial e 
Captação 

Subterrânea

AGESAN – RS 
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1.009  – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

2.1
Existe placa de identificação da área da 
EBA?

X Não havia placa de identificação da EBA.

2.2
A área da EBA está cercada 
adequadamente?

X

2.3
Existe bomba reserva, a ser instalada 
imediatamente, quando houver pane na 
principal?

X Não havia bomba reserva para acionamento imediato.

2.4
Equipamentos estão isentos de vazamentos 
aparentes de água?

X

2.5
Drenagens da área de bombeamento estão 
adequadas?

X Água acumulada e fios dentro da água.

2.6
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

2.7
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X

2.8
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo:      005-P/2023-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual 
cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA:  EBAT ETA 

2. EBA

AGESAN – RS 
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1.009  – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

3.1
ETA possui licenciamento ambiental para 
funcionamento? 

X

3.2
Existe placa de identificação da área da 
ETA?

X
Não há placa de identificação da ETA e não há placa de 
licença de operação da ETA.

3.3
A área da ETA está cercada 
adequadamente?

X

3.4
Equipamentos ou estruturas estão isentos de 
vazamentos aparentes de água?

X
Verificou-se a presença de vazamento no bloco 
hidráulico.

3.5
Vertedores de água decantada 
aparentemente nivelados?

X

3.6
É previsto destino para o lodo dos 
decantadores?

X

3.7
Não existe passagem de flocos para os 
filtros? 

X

3.8
A área de depósito de produtos químicos 
está com ventilação conveniente e 
armazenados adequadamente?

X

3.9
Produtos químicos da ETA estão dentro do 
prazo de validade?

X

3.10
As condições de segurança no depósito para 
armazenamento ou dosagem de cloro gás 
estão adequadas?

X

3.11
O laboratório e equipamentos apresentam 
bom estado de conservação?

X

3.12
Os equipamentos de análises estão 
calibrados e apresentam registros?

X Ausência de registro de calibração dos equipamentos.

3.13
Produtos químicos do laboratório estão 
dentro do prazo de validade?

X

3.14 Existe chuveiro de emergência? X O chuveiro de emergência não estava funcionando.

3.15
Os registros e a frequência de realização 
dos ensaios estão sendo realizados 
adequadamente?

X

3.16
Teste de jarros e os seus registros estão 
sendo realizados adequadamente?

X Não havia registro da realização do teste de jarros.

3.17
Os resultados dos ensaios estão sendo 
satisfatórios?

X

3.18
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

3.19
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X

Ausência de guarda-corpo nas estruturas da ETA. 
Presença de vegetação nas caixas de manobra. Os 
produtos químicos estão acima da altura máxima 
permitida.

3.20
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X

Falta de identificação de produtos químicos. Água 
acumulada na bacia de contenção de produtos químicos. 
As portas que isolavam as bombas de dosagem estavam 
danificadas. 

3.21
Existe relatório ou caderno com os registros 
das falhas da ETA?

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo:        005-P/2023-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na 
qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: ETA

3. ETA

AGESAN – RS 
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1.009  – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

4.1
Existe placa de identificação da área da 
EBE?

X Ausência de placa de identificação da EBE.

4.2
A área da EBE está cercada 
adequadamente?

X

4.3
Existe bomba reserva, a ser instalada 
imediatamente, quando houver pane na 
principal?

X

4.4
Equipamentos estão isentos de vazamentos 
aparentes?

X

4.5
Drenagens da área de bombeamento estão 
adequadas?

X

4.6
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X A bomba não estava operando.

4.7
A área operacional está com suas estruturas 
dentro de condições seguras?

X
A tampa não estava posicionada sobre as estruturas de 
manobra.

4.8
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X Água acumulada nas estruturas de manobra.

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo:        005-P/2023-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na 
qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: EBE (hidráulica)

4. EBE

AGESAN – RS 
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1.009  – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

4.1
Existe placa de identificação da área da 
EBE?

X Ausência de placa de identificação da EBE.

4.2
A área da EBE está cercada 
adequadamente?

X

4.3
Existe bomba reserva, a ser instalada 
imediatamente, quando houver pane na 
principal?

X

4.4
Equipamentos estão isentos de vazamentos 
aparentes?

X

4.5
Drenagens da área de bombeamento estão 
adequadas?

X

4.6
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

4.7
A área operacional está com suas estruturas 
dentro de condições seguras?

X

4.8
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X Excesso de resíduos acumulados no cesto da bomba. 

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo:        005-P/2023-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na 
qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: EBE 

4. EBE

AGESAN – RS 
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1.009  – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

4.1
Existe placa de identificação da área da 
EBE?

X Ausência de placa de identificação da EBE.

4.2
A área da EBE está cercada 
adequadamente?

X

4.3
Existe bomba reserva, a ser instalada 
imediatamente, quando houver pane na 
principal?

X

4.4
Equipamentos estão isentos de vazamentos 
aparentes?

X

4.5
Drenagens da área de bombeamento estão 
adequadas?

X

4.6
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

4.7
A área operacional está com suas estruturas 
dentro de condições seguras?

X Ausência de grelha nas estruturas de manobra.

4.8
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X
Excesso de resíduos acumulados na área da bomba. 
Ausência de cesto para retenção de sólidos da EBE.

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo:        005-P/2023-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na 
qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: EBE 2

4. EBE

AGESAN – RS 
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1.009  – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

4.1
Existe placa de identificação da área da 
EBE?

X Ausência de placa de identificação da EBE.

4.2
A área da EBE está cercada 
adequadamente?

X

4.3
Existe bomba reserva, a ser instalada 
imediatamente, quando houver pane na 
principal?

X

4.4
Equipamentos estão isentos de vazamentos 
aparentes?

X

4.5
Drenagens da área de bombeamento estão 
adequadas?

X

4.6
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

4.7
A área operacional está com suas estruturas 
dentro de condições seguras?

X Ausência de grelha nas estruturas de manobra.

4.8
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X
Excesso de resíduos acumulados na área da bomba. 
Ausência de cesto para retenção de sólidos da EBE.

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo:        005-P/2023-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na 
qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: EBE 3

4. EBE

AGESAN – RS 
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1.009  – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

4.1
Existe placa de identificação da área da 
EBE?

X

4.2
A área da EBE está cercada 
adequadamente?

X

4.3
Existe bomba reserva, a ser instalada 
imediatamente, quando houver pane na 
principal?

X

4.4
Equipamentos estão isentos de vazamentos 
aparentes?

X

4.5
Drenagens da área de bombeamento estão 
adequadas?

X

4.6
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

4.7
A área operacional está com suas estruturas 
dentro de condições seguras?

X

4.8
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo:        005-P/2023-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na 
qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: EBE 3.1

4. EBE

AGESAN – RS 
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1.009  – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

4.1
Existe placa de identificação da área da 
EBE?

X

4.2
A área da EBE está cercada 
adequadamente?

X

4.3
Existe bomba reserva, a ser instalada 
imediatamente, quando houver pane na 
principal?

X

4.4
Equipamentos estão isentos de vazamentos 
aparentes?

X

4.5
Drenagens da área de bombeamento estão 
adequadas?

X

4.6
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

4.7
A área operacional está com suas estruturas 
dentro de condições seguras?

X

4.8
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo:        005-P/2023-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na 
qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: EBE 3.2

4. EBE

AGESAN – RS 
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1.009  – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

4.1
Existe placa de identificação da área da 
EBE?

X

4.2
A área da EBE está cercada 
adequadamente?

X

4.3
Existe bomba reserva, a ser instalada 
imediatamente, quando houver pane na 
principal?

X

4.4
Equipamentos estão isentos de vazamentos 
aparentes?

X

4.5
Drenagens da área de bombeamento estão 
adequadas?

X

4.6
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

4.7
A área operacional está com suas estruturas 
dentro de condições seguras?

X

4.8
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X Água acumulada nas estruturas.

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo:        005-P/2023-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na 
qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: EBE 3.4

4. EBE

AGESAN – RS 
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1.009  – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

4.1
Existe placa de identificação da área da 
EBE?

X

4.2
A área da EBE está cercada 
adequadamente?

X

4.3
Existe bomba reserva, a ser instalada 
imediatamente, quando houver pane na 
principal?

X

4.4
Equipamentos estão isentos de vazamentos 
aparentes?

X

4.5
Drenagens da área de bombeamento estão 
adequadas?

X

4.6
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

4.7
A área operacional está com suas estruturas 
dentro de condições seguras?

X Um buraco na estrutura da EBE.

4.8
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo:        005-P/2023-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na 
qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: EBE 3.6

4. EBE

AGESAN – RS 
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1.009  – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

4.1
Existe placa de identificação da área da 
EBE?

X Ausência de identificação da EBE.

4.2
A área da EBE está cercada 
adequadamente?

X

4.3
Existe bomba reserva, a ser instalada 
imediatamente, quando houver pane na 
principal?

X

4.4
Equipamentos estão isentos de vazamentos 
aparentes?

X

4.5
Drenagens da área de bombeamento estão 
adequadas?

X

4.6
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

4.7
A área operacional está com suas estruturas 
dentro de condições seguras?

X
A EBE não estava em operação, mas havia efluente 
acumulado em seu interior. A EBE estava destampada.

4.8
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo:        005-P/2023-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na 
qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: EBE (em frente a ETE)

4. EBE

AGESAN – RS 
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1.009  – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

5.1
ETE possui licenciamento ambiental para 
funcionamento? 

X

5.2
Existe placa de Licença Operacional da 
FEPAM?

X

5.3
Existe placa de identificação da área da 
ETE?

X

5.4
A área da ETE está cercada 
adequadamente?

X

5.5
A ETE esta operando dentro da capacidade 
de vazão projetada?

X

5.6 Odores estão adequados para localidade? X

5.7 A cortina vegetal está adequada? X

5.8 A destinação do lodo é adequada? X

5.9
O laboratório e equipamentos apresentam 
bom estado de conservação?

X

5.10
Os equipamentos de análises estão 
calibrados e apresentam registros?

X

5.11
Produtos químicos do laboratório estão 
dentro do prazo de validade?

X

5.12 Existe chuveiro de emergência? X

5.13
Os registros e a frequência de realização dos 
ensaios estão adequados?

X

5.14
Os resultados dos ensaios estão sendo 
satisfatórios?

X

5.15
Existe relatório ou caderno com os registros 
das falhas da ETE?

X

5.16
ETE isenta de obstrução ou extravasamento 
nas redes?

X

5.17
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

5.18
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X

Ausência de guarda-corpo. A porta da estrutura de 
dosagem estava danificada. Excesso de vegetação na 
bacia de infiltração. Material depositado nos leitos de 
secagem.

5.19
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X
Produtos químicos e materiais sem identificação. 
Produtos químicos desorganizados.

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo:   005-P/2022-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na 
qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA:  ETE São Jorge 

5. ETE

AGESAN – RS 
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1.009  – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

5.1
ETE possui licenciamento ambiental para 
funcionamento? 

X

5.2
Existe placa de Licença Operacional da 
FEPAM?

X

5.3
Existe placa de identificação da área da 
ETE?

X

5.4
A área da ETE está cercada 
adequadamente?

X
Ausência de cercamento da área. Presença de animais 
na área da ETE.

5.5
A ETE esta operando dentro da capacidade 
de vazão projetada?

X

5.6 Odores estão adequados para localidade? X

5.7 A cortina vegetal está adequada? X

5.8 A destinação do lodo é adequada? X

5.9
O laboratório e equipamentos apresentam 
bom estado de conservação?

X

5.10
Os equipamentos de análises estão 
calibrados e apresentam registros?

X

5.11
Produtos químicos do laboratório estão 
dentro do prazo de validade?

X

5.12 Existe chuveiro de emergência? X

5.13
Os registros e a frequência de realização dos 
ensaios estão adequados?

X

5.14
Os resultados dos ensaios estão sendo 
satisfatórios?

X

5.15
Existe relatório ou caderno com os registros 
das falhas da ETE?

X

5.16
ETE isenta de obstrução ou extravasamento 
nas redes?

X

5.17
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

5.18
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X
Ausência de estruturas de proteção nas manobras. 
Vegetação nas estruturas de manobra. 

5.19
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X
Ausência de identificação de produtos químicos. 
Estrutura inadequada para conteção de produtos 
químicos.

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo:   005-P/2022-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na 
qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA:  ETE Guarani

5. ETE

AGESAN – RS 
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1.009  – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

6.1
Existe placa de identificação da área do 
reservatório?

X Não há placa de identificação do reservatório.

6.2
A área do reservatório está cercada 
adequadamente?

X

6.3
Equipamentos e estruturas estão isentos de 
vazamentos aparentes de água?

X

6.4
As aberturas de inspeção dos reservatórios 
estão fechadas e bem vedadas?

X

6.5
As aberturas e tubulações de ventilação 
estão protegidas com tela?

X
A tampa estava sem a trava e a tela do suspiro estava 
danificada.

6.6
Existe e está adequado o controle de nível 
no reservatório?

X

6.7
São realizadas limpezas periódicas nos 
reservatórios? 

X

6.8
Existem pará-raios e/ou luz de sinalização de 
obstáculo, em caso de reservatório elevado?

X

6.9
As escadas de acesso ao reservatório estão 
adequadas?

X

6.10
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

6.11
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X

6.12
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo:       005-P/2022-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual 
cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA:  R0 (ETA)

6. Reservatórios

AGESAN – RS 
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1.009  – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

6.1
Existe placa de identificação da área do 
reservatório?

X Não há placa de identificação do reservatório.

6.2
A área do reservatório está cercada 
adequadamente?

X

6.3
Equipamentos e estruturas estão isentos de 
vazamentos aparentes de água?

X Vazamento nos registros do reservatório.

6.4
As aberturas de inspeção dos reservatórios 
estão fechadas e bem vedadas?

X

6.5
As aberturas e tubulações de ventilação 
estão protegidas com tela?

X A tampa está sem a trava.

6.6
Existe e está adequado o controle de nível 
no reservatório?

X

6.7
São realizadas limpezas periódicas nos 
reservatórios? 

X

6.8
Existem pará-raios e/ou luz de sinalização de 
obstáculo, em caso de reservatório elevado?

X Não tem para-raios e nem sinalizador.

6.9
As escadas de acesso ao reservatório estão 
adequadas?

X

6.10
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

6.11
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X

6.12
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo:       005-P/2022-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual 
cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA:  R1 (ETA)

6. Reservatórios

AGESAN – RS 
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1.009  – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

6.1
Existe placa de identificação da área do 
reservatório?

X Não há placa de identificação do reservatório.

6.2
A área do reservatório está cercada 
adequadamente?

X

6.3
Equipamentos e estruturas estão isentos de 
vazamentos aparentes de água?

X

6.4
As aberturas de inspeção dos reservatórios 
estão fechadas e bem vedadas?

X

6.5
As aberturas e tubulações de ventilação 
estão protegidas com tela?

X

6.6
Existe e está adequado o controle de nível 
no reservatório?

x

6.7
São realizadas limpezas periódicas nos 
reservatórios? 

X

6.8
Existem pará-raios e/ou luz de sinalização de 
obstáculo, em caso de reservatório elevado?

X Ausência de para-raios e sinalizador.

6.9
As escadas de acesso ao reservatório estão 
adequadas?

X
Ausência de corrimão na escada ou guarda-corpo. 
Ausência de guarda-corpo no patamar superior.

6.10
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

6.11
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X
Ausência de dispositivo de proteção contra queda na 
caixa de manobras.

6.12
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo:       005-P/2022-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual 
cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA:  R2 

6. Reservatórios

AGESAN – RS 
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1.009  – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

6.1
Existe placa de identificação da área do 
reservatório?

X Não há placa de identificação do reservatório.

6.2
A área do reservatório está cercada 
adequadamente?

X

6.3
Equipamentos e estruturas estão isentos de 
vazamentos aparentes de água?

X

6.4
As aberturas de inspeção dos reservatórios 
estão fechadas e bem vedadas?

X

6.5
As aberturas e tubulações de ventilação 
estão protegidas com tela?

X

6.6
Existe e está adequado o controle de nível 
no reservatório?

X

6.7
São realizadas limpezas periódicas nos 
reservatórios? 

X

6.8
Existem pará-raios e/ou luz de sinalização de 
obstáculo, em caso de reservatório elevado?

X Ausência de para-raios e sinalizador.

6.9
As escadas de acesso ao reservatório estão 
adequadas?

X
Ausência de corrimão na escada ou guarda-corpo. 
Ausência de guarda-corpo no patamar superior.

6.10
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

6.11
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X
Ausência de disposito de proteção contra queda na caixa 
de manobras.

6.12
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo:       005-P/2022-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual 
cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: R3

6. Reservatórios

AGESAN – RS 
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1.009  – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

6.1
Existe placa de identificação da área do 
reservatório?

X Não há placa de identificação do reservatório.

6.2
A área do reservatório está cercada 
adequadamente?

X Ausência de cercamento.

6.3
Equipamentos e estruturas estão isentos de 
vazamentos aparentes de água?

X

6.4
As aberturas de inspeção dos reservatórios 
estão fechadas e bem vedadas?

X A tampa de abertura estava sem tela.

6.5
As aberturas e tubulações de ventilação 
estão protegidas com tela?

X

6.6
Existe e está adequado o controle de nível 
no reservatório?

X

6.7
São realizadas limpezas periódicas nos 
reservatórios? 

X

6.8
Existem pará-raios e/ou luz de sinalização de 
obstáculo, em caso de reservatório elevado?

X Ausência de para-raios e sinalizador.

6.9
As escadas de acesso ao reservatório estão 
adequadas?

X

6.10
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X O quadro elétrico estava danificado.

6.11
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X As estruturas de manobra estavam destampadas.

6.12
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X Resíduos acumulados na área do reservatório.

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo:       005-P/2022-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual 
cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: R4 (Ceci)

6. Reservatórios

AGESAN – RS 
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1.009  – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

6.1
Existe placa de identificação da área do 
reservatório?

X Não há placa de identificação do reservatório.

6.2
A área do reservatório está cercada 
adequadamente?

X O portão estava sem cadeado.

6.3
Equipamentos e estruturas estão isentos de 
vazamentos aparentes de água?

X

6.4
As aberturas de inspeção dos reservatórios 
estão fechadas e bem vedadas?

X

6.5
As aberturas e tubulações de ventilação 
estão protegidas com tela?

X

6.6
Existe e está adequado o controle de nível 
no reservatório?

X

6.7
São realizadas limpezas periódicas nos 
reservatórios? 

X

6.8
Existem pará-raios e/ou luz de sinalização de 
obstáculo, em caso de reservatório elevado?

X

6.9
As escadas de acesso ao reservatório estão 
adequadas?

X

6.10
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

6.11
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X

6.12
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X
Não foi possível subir no reservatório, pois havia um 
ninho de pássaro. Excesso de vegetação.

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo:       005-P/2022-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual 
cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: R4 (Flamboyant)

6. Reservatórios

AGESAN – RS 
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1.009  – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

6.1
Existe placa de identificação da área do 
reservatório?

X Não há placa de identificação do reservatório.

6.2
A área do reservatório está cercada 
adequadamente?

X

6.3
Equipamentos e estruturas estão isentos de 
vazamentos aparentes de água?

X

6.4
As aberturas de inspeção dos reservatórios 
estão fechadas e bem vedadas?

X

6.5
As aberturas e tubulações de ventilação 
estão protegidas com tela?

X

6.6
Existe e está adequado o controle de nível 
no reservatório?

X

6.7
São realizadas limpezas periódicas nos 
reservatórios? 

X

6.8
Existem pará-raios e/ou luz de sinalização de 
obstáculo, em caso de reservatório elevado?

X Ausência de para-raios e sinalizador noturno.

6.9
As escadas de acesso ao reservatório estão 
adequadas?

X

6.10
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

6.11
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X
A estrutura de manobra não estava adequadamente 
tampada.

6.12
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X
Não foi possível subir no reservatório, pois havia um 
ninho de pássaro. Excesso de vegetação.

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo:       005-P/2022-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual 
cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: R4 (Flamboyant)

6. Reservatórios

AGESAN – RS 
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1.009  – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

6.1
Existe placa de identificação da área do 
reservatório?

X Não há placa de identificação do reservatório.

6.2
A área do reservatório está cercada 
adequadamente?

X Ausência de cadeado no portão.

6.3
Equipamentos e estruturas estão isentos de 
vazamentos aparentes de água?

X

6.4
As aberturas de inspeção dos reservatórios 
estão fechadas e bem vedadas?

X

6.5
As aberturas e tubulações de ventilação 
estão protegidas com tela?

X

6.6
Existe e está adequado o controle de nível 
no reservatório?

X

6.7
São realizadas limpezas periódicas nos 
reservatórios? 

X

6.8
Existem pará-raios e/ou luz de sinalização de 
obstáculo, em caso de reservatório elevado?

X Ausência de para-raios e sinalizador.

6.9
As escadas de acesso ao reservatório estão 
adequadas?

X

6.10
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X O quadro elétrico estava danificado.

6.11
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X

6.12
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo:       005-P/2022-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual 
cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: R22

6. Reservatórios

AGESAN – RS 
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1.009  – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

6.1
Existe placa de identificação da área do 
reservatório?

X Não há placa de identificação do reservatório.

6.2
A área do reservatório está cercada 
adequadamente?

X Ausência de cadeado no portão.

6.3
Equipamentos e estruturas estão isentos de 
vazamentos aparentes de água?

X

6.4
As aberturas de inspeção dos reservatórios 
estão fechadas e bem vedadas?

X

6.5
As aberturas e tubulações de ventilação 
estão protegidas com tela?

X A abertura de inspeção não possuia tampa ou tela.

6.6
Existe e está adequado o controle de nível 
no reservatório?

X

6.7
São realizadas limpezas periódicas nos 
reservatórios? 

X

6.8
Existem pará-raios e/ou luz de sinalização de 
obstáculo, em caso de reservatório elevado?

X Ausência de para-raios e sinalizador.

6.9
As escadas de acesso ao reservatório estão 
adequadas?

X

6.10
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X O quadro elétrico estava danificado.

6.11
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X

6.12
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo:       005-P/2022-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual 
cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: R24

6. Reservatórios
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CNPJ: 32.466.876/0001-14
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Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

7.1 Existe macromedição na captação? X Não há macromedidor instalado.

7.2
Existe macromedição ou similar na entrada da 
ETA?

X Não há macromedidor instalado.

7.3
Existe macromedição para água bruta 
exportado ou importada?

X

7.4
Existe macromedição para água tratada 
importada ou expotada?

X

7.5
Existe macromedição em estações de 
bombeamento, reservatório e/ou setores da 
rede de distribuição?

X Não há macromedidor instalado.

7.6
Existe método de aferição para a 
macromedição e estão sendo executados?

X

7.7
Existe um plano de substituição de 
hidrômetros? Este plano está sendo executado?

X

7.8
Existem hidrômetros ativos com tempo de 
instalação superior a 5 anos?

X

7.9
Existe uma metologia de controle de pressão 
diurnas e noturnas? Existem registros destes 
controles?

X

7.10
Existe um plano de substituição das redes? 
Este plano está sendo executado?

X

7.11
Existem vazamentos visíveis na rede de 
distribuição ou sistema de abastecimento?

X

7.12
Existe um cadastro das redes do SAA? Está 
conforme a Resolução CSR nº 005/2021?

X

7.13
Existe um plano plano de pesquisa de 
vazamentos? Este plano está sendo 
executado?

X

7.14
Existe plano de contingência para situações de 
emergência?

X
O plano de emergência e contingência não contempla 
ações emergenciais.

7.15 Carta de serviços está disponível ao público? X Não estava disponível.

7.16
RSAE - AGESAN-RS está disponível ao 
público?

X Não estava disponível.

7.17
As tarifas em vigor estão disponíveis para 
visualização do público?

X Não estava disponível.

7.18
O código de defesa do consumidor está 
disponível ao público?

X Não estava disponível.

7.19 Equipamentos em condições adequadas? X

7.20
As depedências e estruturas do atendimento 
estão adequadas?

X

7.21
A área operacional está com suas estruturas 
dentro de condições seguras?

X

7.22
Em caso de autuação para ressarcimento por 
interrupção de abastecimento, comprovar que o 
usuário foi ressarcido no período corrente.

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo:   005-P/2022-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na 
qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA:  Comercial

7. Área 
Comercial e 
Operacional

AGESAN – RS 
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1.009  – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



 

____________________________________________________________________________ 
AGESAN – RS  

CNPJ: 32.466.876/0001-14 
Avenida Guilherme Schell, 5626 – Sala 201, Centro - Canoas/RS – CEP: 92310-000 

e-mail: agesan.rs@gmail.com 

 

Ofício de Aviso de Fiscalização 
 

Ofício 658/2022      Porto Alegre, 12 de dezembro de 2022. 

Assunto: Fiscalização Técnica 

 

Prezado Senhor, 
 

Por meio deste, informamos a Vossa Senhoria que realizaremos fiscalização na área técnica 

e comercial desse prestador no dia 17 e 18 de janeiro de 2023. O horário da fiscalização se dará 

das 09:30 hs até as 12:00 hs e das 13:00 hs até as 16:00hs. O roteiro e os locais a serem verificados 

será detalhado na reunião inicial da fiscalização. Ressaltamos que caso haja necessidade 

estenderemos as atividades para outro dia a ser agendado com antecedência. 

Para tanto, solicitamos a colaboração de Vossa Senhoria no sentido de que sejam 

disponibilizadas aos técnicos deste ente regulador, quando do início da fiscalização, as seguintes 

condições: 

1) sala privativa para acomodar 5 pessoas; 

2) livre acesso às dependências desse prestador, além de liberdade para contato com as 

pessoas representantes das áreas a serem fiscalizadas; e 

3) fornecimento de todas as informações e documentos solicitados pelos técnicos, durante 

a ação fiscalizadora. 

4) Funcionário da Corsan devidamente habilitado para acessar e operacionalizar em altura 

conforme as normas e procedimentos vigentes.  

Solicitamos informar os nomes dos representantes desse prestador para os contatos e apoios 

requeridos. Informamos que a reunião de abertura dos trabalhos será realizada no dia 17 de janeiro 

de 2023 às 09:30 h, no escritório Comercial (US) de Capão da Canoa, situada na Avenida 

Paraguassu, 2727, Capão da Canoa/RS. 

 Nessa oportunidade, será apresentada a nossa equipe de fiscalização, e o detalhamento das 

atividades a serem executadas. 

Ressaltamos a necessidade de que sejam notificados os representantes desse prestador, 

principalmente aqueles diretamente envolvidos com os assuntos relacionados com a ação 

fiscalizadora, para que estejam disponíveis no período da fiscalização. 

Objetivando dar agilidade às atividades de nossa equipe, torna-se imprescindível que esse 

prestador prepare e nos envie, até o dia 07 de janeiro de 2023 os dados solicitados nos anexos I e 

II, que serão essenciais à realização da fiscalização. 

Colocamo-nos à disposição para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais que se 

fizerem necessários, o que poderá ser feito pelos seguintes meios de contato: e-mail: 

fiscalizacao@agesan-rs.com.br ou pelo telefone (51) 2500-3275.  

Atenciosamente,  

 

 

 

Demétrius Jung Gonzalez 
Diretor Geral 
AGESAN-RS 

 

Este documento possui dois anexos. 



COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO 
DIRETORIA COMERCIAL, INOVAÇÃO E RELACIONAMENTO 

SUPERINTENDÊNCIA DE RELACIONAMENTO COM O CLIENTE 
 

 

 

Rua Sete de Setembro, 641 – 4º andar. Porto Alegre – RS 
surc@corsan.com.br Telefone (51) 3215-5491 

 

Informação nº. 001/2023 - SURC                                       Porto Alegre, 02 de janeiro de 2023. 

 

Assunto: Informações – Resposta Oficio 658 2022 Aviso de Fiscalização Regular 2023 no Sistema do 

município de Capão da Canoa 

 
 
Ao DERET/SUPRIN, 

Prezada Gestora Erlyn Katiany de Moura Costa. 

 

Vimos através deste documento encaminhar resposta para atendimento ao Ofício 658 2022 Aviso de 

Fiscalização Regular 2023 no Sistema do município de Capão da Canoa. 

 

Dos itens elencados estamos atendendo: 

 

1) ANEXO I 

 

2. MERCADO CONSUMIDOR 

2.3 Lista de procedimentos operacionais do atendimento comercial presencial e pelo telefone.  

Serviços 
CALL 

CENTER 
UNIDADE DE 

SANEAMENTO 

Aferição de hidrômetro   X 

Agendamento de atendimento por videochamada X X 

Agendamento de atendimento presencial X X 

Agendamento de serviços X X 

Água com muita pressão X X 

Água com pouca pressão X X 

Alteração de vencimento da fatura X X 

Alteração do endereço de entrega da fatura X X 

Ampliação de rede de água   X 

Apresentar contraditório/defesa de infração   X 

Atualização cadastral   X 

Buraco na via pública X X 

Certidão negativa de débito   X 

Concessão de tarifa social   X 

Confirmação de leitura X X 

Conserto de caixa de inspeção de esgoto X X 

Conserto de chuveiro público X X 

Consulta de solicitação/protocolo X X 

Demonstrativo em Braille da fatura  X X 
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Denúncia contra funcionários ou terceirizados    

Denúncia de irregularidade no imóvel X X 

Desconto para entidades filantrópicas   X 

Desobstrução de esgoto X X 

Encerramento de contrato   X 

Extrato e 2ª via da fatura X X 

Falta de água - Situação do abastecimento X X 

Falta de água no imóvel X X 

Fatura por e-mail X X 

Fatura simplificada - código de barras X X 

Fonte alternativa (inclusão/exclusão no cadastro)   X 

Gravação de atendimento X X 

Hidrômetro com vazamento X X 

Hidrômetro embaçado X X 

Hidrômetro furtado X X 

Hidrômetro parado/violado/quebrado/virado X X 

Histórico de consumo   X 

Inclusão/exclusão de lista de envio de mensagens X X 

Indicadores de qualidade da água (cidade)     

Informar pagamento da fatura X X 

Instalação de hidrômetro X X 

Lacramento fonte alternativa   X 

Levantar/padronizar quadro   X 

Ligação nova de água e/ou esgoto - assinatura contrato   X 

Ligação nova de água e/ou esgoto - solicitação de vistoria X X 

Ligação nova de esgoto X X 

Limpeza de fossa séptica X X 

Limpeza de via pública X X 

Mudança do local do quadro ou ramal   X 

Pagamento/parcelamento de faturas e dívidas no cartão de crédito   X 

Pagamento/parcelamento de faturas e dívidas no cartão de débito   X 

Parcelamento de dívidas X X 

Problemas no registro do quadro X X 

Redução de valores por consumo excessivo   X 

Religação do abastecimento de água X X 

Revisão cadastral X X 

Solicitação de instalação de hidrante   X 

Suspensão a pedido do usuário   X 

Troca de titularidade    X 

Vazamento de água na rua/calçada X X 

Vazamento de esgoto na rua/calçada X X 

Vazamento em hidrante X X 

Vazamento no quadro/hidrômetro X X 

Venda de água   X 

Verificação de qualidade da água X X 
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2) ANEXO II - FICHA TÉCNICA SAA 

 

18. Tempo de atendimento ao consumidor (horas) do último semestre (TAC) 

 

Tempo médio de atendimento as solicitações (de origem Usuário e com tempo regulado) em Canela 

no último semestre = 17,40 horas. 

 

 

 

3) ANEXO II - FICHA TÉCNICA SAA 

 

19. Índice de satisfação do cliente (ISC) da última pesquisa realizada. 
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Sendo o que nos cabia no momento, permanecemos à disposição. 

 

 

 

___________________________________ 

Anelize Béllio Teixeira 

Gestor do Departamento de Padronização e Controle do Atendimento 

SURC / DCIR 

 

 

 

___________________________________ 

Marcos Jung 

Superintendente de Relacionamento com o Cliente 

DCIR 
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ANEXO II - FICHA TÉCNICA SAA 

1. CAPTAÇÃO 

CAP CAP CAP CAP 

    

Possui outorga: ( X  ) Sim    (   ) Não Possui outorga: ( X  ) Sim    (   ) Não 

Informar qual a medida crítica (Mínima) da 
captação: 1,15m (câmara de captação) 

Informar qual a medida crítica (Mínima) da 
captação: 1,15m (câmara de captação) 

 

 
2. TRATAMENTO 

ETA 
Vazão de 
projeto 
(m³/h) 

Vazão 
média 
(m³/h) 

Descrição (n. decantadores, filtros, 
municípios atendidos) 

Localização 
(endereço completo 

e coordenadas 
geodésicas) 

 2.340 m³/h 
1.716m³/h 5 decantadores 

5 floculadores  
12 filtros rápidos descendentes 

(-29.754363° / -
50.047060°) 

 

Tempo de funcionamento (h/dia): Inverno (agosto de 2022): 9h e 26 minutos (média); 
                                                        Verão (janeiro de 2022): 18 h e 07 minutos (média); 
 

 
3. ESTAÇÃO DE BOMBEAMENTO 

 

EB Localização (endereço completo e coordenadas 

geodésicas) 
Descrição 

EBAB ETA II CAPÃO DA CANOA (-29.754447° / -50.047248°) ESTAÇÃO DE BOMBEAMENTO DE ÁGUA 
BRUTA – ETA II CAPÃO DA CANOA  

EBAT 
ETA II CAPÃO DA CANOA (-29.754447° / -50.047248°) ESTAÇÃO DE BOMBEAMENTO DE ÁGUA 

TRATADA CAPÃO DA CANOA – ETA II CAPÃO 
DA CANOA 

EBAT 
ETA II CAPÃO DA CANOA (-29.754447° / -50.047248°) ESTAÇÃO DE BOMBEAMENTO DE ÁGUA 

TRATADA XANGRILÁ – ETA II CAPÃO DA 
CANOA 

EBAT 
ETA II CAPÃO DA CANOA (-29.754447° / -50.047248°)  ESTAÇÃO DE BOMBEAMENTO DE ÁGUA 

TRATADA ADUT NORTE – ETAII CAPÃO DA 
CANOA 

EBAT 
ETA II CAPÃO DA CANOA (-29.754447° / -50.047248°) ESTAÇÃO DE BOMBEAMENTO DE ÁGUA 

TRATADA ADUT SULT – ETA II CAPÃO DA 
CANOA 

EBAB (-29.604656° / -49.991421°) ESTAÇÃO DE BOMBEAMENTO DE ÁGUA 
BRUTA – ETA CURUMIM 

EBAT  ETA CURUMIM (-29.619287° / -49.953359°) 
ESTAÇÃO DE BOMBEAMENTO DE ÁGUA 
TRATADA – ARROIO SAL 

EBAT ETA CURUMIM (-29.619287° / -49.953359°) ESTAÇÃO DE BOMBEAMENTO DE ÁGUA 
TRATADA – ARROIO TEIXEIRA 

 

 
4. ADUTORAS 

ADT Origem Destino Pressão Água Material DN Extensão (m) 

        

        

        

Total  
 

*** SISTEMA D EABASTECIMENTO DE ÁGUA D ECAPÃO DA CANOA NÃO 
DISPÕES DE TUBULAÇÕES COM FUNÇÃO EXCLUSIVA DE ADUÇÃO, ESSAS 
COM ABSTECIMENTO EM MARCHA E OS RESPECTIVOS RESERVATÓRIOS.  
 
*** VIDE TÓPICO 6. 
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5. RESERVATÓRIOS 

RES Tipo Função Material 
Localização (endereço completo e 

coordenadas geodésicas) 
Volume 

(m³) 

Data 
última 

inspeção 
sanitária 

R00 S.ENTERRADO 
EBAT - ETA 
CURUMIM 

CONC R. EDGAR SCHNEIDER, 3011                
(-29.619287° / -49.953359°) 1000 06/10/2022 

R01 ELEVADO 
INTZE 

FILTROS –
CURUMIM 

CONC R. EDGAR SCHNEIDER, 3011                
(-29.619287° / -49.953359°) 500 06/10/2022 

R04 ELEVADO 
INTZE 

ARROIO 
TEIXEIRA 

CONC AV. FLAMBOYANT (AV. CARDOSO), 
366 (-29.639782° / -49.951150°) 

500 

 
10/09/2019 

R02 ELEVADO 
INTZE CENTRO CONC AV. PARAGUASSU 2727                        

(-29.764885° / -50.021617°) 250 28/09/2022 

R03 
ELEVADO 

INTZE CENTRO CONC 
AV. PARAGUASSU 2727                        
(-29.764885° / -50.021617°) 1000 30/09/2022 

R04 ELEVADO 
INTZE Z. NOVA CONC RUA CECY, 29                                        

(-29.749003° / -50.014656°) 500 01/12/2022 

R05 S.ENTERRADO EBAT CONC 
ETA II CAPÃO DA CANOA                      
(-29.754447° / -50.047248°) 500 07/10/2022 

R06 ELEVADO FILTROS CONC ETA II CAPÃO DA CANOA                      
(-29.754447° / -50.047248°) 250 03/10/2022 

R07 
ELEVADO 

INTZE S. LUZIA CONC 
RUA SATURNINO A. R. PEREIRA, 213     
(-29.764210° / -50.030020°) 500 25/11/2022 

R19 S.ENTERRADO EBAT CONC. ETA II CAPÃO DA CANOA                      
(-29.754447° / -50.047248°) 2000 05/10/2022 

R22 
ELEVADO 

INTZE Z. NORTE CONC 
AV. CRISTOVÃO COLOMBO, 75            
(-29.729996° / -50.007503° 500 05/10/2022 

R24 ELEVADO 
INTZE Z. NORTE CONC RUA CECY, 37                                        

(-29.742966° / -50.011541°) 1000 28/09/2022 

Total 8.500  
 

 
6. REDES DE DISTRIBUIÇÃO   

RDD Tipo Atendimento Material 
Extensão 

(m) 

 DN 50 CAPÃO DA CANOA FC 13494 

 DN 60 CAPÃO DA CANOA FC 28656 

 DN 75 CAPÃO DA CANOA FC 7778 

 DN 10 CAPÃO DA CANOA FC 5261 

 DN 125 CAPÃO DA CANOA FC 491 

 DN 150 CAPÃO DA CANOA FC 3584 

 DN 175 CAPÃO DA CANOA FC 84 

 DN 200 CAPÃO DA CANOA FC 2259 

 DN 250 CAPÃO DA CANOA FC 1510 

 DN 300 CAPÃO DA CANOA FC 3780 

 DN 350 CAPÃO DA CANOA FC 866 

 DN 400 CAPÃO DA CANOA FC 3940 

 DN 300 CAPÃO DA CANOA F°F° 6380 

 DN 400 CAPÃO DA CANOA F°F° 2165 

 DN 25 CAPÃO DA CANOA PVC 2442 

 DN 32 CAPÃO DA CANOA PVC 5335 

 DN 40 CAPÃO DA CANOA PVC 1016 

 DN 50 CAPÃO DA CANOA PVC 192654 

 DN 75 CAPÃO DA CANOA PVC 12933 

 DN 100 CAPÃO DA CANOA PVC 21230 

 DN 150 CAPÃO DA CANOA PVC DE FOFO 19926 

 DN 200 CAPÃO DA CANOA PVC DE FOFO 12671 

 DN 250 CAPÃO DA CANOA PVC DE FOFO 3389 
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 DN 300 CAPÃO DA CANOA PVC DE FOFO 14230 

    366.074 

     

 DN 50 ARROIO TEIXEIRA PVC 21354 

 DN 75 ARROIO TEIXEIRA PVC 570 

 DN 100 ARROIO TEIXEIRA PVC 344 

 DN 150 ARROIO TEIXEIRA PVC DE FOFO 3075 

 DN 200 ARROIO TEIXEIRA PVC DE FOFO 140 

 DN 300 ARROIO TEIXEIRA PVC DE FOFO 1290 

    26.773 

     

 DN 50 CURUMIM PVC 20267 

 DN 75 CURUMIM PVC 829 

 DN 100 CURUMIM PVC 2541 

 DN 150 CURUMIM PVC DE FOFO 1083 

 DN 250 CURUMIM PVC DE FOFO 880 

 DN 300 CURUMIM PVC DE FOFO 7051 

 DN 300 CURUMIM F°F° 4224 

 DN 400 CURUMIM F°F° 1127 

    38.002 

     

Total  
 

 
 
7. MACROMEDIDORES 

 

MAC Tipo Descrição Localização 

1 ULTRASSÔNICO  CALHA PARSHALL ETA II 

    

 
 
8. VÁLVULA REGULADORA DE PRESSÃO (VRP) 

VRP Tipo Descrição Localização 

- - - - 

- - - - 
 

 

 
9. INVERSORES DE FREQUÊNCIA 

INV Sistema Descrição Localização 

 EBAB WEG ETA II CAPÃO DA CANOA 

 EBAT SUL WEG ETA II CAPÃO DA CANOA 

 EBAT NORTE WEG ETA II CAPÃO DA CANOA 

    

 EBAB 200CV GMB 1 EBAB ETA CURUMIM 

 EBAB 200CV GMB 2 EBAB ETA CURUMIM 

 EBAT 150CV DANFOSS EBAT ARROIO DO SAL – ETA CURUMIM 

 EBAT 125CV WEG EBAT ARROIO DO SAL – ETA CURUMIM 
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10. PONTOS DE MEDIÇÃO DE PRESSÕES MONITORADOS 

PONTO Sistema Descrição Localização 

64 
CAPAO DA 

CANOA 

PONTO DE 
MONITORAMENTO DE 

PRESSÃO 

Av. Waldomiro Cândido dos Reis 925, equina com 
a Rua Luis Alves Pereira - 

66 
CAPAO DA 

CANOA 
PONTO DE 

MONITORAMENTO DE 
PRESSÃO 

Av. Rudá 1120, esquina com a Rua Lídio Antônio 
Monteiro - 

67 
CAPAO DA 

CANOA 
PONTO DE 

MONITORAMENTO DE 
PRESSÃO 

Rua Ceci 1755 

68 
CAPAO DA 

CANOA 
PONTO DE 

MONITORAMENTO DE 
PRESSÃO 

Av Beira Mar 903 

69 
CAPAO DA 

CANOA 
PONTO DE 

MONITORAMENTO DE 
PRESSÃO 

Rua Honório Germano 2014 

70 
CAPAO DA 

CANOA 
PONTO DE 

MONITORAMENTO DE 
PRESSÃO 

Rua Ubatuba de Farias 1170 

72 
CAPAO DA 

CANOA 
PONTO DE 

MONITORAMENTO DE 
PRESSÃO 

Av. Brasil 1100, esquina com Rua Argentina (Z. 
Norte) 

73 
CAPAO DA 

CANOA 
PONTO DE 

MONITORAMENTO DE 
PRESSÃO 

Av. Osório 672, esquina Av. Paraguassu (Praia do 
Barco) 

74 
CAPAO DA 

CANOA 
PONTO DE 

MONITORAMENTO DE 
PRESSÃO 

Av. Dr. Schneider (Tamandaré) 50, esquina com 
Rua Taquari (P. Barco) 

 

 

 

11. PEÇAS E ACESSÓRIOS ESPECIAIS 

ESP Sistema Peça Localização 

- - - - 

- - - - 
 

 

 

 

 
12.TRAVESSIAS 

   

TRA Sistema Tipo Interferência Localização 

     

     

 
 
13. N. Total de ligações 21.660 (11/2022) 

 
14. N. Total de economias 52.468 (11/2022) 

 
15. Percentual de hidrometração Ligações = 95,22% / Economias = 96,90% 

 
16. Perda mensal (%) IPD Média 12m= 7,85 / IPD 11/2022 = 10,41 

 
17. Número de reclamações 
procedentes do último semestre 
(NPR) 

215 ( junho à novembro/2022) 

 
18. Tempo de atendimento ao 
consumidor (horas) do último 
semestre (TAC) 

média semestre: 367,40 
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19. Ìndice de satisfação do cliente 
(ISC) da última pesquisa realizada. 

8,45 
 

 
 
 
 

 
 

________________________ ________________________ 
Leonardo Costa Alves 

Eng. Mecânico - Matr. 159202 
Gestor do DEOM-LIT 

Luciana Wagner 
Administradora - Matr. 146944 

Superintendente SURLIT 
 

 
 

Leonardo 
Costa Alves

Assinado de forma 
digital por Leonardo 
Costa Alves 
Dados: 2023.01.11 
18:13:08 -03'00'

Luciana 
Wagner

Assinado de forma digital 
por Luciana Wagner 
Dados: 2023.01.11 20:19:16 
-03'00'
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ANEXO II - FICHA TÉCNICA SES 

1. EMISSÁRIO 

EM Receptor Descrição 
Localização (endereço completo e coordenadas 

geodésicas) 

ETE 
São 

Jorge 
Solo Bacias de infiltração no solo 

Vértices V1, V2, V3 e V4 conforme 
apresentado no quadro de coordenadas da 
LO n.° 02807/22, documento anexo. 

ETE 
Guarani 

Solo Bacias de infiltração no solo 
Vértices V1, V2, V3 e V4 conforme 
apresentado no quadro de coordenadas da 
LO n.° 01762/22, documento anexo. 

 

 
2. TRATAMENTO 

ETE 
Vazão de 
projeto 
(m³/h) 

Vazão 
média 
(m³/h) 

Descrição (n. fossas, filtros, aerador) 

Localização 
(endereço completo 

e coordenadas 
geodésicas) 

ETE 
São 

Jorge 
72 52 

tratamento preliminar: gradeamento, 
desarenador e calha Parshall; tratamento 
primário: reator anaeróbio (UASB); leito de 
secagem para desaguamento natural de lodo 
e bacias para infiltração do efluente no solo 

Vértices V1, V2, 
V3 e V4 conforme 
apresentado no 
quadro de 
coordenadas da 
LO n.° 02807/22, 
documento anexo. 

ETE 
Guarani 

921,6 430,5 

tratamento preliminar: gradeamento, 
desarenador e calha Parshall; tratamento 
primário: 04 reatores anaeróbio (UASBs); 
tratamento secundário: 04 filtros biológico 
aerados submersos (FASs), 04 etapas de 
coagulação/floculação e 04 decantadores 
secundários; e tratamento terciário: 04 
câmaras de desinfecção do efluente; 
adensamento e desaguamento 
mecanizado de lodo e bacias para 
infiltração do efluente tratado no solo 

Vértices V1, V2, 
V3 e V4 conforme 
apresentado no 
quadro de 
coordenadas da 
LO n.° 01762/22, 
documento anexo. 

Tempo de funcionamento (h/dia): 24 horas mas com intermitências (depende das EBEs) 

OBS: Anexar Licença de Operação (ou dispensa de Licenciamento) e MTR ou Ordem de Serviço 
do recolhimento do lodo. 

 

 
3. ESTAÇÃO DE BOMBEAMENTO 

 

EB Localização (endereço completo e 

coordenadas geodésicas) 
Descrição 

EEB 02 -29,75859400 / -50,01225000 DESTINO ETE GUARANI 

EEB Loteamentos -29,72943800 / -50,01631500 DESTINO ETE GUARANI 

EEB 01 -29,75657600 / -50,01115200 DESTINO ETE SÃO JORGE 

EEB 3.1 -29,76856700 / -50,03033900 DESTINO ETE SÃO JORGE 

EEB 3.2 -29,76427200 / -50,03431100 DESTINO ETE SÃO JORGE 

EEB 3.6 -29,75549000 / -50,02477100 DESTINO ETE SÃO JORGE 

EEB 14 -29,74649700 / -50,02341100 DESTINO ETE SÃO JORGE 
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4. ADUTORAS 

ADT Origem Destino Material DN Extensão (m) 

      

      

      

Total  
 

 

 
5. REDES COLETORAS   

RDD Tipo DN Atendimento Material 
Extensão 

(m) 

 125  CONCRETO 132 

 150  CONCRETO 6463 

 200  CONCRETO 268 

 250  CONCRETO 121 

 400  CONCRETO 271 

 500  CONCRETO 603 

 600  CONCRETO 1079 

 700  CONCRETO 748 

 800  CONCRETO 359 

 900  CONCRETO 304 

 150  FC 636 

 300  FC 300 

 400  FC 111 

 80  F°F° 160 

 150  F°F° 160 

 200  F°F° 149 

 400  F°F° 533 

 500  F°F° 390 

 700  F°F° 107 

 150  PEAD 157 

 100  PVC 6274 

 150  PVC 60173 

 200  PVC 2427 

 250  PVC 759 

 300  PVC 1024 

 400  PVC 801 

     

     

Total 85.509 
 

 
6. PEÇAS E ACESSÓRIOS ESPECIAIS 

ESP Sistema Peça Localização 
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7. TRAVESSIAS 

TRA Sistema Tipo Interferência Localização 

     

     

 
 
8. N. Total de ligações 4.137 (11/2022) 

 
 
9. Percentual de economias com 
esgoto tratado no município 

56,37% (29.581 / 52.468) 

 
 
 
 

 
________________________ ________________________ 

Leonardo Costa Alves 
Eng. Mecânico - Matr. 159202 

Gestor do DEOM-LIT 

Luciana Wagner 
Administradora - Matr. 146944 

Superintendente SURLIT 
 

Leonardo 
Costa Alves

Assinado de forma 
digital por Leonardo 
Costa Alves 
Dados: 2023.01.11 
18:13:59 -03'00'

Luciana 
Wagner

Assinado de forma digital 
por Luciana Wagner 
Dados: 2023.01.11 20:21:40 
-03'00'

















C.L. 0237/2022 - SUTRA/CORSAN Porto Alegre, 14 de Outubro de 2022.

COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO
DIRETORIA DE OPERAÇÕES

SUPERINTÊNDENCIA DE TRATAMENTO

Certificamos para os devidos fins, que os Reservatórios abaixo discriminados, pertencentes à Companhia Riograndense de

Saneamento – CORSAN no Município de Capão da Canoa foram limpos, atendendo ao Código Sanitário Estadual, conforme

Decreto Estadual n° 23.430/1974.

Identificação
Reservatório

Data de Limpeza Endereço Tipo
Capacidade

(m³)

R00 - CURUMIM Semi-Enterrado 1000ETA Curumim06/10/2022

R01 - CURUMIM Intze 500
ETA Curumim. Av. Edgar

Schineider, 3011
06/10/2022

R02 Intze 250
Pátio US- Av. Paraguassu, 2727

28/09/2022

R03 Intze 1000
Pátio US- Av. Paraguassu, 2727

30/09/2022

R05 Outros 500ETA-2 CAPÃO DA CANOA07/10/2022

R06 Outros 250ETA-2 CAPÃO DA CANOA03/10/2022

R19 Semi-Enterrado 2000ETA-2 CAPÃO DA CANOA05/10/2022

R22 Intze 500
Guarani. Rua Cristóvão

Colombo, 752
05/10/2022

R24 Intze 500
Araçá - Rua Cecy, 37 - Zona

Nova
28/09/2022

LAUDO DE QUALIDADE DA ÁGUA PÓS-LIMPEZA

Reservatório Cloro Residual
Livre (mg/L)

Cor (uH)
Turbidez

(uT)
E. coli

Coliformes
Totais

Bactérias Heterotróficas
(UFC/mL)

R00 -
CURUMIM

1,1 2,0 0,5 Ausência Ausência 1,0

R01 -
CURUMIM

1,1 2,0 0,4 Ausência Ausência 1,0

R02 1,2 1,0 0,3 Ausência Ausência 10,0

R03 1,3 1,0 0,2 Ausência Ausência Zero

R05 1,3 2,0 0,6 Ausência Ausência Zero

R06 1,1 2,0 0,5 Ausência Ausência 1,0

R19 1,5 2,0 0,8 Ausência Ausência Zero

R22 1,0 2,0 0,8 Ausência Ausência 2,0

R24 0,7 1,0 0,3 Ausência Ausência 5,0

CERTIFICADO DE LIMPEZA DE RESERVATÓRIO DE ÁGUA POTÁVEL

PARECER TÉCNICO

COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO - CORSAN
Rua Caldas Júnior, 120 – 18° andar - Edifício Banrisul - CEP 90.010 - 260 - Porto Alegre - Rio Grande do Sul

www.corsan.com.br
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C.L. 0237/2022 - SUTRA/CORSAN Porto Alegre, 14 de Outubro de 2022.

COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO
DIRETORIA DE OPERAÇÕES

SUPERINTÊNDENCIA DE TRATAMENTO

Os valores acima se referem à água fornecida pela CORSAN e atendem ao padrão de potabilidade estabelecido

pelo Ministério da Saúde, conforme Anexo XX da Portaria de Consolidação Nº 5/2017 - MS e suas alterações.

Departamento de Controle de Água/Superintendência de Tratamento.
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C.L. 0315/2022 - SUTRA/CORSAN Porto Alegre, 12 de Dezembro de 2022.

COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO
DIRETORIA DE OPERAÇÕES

SUPERINTÊNDENCIA DE TRATAMENTO

Certificamos para os devidos fins, que os Reservatórios abaixo discriminados, pertencentes à Companhia Riograndense de

Saneamento – CORSAN no Município de Capão da Canoa foram limpos, atendendo ao Código Sanitário Estadual, conforme

Decreto Estadual n° 23.430/1974.

Identificação
Reservatório

Data de Limpeza Endereço Tipo
Capacidade

(m³)

R04 Intze 500Zona Nova. Rua Cecy, 2901/12/2022

R07 Intze 500
Sta Luzia. R. Saturnino A.

Pereira, 213
25/11/2022

LAUDO DE QUALIDADE DA ÁGUA PÓS-LIMPEZA

Reservatório Cloro Residual
Livre (mg/L)

Cor (uH)
Turbidez

(uT)
E. coli

Coliformes
Totais

Bactérias Heterotróficas
(UFC/mL)

R04 1,2 2,0 0,4 Ausência Ausência 2,0

R07 1,3 2,0 0,8 Ausência Ausência 1,0

CERTIFICADO DE LIMPEZA DE RESERVATÓRIO DE ÁGUA POTÁVEL

Os valores acima se referem à água fornecida pela CORSAN e atendem ao padrão de potabilidade estabelecido

pelo Ministério da Saúde, conforme Anexo XX da Portaria de Consolidação Nº 5/2017 - MS e suas alterações.

PARECER TÉCNICO

Departamento de Controle de Água/Superintendência de Tratamento.
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