Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

, , REGULAGAO _
RELATORIO TECNICO DE FISCALIZAGAO N. 005-P/2023 — RTF

Fiscalizagcao no Sistema de Abastecimento
de Agua e Esgotamento Sanitario de Capao
da CanoalRS.

1. CONSIDERAGOES PRELIMINARES

No dia 17 e 18 de janeiro de 2023, realizou-se fiscalizagio nos Sistemas de Abastecimento de
Agua e Esgotamento Sanitario da Corsan no municipio de Capéo da Canoa, para verificar o servigo
prestado pela companhia de saneamento. Os trabalhos de fiscalizagéo e regulagdo dos municipios
consorciados a Agesan-RS sdo amparados, principalmente, nas referéncias legais e normativas
apresentadas no quadro 1.

Quadro 1: Principais leis, normas, decretos, resolugbes, portarias e normas técnicas que norteiam as fiscalizagées
realizadas pela Agesan-RS

Referéncias legais e normativas

Descrigdo

Lei Federal n. 11.445/2007 e alteracdes
posteriores

Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico e para a politica
federal de saneamento basico e da outras providéncias.

Resolugdo Conama n. 357/2005

Dispde sobre a classificagdo dos corpos de dgua e diretrizes ambientais para
0 seu enquadramento, bem como estabelece as condigdes e padrdes de
langamento de efluentes, e da outras providéncias.

Resolugéo Conama n. 430/2011

Dispde sobre as condices e padroes de langcamento de efluentes,
complementa e altera a Resolugdo no 357, de 17 de margo de 2005, do
Conselho Nacional do Meio Ambiente — Conama.

Portaria GM/MS n. 888/2021 do Ministério
da Saude

Dispde sobre os procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade da
agua para consumo humano e seu padréo de potabilidade.

Decreto Estadual 23.430/1974

Disp&e sobre a promogao, prote¢do e recuperacgéo da Saude Publica.

Resolugdo CSR Agesan-RS n. 01/2020

Dispée sobre o Regulamento dos Servigos de Agua e Esgoto da Companhia
Riograndense de Saneamento (Corsan) no &mbito dos municipios
consorciados a Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio
Grande do Sul (Agesan-RS).

Resolugdo Agesan-RS AGO n. 002/2020

Disp&e sobre os procedimentos relativos as infragées e penalidades aplicaveis,
pela Agesan-RS, ao prestador de servigos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario.

Resolugdo Agesan-RS AGO n. 003/2020

Aprova o manual de fiscalizagdo dos prestadores de servicos de agua e
esgotamento sanitario da Agesan-RS.

Resolugdo Agesan-RS AGO n. 005/2021

Estabelece diretrizes para o Programa de Redugdo de Perdas — PRP da
Ageéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento (AGESAN-RS).

Instrugdo Normativa DG n. 03/2020

Dispée sobre as ndo conformidades recorrentes nas fiscalizagbes e prazos
previstos para resolugio das infragdes.

Normas regulamentadoras

Disposigdes complementares ao capitulo V da Consolidagdo das Leis de
Trabalho (CLT), consistindo em obrigagdes, direitos e deveres a serem
cumpridos por empregadores e trabalhadores com o objetivo de garantir
trabalho seguro e sadio, prevenindo a ocorréncia de doencas e acidentes de
trabalho.

Normas Brasileiras - Associagéo
Brasileira de Normas Técnicas
(NBR/ABNT)

Normas brasileiras relacionadas aos sistemas de abastecimento de agua,
sistemas de esgotamento sanitario e servigos correlatos.

2. A FISCALIZACAO

A fiscalizagdo da Corsan no municipio foi da modalidade direta, do tipo regular. A fiscalizagéo
foi planejada para dois dias, havendo a reuni&o pela manha, marcando o inicio das atividades, na qual
a equipe da Agesan-RS relatou as reponsabilidades de seus membros para Corsan, apresentado o
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cronograma de atividades (conforme registrado em Ata de Reunido de Abertura). Com todos cientes
do planejamento, a fiscalizagdo foi executada e encerrou-se apés a verificagdo e coleta de dados
propostos.

3. ESTRUTURA FISCALIZADAS
3.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA (SAA)
3.1.1 CAPTACAO

A captagdo de agua para o abastecimento de Capdo da Canoa é realizada em manancial
superficial.

3.1.1.1 CAPTAGCAO EM MANANCIAL SUPERFICIAL

A captagdo de agua superficial para o abastecimento do Sistema Currimim-Arroio Teixeira é
feita no rio Cornelius, em Terra de Areia (-29°36’16,96"; 49°59'28,09”). No local, existe uma estacao
elevatoria de agua bruta, a qual é responsével pelo transporte do volume captado até a ETA Curumim.
Esta apresenta variagbes no tempo de operagéo de acordo com a época do ano, sendo que na baixa
temporada é de 4 h e de 23 h na alta temporada.

3.1.2 ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA (ETA)

O tratamento de agua para o Sistema Curumim-Arroio Teixeira é realizado na ETA Curumim,
a qual fica localizada na Av. Schneider. Esta opera com uma vaz&o média de 1.716 m® h-. O tempo de
operagéo diario varia conforme a sazonalidade, sendo que no periodo do verdo funciona em média
durante 18h07 min e no periodo do inverno em torno de 9h26min.

A ETA Curumim é do tipo convencional contemplando os processos: de coagulagéo através da
mistura rapida por meio de Calha Parshall, floculag&o por meio de 5 médulos de floculadores do tipo
chicana vertical, decantacéo através de 5 decantadores em formato retangular, a filtragéo & realizada
através de 12 filtros rapidos de fluxo descendente, a desinfecgéo feita com cloro a gas e a fluoretagéo
por meio de fluorssilicato de sédio. O coagulante utilizado é o sulfato de aluminio.

Nesta, é realizado o teste de jarros uma vez por semana, porém durante a fiscalizac4o a equipe
técnica da Corsan informou que o equipamento néo estava funcionando e por isso ndo havia o registro
dos ensaios realizados. Na ETA, s&o realizados dois tipos de analises denominadas de simples e
completa, sendo que a primeira corresponde somente a agua tratada e a segunda abrange a agua
bruta. Os parametros basicos monitorados diariamente s&o: pH, turbidez, cor, cloro, flior, alcalinidade,
além de analises bacteriologicas.

As coletas referentes as analises semestrais s&o encaminhadas para o Departamento de
Ensaios e Apoio Laboratorial (DEAL). Além disso, também séo realizadas analises semanais da rede
de distribuicéo de agua, totalizando 20 amostras mensais. Nao ha registro da realizag&o da calibragdo
dos equipamentos do laboratério.

3.1.3. RESERVATORIOS

O municipio de Capéo da Canoa € abastecido por 12 reservatérios. Estes possuem uma
capacidade total de reservacéo de 8.500 m?, conforme descrito no Anexo |l — Ficha Técnica SAA. Os
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reservatorios pertencentes ao sistema que abastecem o municipio de Xangri-a, ja foram fiscalizados
na fiscalizag&o regular de Xangri-I4 e as ndo conformidades destes estdo descritas nos documentos do
Processo 003-P/2023. As informagdes dos reservatorios fiscalizados estéo dispostas no quadro 2.

Quadro 2 - Reservatérios fiscalizados.

) ) Localizagao Volkitia
RES Tipo Fungao Material  (endereco com plgtp e coordenadas (m?)
_geodésicas)
RO0 | Semienterradq EBAT - ETA Curumim | CONC e g S 1000
RO1 | Elevadolntze|  Filtros ~Curumim | CONC Rl 500
RO4 | Elevadointze|  Aroio Teixeira | CONC | AV F'(a_’z’;‘?ggg%(zﬁ‘;‘ggg;’fgéo;“ 366 500
R02 | Elevado Intze Centro CONC (A ;é_22;389;;??5”0’_8‘2%?;) 250
R03 | Elevado Intze Centro CONC (_ﬁz“é‘_;;;gggffggjonz‘gf;) 1000
RO4 | Elevado Intze Z. Nova CONC (_Zgﬁﬂg&%‘i{%ﬁ?ﬁsao) 500
RO5 | Semienterrada EBAT CONC (-55?%22?3%%?02?52&) 500
RO6 | Elevado Filtros CONC iyl 250
RO7 | Elevado Intze S. Luzia cong | Rue f;;';gi;‘;g‘; fiolfg:;%](r)azbgj 218 500
R19 | Semienterrado EBAT CONC. Bt et 2000
R22 | Elevado Intze Z. Norte CONC A‘g;zgfiggggﬁg‘gfj?;ggggégé?" 500
R24 | Elevado Intze Z. Norte CONC w5 s Ao , 1000
Total 8.500

3.1.4 ESTAGCAO ELEVATORIA DE AGUA (EEA)

O SAA do municipio de Capé&o da Canoa possui 8 EEA, conforme descrito no Anexo Il — Ficha
Técnica SAA. Estas séo destinadas ao transporte de agua bruta e tratada. As EEA da ETA Il que
abastecem o municipio de Xangri-3, ja foram verificadas na fiscalizagéo regular de Xangri-la e as n&o
conformidades destas estdo descritas nos documentos do Processo 003-P/2023. No quadro 3, estdo
dispostas as informagbes das estagbes elevatorias fiscalizadas, com excegdo das que ficam
localizadas na ETA Il

Quadro 3 - Estagbes elevatérias fiscalizadas.

Localizagdo (enderego completo e coordenadas
EB eodésicas) Descrigdo
EBAB (-20.604656°/-49.991421°) Eﬁtrignfﬁ-nde bombeamento de &gua bruta — ETA
EEAT ETA Curumim (-29.619287°/-49.953359°) g;tlagéo de bombeamento de agua tratada — Arroio
EEAT ETA Curumim (-20.619287°/-49.953359°) E’:::?giér: de bombeamento de agua tratada — Arroio

3.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO (SES)

Neste item, ser@o abordadas as seguintes unidades do sistema de esgotamento sanitario:
Estacbes Elevatorias de Esgotos e Estacdo (EEE) de Tratamento de Esgotos (ETE) presentes no
municipio de Cap&o da Canoa.
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3.21 ETE

A ETE Séo Jorge fica localizada na rua Tainhas. O tratamento preliminar desta é por meio de
gradeamento, desarenador e Calha Parshall. O tratamento primério é por meio de reator anaerébico
de fluxo ascendente (UASB). Nesta também é feita a dosagem do produto biodigestor natural
denominado “Enzilimp” para remogéo de gordura. Apds, o efluente & encaminhado para as bacias de
infiltragé&o, para que seja infiltrado no solo. O lodo removido dos reatores & encaminhado ao leito de
secagem. As analises do efluente tratado séo realizadas 1 ou 2 vezes por dia, sendo que os parametros
monitorados diariamente sdo: solidos sedimentaveis, pH e temperatura. Além disso, s8o realizadas
amostragens quinzenais dos piezémetros, de acordo com a periodicidade estabelecida na licenca de
operagdo. Algumas das amostras s&o encaminhadas ao Laboratério Central de Esgoto da Corsan
(Descer) e outras para o laboratério localizado na unidade comercial de Cap&o da Canoa. A vaz&o
média de operagéo da ETE é de 52 m3.h,

A ETE Guarani fica localizada na rua Onério Germano. O tratamento preliminar é composto de
gradeamento, desarenador e Calha Parshall. O tratamento primario possui 4 reatores anaerdbicos
(UASB). No tratamento secundério, ha 4 filtros biolégicos submersos (FAS), 04 etapas de
coagulagao/floculagéo e 4 decantadores secundarios com aplicacéo de cloreto férrico. O tratamento
terciario tem 4 camaras de desinfecc@o do efluente com &cido perassético. Além disso, é realizado o
tratamento do lodo por meio de adensamento e desaguamento mecanizado. O efluente final é
encaminhado para as bacias, para que este seja infiltrado no solo.

As analises do efluente tratado sao realizadas diariamente, sendo que os parametros
monitorados s&o: solidos sedimentaveis, pH e temperatura. Além disso, s&o realizadas amostragens
quinzenais dos piezémetros. Algumas das amostras s&o encaminhadas ao Decer e outras para o
laboratério localizado na unidade comercial de Cap&o da Canoa, de acordo com a periodicidade
estabelecida na licenga de operagéo. A vazdo média de operacéo da ETE & de 52 m3.h-.

Na area da ETE Guarani, existem algumas bacias de infiltragdo e um pogo de captacao, os
quais eram utilizados para o tratamento, mas que atualmente estéo desativados, de acordo com a
equipe da Corsan, este era de responsabilidade da prefeitura.

3.2.2 ESTACAO ELEVATORIA DE ESGOTO (EEE)

De acordo com o Anexo Il - Ficha Técnica SES, o municipio de Cap&o da Canoa possui 6 EBE
em funcionamento, conforme quadro 4.

Quadro 4 - Estagbes de Bombeamento de Esgoto de Capao da Canoa.
e e

EBE 02 -29,75859400/-50,01225000 destino ETE Guarani
EBE (Loteamentos) -29,72943800/-50,01631500 destine ETE Guarani

EBE 01 -29,75657600/-50,01115200 destino ETE Séo Jorge

EBE 3.1 -29,76856700/-50,03033900 destino ETE Sé&o Jorge

EBE 3.2 -28,76427200/-50,03431100 destino ETE Séo Jorge

EBE 3.6 -29,75549000/-50,02477100 destino ETE S&o Jorge

EBE 14 -29,74649700/-50,02341100 destino ETE S&o Jorge
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3.2.3 LABORATORIO REGIONAL

Na area comercial de Capé&o da Canoa, ha um laboratério que realiza anélises de qualidade da
agua e de efluente. Este recebe amostras dos municipios de Osdrio, Xangri-la, Cap&o da Canoa e
Tramandai, entre outros. No laboratério, s&o feitas analises quinzenais, mensais, trimestrais e
semestrais, conforme solicitagdo encaminhada pelo Decer (Laboratério Central de Esgoto da Corsan).

As amostras s&o identificadas com etiquetas, sendo que cada uma possui um cédigo de barras,
o qual & lido ao chegar no laboratério, permitindo o registro da amostra no sistema. Este emite um
laudo de analises de parametros como: oxigénio dissolvido, pH, turbidez, cloro livre, demanda
bioguimica de oxigénio, demanda quimica de oxigénio, solidos totais dissolvidos, sélidos suspensos,
fosforo, nitrogénio, E. Coli, entre outras.

3.3 COMERCIAL

O atendimento aos usuarios na unidade Capé&o da Canoa € realizado na Avenida Paraguassu,
n 2.727. O sistema de Cap&o da Canoa possui cerca de 52.468 economias, 26.660 ligacées, com
95,22% de hidrometrag&o de ligagtes e 96,90% de hidrometragéo de economias, conforme o Anexo II-
Ficha Técnica do SAA. Além disso, foi informado que o indice de satisfacdo do cliente é da ordem de
8,45.

O SES de Capéo da Canoa possui cerca de 4.137 ligagdes, com um percentual de 56,37% de
economias com esgoto tratado, segundo as informagées do Anexo ll-Ficha Técnica do SES.

4. CONSIDERAGCOES FINAIS

A partir da fiscalizag&o executada, foram identificadas ndo-conformidades (NC) que seguem
anexas a este relatorio, no documento intitulado Termo de N&o-Conformidades (TNC). A partir da
fiscalizac&o direta permanecem abertas 112 NCs referentes ao Sistema de Abastecimento de Agua do
municipio de Capéo da Canoa.

Deve a Prestadora dos Servigos providenciar, pessoalmente ou por provocagéo aos terceiros
competentes, a conformac&o dos itens descritos, relativos as suas instalagées, seus equipamentos e
Seus servigos, com o intuito de concorrer para uma prestagéo eficiente dos servigos publicos de
abastecimento de agua, objetivando o pleno atendimento dos seus usudrios e a protegdo do meio
ambiente.

ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 5 (cinco) folhas
digitadas apenas de um lado e rubricadas, exceto esta Ultima que segue devidamente datada e
assinada, colocando-se a disposicdo para esclarecimentos.

PortoAlegre, 15 de fevereiro de 2023.

Emonvbt Pobus darke bbb/
Emanuele Baifus Manke André Luis Abitante
Agente de ﬁg({alizagéo “—-Agente de fiscalizagéo

Daniel Luz dos Santos
Assessor de fiscalizagdo .
Dénis José Silvestre Costa
Diretor de Regulagdo
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ANEXO (S)

TNC 005/2023 processo Sistema Capéo da Canoa
CHECK LIST Fiscalizagdo 005/2023 Capéao da Canoa

Oficio 658/2022 - Aviso de Fiscalizacao - Sistema Capéo da Canoa - processo
005/2023

Anexo | — Informacdes do Sistema de Capéao da Canoa
Anexo Il - SAA Capéo da Canoa (Anexo Il do oficio 658/2022)
Anexo Il - SES Capéo da Canoa (Anexo Il do oficio 658/2022)

Ata de abertura da Fiscalizacdo do municipio de Capéo da Canoa

Laudo da limpeza dos reservatérios de Capéo da Canoa
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ANEXO |

TERMO DE NAO CONFORMIDADE (TNC)
TNC N.: 005-P/2023

1. ORGAO FISCALIZADOR

RAZAQ SOCIAL: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS)
ENDERECO: Rua Felix da Cunha, 1.008 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS

TELEFONE E EMAIL: (51) 2500-7235; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

RAZAO SOCIAL: Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN)
ENDERECO: Rua Caldas Jr., n. 120, 18° andar, Centro Histérico, Porto Alegre/RS
TELEFONE E EMAIL: (51) 3215-5400; deret@corsan.com.br

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE
Na acéo de fiscalizagéo, sobre as condicdes técnico-operacionais e comerciais para verificagéo da qualidade

de atendimento do sistema de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitério no municipio de Capao da
Canoa, bem como sobre as demais obrigacdes do prestador junto aos usudrios e & AGESAN-RS, foram
constatados procedimentos que devem estar de acordo com os regulamentos da AGESAN-RS, com o
instrumento contratual e com a Legislagdo em vigor. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizacdo da
AGESAN-RS, no ato realizado de 17 e 18 de janeiro de 2023 estZo detalhados no Anexo | e as agdes a serem
implantadas pela concessionaria, bem como seus prazos, sdo descritos no Anexo Il. Conforme Resolugdo
AGO 002/2020, a néo corregdo da transgressdo no prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora podera

resultar na aplicacdo da multa diaria.

4. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZAGAO

NOME: Emanuele Baifus Manke CARGO: Agente de Fiscalizagcdo
TELEFONE: (51) 25007235 CARGO: Agente de Fiscalizagio
NOME: Daniel Luz dos Santos CARGO: Assessor de Fiscalizagio
TELEFONE: (51) 25007235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
NOME: André Luis Abitante CARGO: Agente de Fiscalizagdo
TELEFONE: (51) 25007235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TNC

NOME: Emanuele Baifus Manke CARGO: Agente de Fiscalizacdo
TELEFONE: (51) 25007235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
Porto Alegre, 15 de fevereiro de 2023. L\"'\Dﬂux\z C’\;\ Cos M or\\*d
' I Emanuele Baifus Manke
Dénis José Silvestre da Costa Agente de fiscalizacdo

Diretor de Regulag,éo
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lell -005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Captagdo Superficial Curumim
1 1.1 CONSTATAGAO |A 4rea da captagio ndo estava identificada,
GRUPO PRAZO NAO Inexisténcia de placa de identificaco da &rea
CONFORMIDADE :
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NG UNIDADE Captagdo Superficial Curumim
2 1.2 CONSTATAGAO |0 cercamento nédo impede o acesso de animais ao ponto de captagio.
NAOQ Na&o isolar a area dando condigdo ac acesso de pessoas nao-autorizadas e sem garantir
Baues ERADD CONFORMIDADE |bom estado de limpeza do local.
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

REGISTRO 2

NC CODIGO DA NG UNIDADE Captagio Superficial Curumim
3 1.8 CONSTATAGAO |As estruturas de manobra da captagao néo estéo protegidas de forma adequada.
NAO . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Né&o propercionar a seguranga das edificagdes e dos operadores.
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1
e

REGISTRO 2

AGESAN - RS
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lell-005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Captagéo Superficial Curumim
4 1.8 CONSTATAGAO |[Na 4rea da captacéo, identificou-se a existéncia de flagdo exposta.
GRUPO PRAZO NAO Nao proporcionar a seguranca das edificacdes e dos operadores
CONFORMIDADE '
2 365 dias OBSERVAGAQ |-

REGISTRO 1

&
&
e
g
oy
o
1
B

NC CODIGO DA NC UNIDADE Captaggo Superficial Curumim
5 1.9 CONSTATAGAO Presenca de vegetacdo excessiva na caixa de manabra.
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagio e manutengio preventiva de unidade.
CONFORMIDADE *
2 365 dias OBSERVAGAO |-

STRO 1

REGISTRO 1

Rua Felix da Cunha,

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBAT ETA
6 241 CONSTATAGAO |A estagdo elevatoria de agua estava sem identificacdo.
NAQ . ; : " :
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Inexisténcia de placa de identificacio da area.
2 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 2
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ANEXOS | e Il - 005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NG UNIDADE EBAT ETA
i 2.3 CONSTATAGAO |N#o havia bomba reserva instalada na estacdo elevatdria da ETA,
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de bomba reserva para acionamento imediato,
CONFORMIDADE ’
2 365 dias OBSERVAGAOQ |-

REGISTRO 1

r

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBAT ETA
8 2.5 CONSTATACAO |Agua acumulada na drea da estagéo elevatoria de agua.
GRUPO PRAZO NAo Drenagem da estrutura inadequada.
CONFORMIDADE
2 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
g 3.20 CONSTATAGAO |Presenga de vegetagdo na caixa de manobras.
NAO a " ;
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagio e manutengéo preventiva de unidade.
365 dias OBSERVAGAO |-

ISTRO 1

AGESAN = RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Felix da Cunha, 1,002 - Sala 802, Floresta - Porto Alegre/RS - CEP: 90570001
a-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com,br




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Sancamenta do

ANEXOS

Rio Grande do Sul

lell-005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
10 3.2 CONSTATAGAO |Auséncia de identificagdo.
GRUPO PRAZO NAO Inexisténcia de placa de identificacdo da area da ETA.
CONFORMIDADE ’
2 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1 REGISTRO 2

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
11 31 CONSTATAGAO |Nao havia placa da licenga de operagdo na ETA,
GRUPO PRAZO NAO Auséndia de placa padréo da L.O. na entrada da ETA
CONFORMIDADE - :
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

REGISTRO 2

NC CODIGO DA NG UNIDADE ETA
12 3.12 CONSTATAGAO |Nao hd registro de calibragéo dos equipamentos do laboratério da ETA.
NAO . N . e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Auséncia de evidéncia de calibragio dos equipamentos.
2 90 dias OBSERVAGAQ |-

REGISTRO 1

AGESAN - RS
CHNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Fellx da Cunha, 1,002 - Sala 802, Floresta - Parto Alegra/RS — CEP: 90570-001

e-mall: fiscalizacao@agesan-rs.com,br



AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
13 3.19 CONSTATACAO |Auséncia de guarda-corpo nas estruturas hidrélicas da ETA.
NAO G u
GRUPO PRAZO Nao proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores.

CONFORMIDADE

2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
14 3.20 CONSTATAGAO |Presenga de vegetagdo no bloco hidraulico da ETA.
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagéo e manutengdo preventiva de unidade.

CONFORMIDADE

2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

N

NC CODIGO DA NG UNIDADE ETA
15 314 CONSTATAGAO |0 chuveiro de emergéncia ndo estava funcionando no dia da fiscalizacdo.
NAO 7 :
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE Falta de conservacdo e manutengio preventiva de unidade.
2 365 dias OBSERVAGAO |-

AGESAN - RS
CNPJ: 32.486,876/0001-14
Rua Fellx da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porta AlegrelRS — GEP: 80570001
e-mall: fiscalizacao@agesan-rs.com.br




AGESAN-RE

Agincia Reguladora Intermunicipal de Sancamento do

ANEXOS

Rio Grande do Sul

lell-005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
16 3.20 CONSTATAGAO |Produtos quimicos sem identificacdo.
GRUPO PRAZO NAo Falta de identificagdo de produtos quimicos
CONFORMIDADE :
2 90 dias OBSERVAGAQ
REGISTRO 1 REGISTRO 2
e el

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
= Agua ou praduto quimico acumulado nas bacias de contengéo do tanque de
1 3.20 CONSTATACHD armazenamento de produtos quimicos,
GRUPO PRAZO CONF g:rgin ADE Falta de conservagdo e manutengdo preventiva de unidade.
2 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
18 3.20 CONSTATAGAO |A porta que isolava as bombas de dosagem estava danificada.
NAO P i : :
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagdo e manutengéo preventiva de unidade.
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1
I ﬁ il

AGESAN -RS
CNPJ: 32.466.876/0001.14

Rua Felix da Cunha, 1.009 - Sala 802, Floresta - Porta AleqralRS — CEP: 80570004

e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Sancamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS I e Il - 005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
19 3.20 CONSTATAGAO |As estruturas de manobra ndo estava adequadamente tampadas,
GRUFPO PRAZO NAO N&o proporcionar a seguranga das edificacdes e dos operadores
CONFORMIDADE ’
2 365 dias OBSERVAGAO |-

GISTRO

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
20 3.19 CONSTATAGAO |A altura maxima de amazenamento de produtos quimicos deve ser de 1,80 m.
GRUPO PRAZO NAO Armazenamento inadequado de produtos quimicos
CONFORMIDADE 9 ‘
3 90 dias OBSERVAGAO |-

_REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
21 3,16 CONSTATAGAO [Nio havia registro da realizacdo do teste de jarras,
NAO } ; " G
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informagées ao 6rgéo fiscalizatério.
3 90 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1
R o

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466,876/0001-14
Rua Felix da Cunha, 1.000 - Sala 802, Flotesta — Parta AlegralRS - CEP: 90570.004
e-mail: fiscalizacac@agesan-rs.com, br




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE (hidraulica)
22 41 CONSTATAGAO |Auséncia de placa de identificagdo da EBE.
GRUPO PRAZO NAO Inexisténcia de placa de identificago da rea
CONFORMIDADE '
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE (hidraulica)
23 47 CONSTATACAO :ut:drr:.)a néo estava posicionada sobre as estruturas da bomba representando risco de
GRUPO PRAZO NAO Nao proporcionar a seguranga das edificagbes e dos operadores.
CONFORMIDADE
3 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 2

NC CODIGO DA NG UNIDADE EBE (hidraulica)
24 4.7 CONSTATAGAO |A bomba ndo estava operando no dia da fiscalizagdo.
NAQO - :
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagdo e manutengéo preventiva de unidade.
3 365 dias OBSERVAGAQ |-

REGISTRO 1

REGISTRO 2

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.878/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1,009 - Sala 802, Floresta - Parto AlegrelRS — CEP: 80570.001

e-mail: fiscalizacac@agesan-rs.com.br



AGESAN-RE

Agincia Reguladora Intermunicipal de Sancamenta do
Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE (hidraulica)
25 4.8 CONSTATACAO |0 esgoto do vizinho esta sendo direcionado para area da ERE,
GRUPO PRAZO NAO Falta de canservagdo e manutengio preventiva de unidade
CONFORMIDADE ’
9 365 dias OBSERVAGAQ

REGISTRO

Titpy

b _lum f

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE (hidraulica)
26 4.8 CONSTATAGAO |Agua acumulada nas estruturas de manacbra da EBE,
GRUPO PRAZO NAQ Falta de conservacdo e manutengdo preventiva de unidade.

CONFORMIDADE

2 365 dias OBSERVAGAOQ

1ROt

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE (hidraulica)
27 4.8 CONSTATAGAO (Residuos acumulados na 4rea da EBE.
NAO = ) )
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagdo e manutengdo preventiva de unidade,
3 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1 . = REGISTRO2

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Felix da Cunha, 1.000 - Sala 802, Floresta — Parto AlegrelRS - CEP: 90570-001
email: fiscalizacao@agesan.rs.cam.br




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Sancamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE
28 4.1 CONSTATAGAO |Auséncia de placa de identificacio da EBE.
GRUPO PRAZO NAO Inexisténcia de placa de identificagdo da 4rea.

CONFORMIDADE

2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NG UNIDADE EBE
29 4.7 CONSTATACAO |O cesto da EBE possuia excesso de residuos acumulados,
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagéo e manutengéo preventiva de unidade.
CONFORMIDADE ’
2 365 dias OBSERVAGAO |-

_REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 01
30 4.1 CONSTATACAO |Auséncia de placa de identificacio da ESE.
NAO e T :
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Inexisténcia de placa de identificacio da area.
2 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Felix da Gunha, 1,009 ~ Sala 802, Flaresta = Parto AlegrelRS — CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacac@agesan-rs,com, br



AGESAN-RE

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS l e Il - 005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 01
31 4.1 CONSTATAGAO |Auséncia de dispasitivo de protegéo contra queda nas estruturas de manabra,
GRUFPO PRAZO NAO N&o propercionar a seguranca das edificaces e dos operadores
CONFORMIDADE ’
2 365 dias OBSERVAGAO |-

_ REGISTRO1

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 01
32 4.7 CONSTATAGAD |A fiagdo da bomba estava exposta,
NAO " ; n
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE N&o proporcionar a seguranca das edificagfes e dos operadores,
2 365 dias OBSERVAGCAO |-

__REGISTRO 1

#

NC CODIGO DA NG UNIDADE EBE 01
33 4.8 CONSTATAGAO |Na éarea da EBE havia residuos acumulados,
NAO Nao isolar a érea dando condigéo ao acesso de pessoas ndo-autorizadas e sem garantir
GRUPO g CONFORMIDADE |bom estado de limpeza do local.
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO

AGESAN - RS
CNPJ: 32,466.876/0001-14
Rua Felix da Cunha, 1.009 - Sala 802, Floresta — Porto MlegrelRS - GEP; $0570-001
emall: fiscalizacas@@agesan-rs.cam.br




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipat de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 01
34 41 CONSTATAGAO |Nio ha cesto para retencao de sdlidos na EBE.
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagdo e manutengao preventiva de unidade.
CONFORMIDADE '
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETE S3o Jorge
35 5.1 CONSTATAGAO |Produtos quimicos armazenados de forma desorganizada.
GRUPO PRAZO NAO Armazenamento inadequado de produtes quimices
CONFORMIDADE '
2 90 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1 REGISTRO 2 - REGISTRO 3

b

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETE Séo Jorge
36 518 CONSTATAGCAO |Auséncia de guarda-corpo nas estruturas da ETE.,
NAO ” i 2
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Né&o proporcionar a seguranca das edificagdes e dos operadores.
2 385 dias OBSERVAGAO |-

ISTRO

AGESAN - RS
CHNPJ: 32.486.876/0001-14
Rua Felix da Cunha, 1.008 - Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001
e-mail: fiscallzacao@agesan-rs.com.br




AGESAN-RS

Agéneia Reguladera Intermunicipal de Sancamento do

ANEXOS

Rio Grande do Sul

lell -005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETE Sao Jorge
a7 5.18 CONSTATAGAO |As estruturas de dosagem ndo estio devidamente tampadas.
GRUPO PRAZO NAO Nao proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores
CONFORMIDADE :
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NG UNIDADE ETE Séo Jorge
ag 519 CONSTATAGAO |Excesso de vegetagdo nas bacias de infiltracso.
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagdo e manutencao preventiva de unidade.
CONFORMIDADE
2 365 dias OBSERVAGAQ |-
REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETE Séo Jorge
39 5.19 CONSTATACAO (Excesso de material depositado no leito de secagem do lodo.
NAO , :
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagdo e manutengao preventiva de unidade.
2 365 dias OBSERVAGAQ |-
REGISTRO 1

AGESAN -RS
CNPJ; 32.466.876/0001-14

FRua Felix da Cunha, 1.008 - Sala 802, Floresta — Porta Alegre/RS — GEP: 90570001

e-mall: fiscalizacao@agesan-rs,com.br




AGESAN-R

Agtncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

ANEXOS

Rio Grande do Sul

I ell-005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NG UNIDADE ETE Sao Jorge
40 5.19 CONSTATAGAO |Auséncia de identificagio de produtos quimicos.
GRUPO PRAZO NAO Falta de identificacdo de produtos quimicos
CONFORMIDADE :
2 90 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1
Ly ks 7

NC CcODIGO DA NC UNIDADE ETE Sao Jorge
41 5.19 CONSTATAGAO |Presenca de material para descarte sem identifiicagdo.
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagdo e manutengio preventiva de unidade
CONFORMIDADE :
2 365 dias OBSERVAGAO |-

SEGISTRO

el

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETE Guarani
42 518 CONSTATACAO |Auséncia de disposito de protegdo contra queda nas estruturas de manobra.
NAO = ; Z
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Nao proporcionar a seguranca das edificagdes e dos operadoras,
2 365 dias OBSERVACAO |-

AGESAN = RS
CHPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1,008 - Sala 802, Floresta - Parto AlegreiRS — CEP; 60570-001

e-mail: fiscalizacao@agesan-ra.com. b




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Sancamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETE Guarani
43 5.19 CONSTATAGAO |Presenca de vegetacdo nas estruturas.
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagdo e manutengao preventiva de unidade.
CONFORMIDADE '
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETE Guarani
44 519 CONSTATAGAO |Auséncia de identificacdo de produtos quimicos.
NAO —— = g
GRUPO PRAZO Falta de identificacdo de produtos quimicos.

CONFORMIDADE

2 90 dias OBSERVACAQ

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NG UNIDADE ETE Guarani
45 5.19 CONSTATAGAO |Estrutura improvisada para retengio de produtos quimicos.
NAO - . " N
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Nao proporcionar a seguranca das edificagdes e dos operadores,
2 365 dias OBSERVAGAO |-

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Felix da Cunha, 1.009 - Sala 802, Floresta - Parto AlegrelRS — CEP: 80570.001
e-mail; fiscalizacac@agesan-rs.com, br




AGESAN-R

Agéncia Reguladora Inlermunicipal de Saneamento do

ANEXOS

Rio Grande do Sul

lell-005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETE Guarani
46 5.18 CONSTATAGAO |Estruturas da ETE destampadas.
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservacdo e manutengio preventiva de unidade,
CONFORMIDADE i
2 365 dias OBSERVAGAO |-

_REGISTRO 1

NG CODIGO DA NC UNIDADE ETE Guarani
47 5.4 CONSTATAGAO |Auséncia de cercamento da drea da ETE.
NAO Néo isolar a drea dando condigio ao acesso de pessoas nao-autorizadas e sem garantir
ORUPD FRAZO CONFORMIDADE |bom estado de limpeza dao local.
2 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETE Guarani
48 5.18 CONSTATAGAO |Verificou-se a presenca de animais na drea da ETE,
NAO e ) .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Presenca ou indicio de presenga de animais nas instalagées da ETE.
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1
B ey 1) e

REGISTRO 2

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.8T610001-14
Rua Felix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta = Porto AlegrelRS — GEP: 90570-004
e-mail: fiscalizacac@agesan-rs.com.br




AGESAN-R®

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

ANEXOS

Rio Grande do Sul

I ell-005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NG UNIDADE ETE Séo Jorge
49 5.18 CONSTATAGAO |Agua acumulada na estrutura de mancbra da ETE.
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservacdo e manutencdo preventiva de unidade
CONFORMIDADE :
2 365 dias OBSERVAGAO |-

STRO

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE {em frente a ETE)
50 4.1 CONSTATAGCAO |Auséncia de placa de identificacdo da EBE.
GRUPO PRAZO NAO Inexisténcia de placa de identificacéo da 4rea
CONFORMIDADE ‘
2 365 dias OBSERVAGAQ |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NG UNIDADE EBE (em frente a ETE)
51 4.7 CONSTATACAO |Auséncia de tampa nas estruturas da EBE,
NAO - Ny -
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagdo e manutengio preventiva de unidade.
2 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1 REGISTRO 2

AGESAN - RS
CNPJ: 32 466.876/10001-14
Rua Felix da Cunha, 1.000 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: $0570-001
e-mall: fiscalizacac@agesan-rs.com.br




AGESAN-R

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamente do
Rio Grande do Sul

ANEXOS l e Il - 005-P/2023 - TNC

NC cODIGO DA NC UNIDADE EBE (em frente a ETE)
52 46 CONSTATAGAO |A EBE estava desativada, mas havia esgoto acumulado,
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservacdo e manutengéo preventiva de unidade.
CONFORMIDADE
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

NC CcODIGO DA NG UNIDADE RO
53 6.1 CONSTATAGAO |Auséncia de placa de identificagia do reservatério.,
GRUPO PRAZO NAO Inexisténcia de placa de identificacdo da érea,
CONFORMIDADE
2 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE RO
54 6.5 CONSTATAGAO |A tela do suspira estava danificada.
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de tubulagdo de ventilagio protegidas com tela e com cobertura que impega a
CONFORMIDADE |entrada de dgua de chuva e limite a entrada de posira.
2 90 dias OBSERVAGAQ |-

REGIST

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0004-14
Rua Felix da Cunha, 1,008 - Sala 802, Floresta - Parto Alegre/RS — CEP: $0570.001
e.mail: fiscalizacso@agesan-rs.com,br




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Sancamento do

ANEXOS

Rio Grande do Sul

lell-005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE RO
55 6.4 CONSTATAGAO |A tampa do reservatdrio estava sem trava.
NAO Auséncia de abertura de inspegéo fechada com tampa inteirica dotada de dispasitivo e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE |travamento.
2 180 dias OBSERVAGAQ |-

REGISTRO 1

=

NC CcODIGO DA NC UNIDADE R1
56 8.1 CONSTATAGAO |Vazamento no registro da reservatdrio.
GRUPO PRAZO NAo Perda de 4gua efou ndo executar redugdo de perdas
CONFORMIDADE 2
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

L

NC CODIGO DA NC UNIDADE R1
57 8.1 CONSTATAGAO |Auséncia de placa de identificagéo do reservatério.
NAO ; : .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Inexisténcia de placa de identificagéo da drea.
2 385 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

AGESAN - RS
CNPJ: 32486, 876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1.008 - Sala 802, Floresta - Porlo Alegra/RS — CEP: S0570-001

e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com, br



AGESAN-RS

Agtncia Reguladora Intermunicipal de Sancamento do

ANEXOS

Rio Grande do Sul

lell-005-P/2023 - TNC

E ATTEN

NC CODIGO DA NC UNIDADE R1
58 6.4 CONSTATAGAO |A tampa do reservatério estava sem trava.
NAO Auséncia de abertura de inspegéo fechada com tampa inteirica dotada de dispositivo e
ARUPO PRAZO CONFORMIDADE |travamento.
2 180 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

b
NC CODIGO DA NC UNIDADE R2
59 8.1 CONSTATAGAO |Auséncia de placa de identificagdo do reservatério.
GRUPO PRAZO NAo Inexisténcia de placa de identificagéo da drea.
CONFORMIDADE
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE R2
&0 6.1 CONSTATAGAO |Auséncia de dispositivo de protegdo contra queda na caixa de manobras,
NAO i : 7
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Néo proporcionar a seguranca das edificagdes e dos operadores,
2 365 dias OBSERVAGAO |-

AGESAN - RS
CNPJ: 32.486.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1,008 = Sala 802, Floresta — Porta Alegre/RS - CEP: 90570-001

e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br




AGESAN-RS

Agincia Reguladora Intermunicipal de Sancamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE R2
61 6.9 CONSTATAGAO |Auséncia de corimao ou guarda-corpo nas escadas do reservatério.
GRUPO PRAZO NAo Nao proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores
CONFORMIDADE ’
3 365 dias OBSERVAGAOQ |-
REGISTRO 1 REGISTRO 2

__REGISTRO 3

NC CODIGO DA NC UNIDADE R2
&2 6.9 CONSTATAGAO |Auséncia de guarda- corpa no patamar superior,
GRUPO PRAZO NAO N&o proporcionar a seguranca das edificagdes e dos operadores
CONFORMIDADE :
3 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1
EGTR

NC CODIGO DA NC UNIDADE R2
63 6.8 CONSTATAGAO |Nao havia fiagdo de para-raios instalada no reservatério.
NAO _ . i ;g
GRUPO PRAZO GONFORMIDADE Auséncia de para-raio e sinalizador noturno em condicdes adequadas.
3 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1,009 — Sala 802, Floresta - Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com, br




AGESAN-RS

Agtncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE R2
64 6.8 CONSTATAGAO |Auséncia de sinalizador noturno.
GRUFO PRAZO NAO Auséncia de para-raio e sinalizador noturno em condigées adequadas
CONFORMIDADE :
3 365 dias OBSERVAGAQ |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE R3
65 6.11 CONSTATAGAO |Auséncia de dispoesitivo de prote¢do contra queda na caixa de manohras.
GRUPO PRAZO NAO Nao proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores
CONFORMIDADE '
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1
S

NC CODIGO DA NG UNIDADE R3
66 6.4 CONSTATAGAO |A abertura de inspecio do reservatério estava sem tela ou tampa.
AZO NAO Auséncia de abertura de inspego fechada com tampa inteiriga dotada de dispositivo e
SRRES i CONFORMIDADE |travamento.
2 180 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Felix da Cunha, 1.000 - Sala 802, Floresta - Parto AlegrelRS — CEP: 80570.001
e-mail: liscalizacao@agesan-rs.com.br



AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipat de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE R3
a7 6.1 CONSTATAGAO |Auséncia de placa de identificagio do reservatério.
GRUPO PRAZO NAO Inexisténcia de placa de identificagio da drea
CONFORMIDADE !
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE R3
68 6.8 CONSTATAGAQ |N&o havia fiagio de para-raios instalada no reservatério,
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de para-raio e sinalizador noturno em condiges adequadas
CONFORMIDADE ’
3 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1
-

NC CODIGO DA NC UNIDADE R3
89 6.8 CONSTATAGAO |Ndo havia sinalizador noturno,
NAO : oo g
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Auséncia de para-raio e sinalizador noturno em condigbes adequadas.
3 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

AGESAN - RS
CNPJ; 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1.008 — Sala 802, Floresta - Porto AlegralRS — CEP; 80570-001

a-mall: fiscalizacac@agesan-rs.com,br



AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Inlermunicipal de Sancamento do

ANEXOS

Rio Grande do Sul

lell-005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE R3
70 6.9 CONSTATAGAO Auséncig lfie corriméoe/guarda-corpo ou dispositivo de ancoragem nas escadas do
reservatario,
NAO - . )
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE N&o proporcionar a seguranca das edificages e dos operadores.
3 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE R4 (Ceci)
71 6.1 CONSTATAGAO |Auséncia de placa de identificag@o do reservatdrio.
GRUPO PRAZO NAo Inexisténcia de placa de identificagio da drea.
CONFORMIDADE
2 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

NC GODIGO DA NC UNIDADE R4 (Ceci)
72 6.2 CONSTATAGAO |Auséncia de cercamento.
NAO Néo isolar a area dando condigio ao acesso de pessoas ndo-autorizadas e sem garantir
sRura PRAZO CONFORMIDADE |bom estado de limpeza do local.
2 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

Rua Felix da Cunha,

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
1.008 = Sala B02, Floresta - Porto Alegre/RS — CEP: 80570-001
a-mail: fiscallzacac@agesan-rs.com.br




AGESAN-RS

Agtncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE R4 (Ceci)
73 6.8 CONSTATACAO |Resliduos acumulados na area do reservatdrio.
NAO N&o isolar a drea dando condigfio ao acesso de pessoas ndo-autorizadas e sem garantir
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE |bom estado de limpeza do local,
3 385 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1 REGISTRO 2 REGISTRO 3

NC CODIGO DA NC UNIDADE R4 (Ceci)
74 6.11 CONSTATAGAO |As estruturas de manobra estavam destampadas.
GRUPO PRAZO NAo N&o proporcionar a seguranga das edificacées & dos operadores.
CONFORMIDADE
2 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE R4 (Ceci)
75 6,10 CONSTATAGAO |0 quadro elétrico estava danificado.
NAO i " ; p
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagao e manutengéo preventiva de unidade,
3 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Felix da Cunha, 1,008 - Sala 802, Floresta - Parto AlagrelRS - CEP: $0570-009
e-mall: fiscalizacan@agesan-rs.com.br




AGESAN-RS

Aglncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS l e Il - 005-P/2023 - TNC

NC CcODIGO DA NC UNIDADE R4 (Ceci)
76 6.8 CONSTATAGAO |N&o havia fiagdo de para-raios instalada no reservatdrio,
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de para-raio e sinalizador noturno em condigdes adequadas
CONFORMIDADE ’
3 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE R4 (Ceci)
77 6.8 CONSTATAGAO |Auséncia de sinalizador noturno.
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de para-raio e sinalizador noturno em condigées adequadas.
CONFORMIDADE
3 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE R4 (Ceci)
78 6.4 CONSTATAGAO |A tela do suspiro estava danificada.
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de tubulagdo de ventilagao protegidas com tela e com cobertura que impega a
CONFORMIDADE |entrada de dgua de chuva e limite a entrada de poeira.
2 90 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

AGESAN - RS
CHPJ: 32,466.876/0001-14

Rua Felix da Gunita, 1.000 - Sala 802, Floresta — Porto Alagre/RS — CEP: 90570001

e-mall: iscalizacac@agesan-rs.com.br




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Sancamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NG UNIDADE R4 (flamboyant)
79 8.2 CONSTATAGAO |Auséncia de cadeado no portdo.
GRUPO PRAZO NAO Nao isolar a area dando condigdo ao acesso de pessoas nio-autorizadas e sem garantir

CONFORMIDADE |bom estado de limpeza do local.

2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE R4 (flamboyant)
80 8.12 CONSTATAGAO |Excesso de vegetagdo na 4rea do reservatério.,
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagdo e manutencio preventiva de unidade
CONFORMIDADE )
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE R4 (flamboyant)
a1 6.1 CONSTATACAO |Auséncia de placa de identificagdo do reservatdrio,
NAO e R - ;
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Inexisténcia de placa de identificagio da area.
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

AGESAN - RS
CNPJ; 32.406.876/0001-14
Rua Felix da Cunha, 1,009 - Sala 802, Floresta - Parta AlegralRS — CEP: 80570-001
e-mall: fiscalizacao@agesan-rs.com.br




AGESAN-R®

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NG UNIDADE R4 (flamboyant)
82 6.12 CONSTATAGAO |Havia um ninho de passaro impedindo o acesso & drea superior do reservatério.
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de abertura de inspegdo fechada com tampa inteirica dotada de dispositivo e

CONFORMIDADE |travamento.

2 180 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE R7
83 6.8 CONSTATAGAO |Nio havia fiagdo de para-raios instalada no reservatério.
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de para-raio e sinalizador noturno em condigdes adequadas.

CONFORMIDADE

3 365 dias OBSERVAGAO

~ REGISTRO 1 R REGISTRO 2

NC CODIGO DA NC UNIDADE R7
84 6.8 CONSTATAGAO |0 sinalizador noturno nio estava posicionado corretamente,
NAO . : i .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Auséncia de para-raio e sinalizador noturno em condigées adequadas,
3 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1
T " A

AGESAN - RS
CNPJ; 32.460.876/0001-14
Rua Felix da Cunha, 1.009 - Sala 802, Flaresta - Parto AlagrelRS - CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com,br




AGESAN-RS

Agilncia Reguladora Intermunicipal de Sancamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE R7
85 6.11 CONSTATAGAO |A estrutura de mancbra ndo estava adequadamente tampada.
GRUPO PRAZO NAo N&o proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores
CONFORMIDADE ’
2 365 dias OBSERVAGAO |-

_ REGISTRO1

NC CODIGO DA NG UNIDADE R7
86 8.1 CONSTATAGAO |Auséncia de placa de identificacio do ressrvatério.
GRUPO PRAZO NAO Inexisténcia de placa de identificacéo da area.
CONFORMIDADE
2 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

NC CODIGO DA NG UNIDADE R22
a7 6.2 CONSTATAGAO |Auséncia de cadeado no portéo.
NAO Né&o isolar a drea dando condico ao acesso de pessoas ndo-autorizadas & sem garantir
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE |bom estado de limpeza do local.
2 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

AGESAN - RS
CNPJ: 32.486.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1,064 ~ Sala 802, Floresta — Porta Alegre/RS - CEP: $0570-001

e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

ANEXOS

Rio Grande do Sul

lell-005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE R22
88 6.8 CONSTATACAO |O sinalizador noturno néo estava posicionado corretamente.
GRUFPO PRAZO NAO Auséncia de para-raio e sinalizador noturno em condigGes adequadas
CONFORMIDADE i
3 365 dias OBSERVACAO |-
REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE R22
89 6.8 CONSTATAGAO |Nio havia flagdo de para-raios instalada no reservatério.
GRUPO PRAZO NAo Auséncia de para-raio e sinalizador noturno em condig@ies adequadas
CONFORMIDADE ’
3 365 dias OBSERVACAO |-

=GISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE R22
S0 6.10 CONSTATAGAO |0 quadro elétrico estava danificado.
NAO = - }
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservacéo e manutencio preventiva de unidade.
3 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

REGISTRO 2

AGESAN - RS
CHPJ: 32.466.676/0001-14

Fua Felix da Cunha, 1,008 - Sala 602, Floresta - Parta AlegrelRS - CEP; 90570-001

e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



ANGESAN-RS

Agéncia Reguladera Intermunicipal de Saneamento do

ANEXOS

Rio Grande do Sul

lell -005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE R22
91 6.1 CONSTATAGAO |Auséncia de placa de identificagéo do reservatéria.
GRUPO PRAZO NAO Inexisténcia de placa de identificagdo da area
CONFORMIDADE |"®¥ aca ¢ :
2 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE R24
92 6.1 CONSTATAGAO |Auséncia de placa de identificagdo do reservatério.
GRUPO PRAZO NAO Inexisténcia de placa de identificagéio da drea.
CONFORMIDADE :
2 365 dias OBSERVACAO |-

NC CODIGO DA NC UNIDADE R24
93 6.10 CONSTATAGAO |Excesso de vegetacdo na caixa de manobras.
NAO = ] .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservacdo e manutengio preventiva de unidade.
3 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

 REGISTRO 2

AGESAN - RS
CHNPJ; 32.466.676/0001-14
FRua Felix da Cunha, 1,008 - Sala 802, Floresta — Porta Aleqra/RS — GEP: 80570001
email: fiscalizacac@agesan-rs.com.br



AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE R24
94 6.4 CONSTATAGAQ |A abertura de inspegdo do reservatério estava sem tela ou tampa.
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de abertura de inspecéo fechada com tampa inteiriga dotada de dispositivo e

CONFORMIDADE |travamento.

2 180 dias OBSERVAGAQ

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE R24
95 6.8 CONSTATAGAO |Auséncia de para-raios no reservatério.
GRUPO PRAZO NAo Auséncia de para-raio e sinalizador noturno em condigBes adequadas.
CONFORMIDADE
2 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE R24
96 6.8 CONSTATAGAO |Auséncia de sinalizador notutno no reservatério,
NAO - . . ;
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Auséncia de para-raio e sinalizador noturno em condigbes adequadas,
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

AGESAN - RS
CNPJ; 32.466,676/0001-14
Rua Felix da Cunha, 1,008 - Sala 802, Flaresta = Porto Alegre/RS - CEP: 90570-001
e-mall: fiscalizacac@agesan-rs,com.br



AGESAN-R®

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Sancamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
a7 7.1 CONSTATAGAO [Nio ha macromediciio na captagio de adgua bruta.
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de macromedidor na captagéo.
CONFORMIDADE *
2 365 dias OBSERVAGAO |-
NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
a8 7.3 CONSTATAGAO |Nio existe macromedidor para medir a vazéo de entrada da ETA,
GRUPO PRAZO NAo N&o existe macromedidor para medir a vazio de entrada da ETA
CONFORMIDADE .
3 365 dias OBSERVAGAO |-
NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
99 7.3 CONSTATAGAO |Nao existe macromedidor para medir a vazdo de saida da ETA.
NAO - ] ¥ & £
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Nao existe macromedidor para medir a vazio de saida da ETA.
3 365 dias OBSERVAGAO |-

AGESAN = RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Gunha, 1,009 - Sala 802, Floresta - Porta AlegrelRS - CEP: $0570.001

e-mail: fiscalizacac@agesan-rs.com,br




AGESAN-RS

Agiéncia Reguladora Intermunicipal de Sancamento do

Rie Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
100 1.1 CONSTATAGAO |Os pogos ndo constavam no Anexo Il - Ficha Técnica do SAA.
GRUPO PRAZO NAo Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizatério
CONFORMIDADE ’
2 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
101 7.15 CONSTATAGAO |Nio estava disponivel ao publico a carta de Sernvigos.
GRUPO PRAZO NAO Nao expor em local visivel aos usudrios a carta de servicos da CORSAN
CONFORMIDADE P s La :
1 90 dias OBSERVAGAO |-
NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
102 75 CONSTATAGAO Néo ha macromadidgre_s irfstalados em estagdes de bombeamento, reservatdrio e/ou
setores da rede de distribuigio.
NAO : e
GRUFPO PRAZO CONFORMIDADE Néo realizar o controle da vazdo na rede de distribuicio de dgua.
2 365 dias OBSERVAGAO |-

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Fellx da Cunha, 1.009 — Sala 802, Flaresta - Porlo Alegre/RS — CEP: 80570-001

e-mail: fiscalizacac@agesan-rs.com.br

——




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
103 7.10 CONSTATAGAO |Ndo estavam disponiveis as tarifas em vigor.
GRUFO PRAZO NAO N&o expor em local visivel aos usuarios a tabela com as tarifas vigentes
CONFORMIDADE i
2 90 dias OBSERVAGAO |-
NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
104 7.18 CONSTATAGAO |Nao estava disponivel o regulamento de 4gua e esgota.
GRUPO PRAZO NAo N&o utilizar o regulamento de servigos de dgua e esgoto homelogado pela Agesan-RS
CONFORMIDADE 1
1 90 dias OBSERVAGAO |-
NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
105 714 CONSTATAGAO |O plano de emergéncia e contingéncia ndo prevé agdes para situagdes emergénciais.
NAO s - " s g
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Auséncia ou ndo atendimento no Plano de Emergéncia e Caontingéncia.
3 90 dias OBSERVAGAO |-

AGESAN = RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Felix da Cunha, 1,009 - Sala 802, Floresta - Parto AlegrefRS — CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com. br




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Sancamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
106 7.16 CONSTATAGAO |0 nimero da Agéncia Reguladora deve estar presente na fatura de agua.
GRUPO PRAZO NAo Nao apresentar as informagdes do 6rgao fiscalizador na fatura de dgqua
CONFORMIDADE i
2 180 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE Laboratério
107 3142 CONSTATAGAO A etiqueta de verificagéo do equipamento indicava que j& passou o prazo para verificacio do
equipamento,
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de evidéncia de calibragdo dos equipamentas
CONFORMIDADE .
2 | 180 dias OBSERVAGAQ |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
108 3.15 CONSTATAGAO |Nao foram encaminhados os laudos de qualidade da 4gua tratada.
NAO - T
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informacdes ao drgdo fiscalizatdrio,
2 90 dias OBSERVAGAQ |-

Rua Felix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta = Porto Alegre/RS - CEP: 00570-001

AGESAN — RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14

e-mail: fiscallzacao@agesan-rs.com,br




AGESAN-RS

Agtncia Reguladora Intermunicipal de Sancamento do

ANEXOS

Rio Grande do Sul

| ell-005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 3.6
109 4.1 CONSTATAGAO |Auséncia de placa de identificagdo da EBE,
GRUPO PRAZO NAo Inexisténcia de placa de identificacdo da drea
CONFORMIDADE )
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 3.6
110 48 CONSTATAGAO |Agua acumulada nas estruturas de manobra da EBE.
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagdo e manutengio preventiva de unidade
CONFORMIDADE o gaop :
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 3.4
111 4.1 CONSTATAGAO |Auséncia de placa de identificacio da EBE.
NAO ; R R errsieonn ;
GRUFO PRAZO CONFORMIDADE Inexisténcia de placa de identificacio da area.
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

Rua Felix da Cunha,

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
1.00% — Sala 802, Flaresta - Parto AlagrefRS — CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacac@agesan-rs.com.br




AGESAN-RS

Agiéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 005-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 3.4
112 4.7 CONSTATAGAO |Verificou-se a presenga de um buraco na estrutura da EBE,
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagio e manutengio preventiva de unidade,
CONFORMIDADE i
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1 _ ~ REGISTROZ2

AGESAN = RS
CNPJ: 32.486.876/0001-14
Rua Felix da Gunha, 1,009 - Sala 802, Floresta - Porlo Alegre/RS — CEP: 0570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br




Processo: 005-P/2023-TNC

INSTRUGCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigio verificada ndo atende as especificagdes, deve gerar uma nio conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: Captagdo Curumim

Conforme?

Condigéo SIM NAQ Ndose Observagio

aplica

Codigo

Area da NC

Existe placa de identificagao da area do

(S manancial de captagdo?

X N&o havia placa de identificagao.

A drea de captagdo esta cercada No local préximo ao ponto de captagdo nédo havia
adequadamente? cercamento impedindo o acesso de animais.

Existe outorga de captagdo ou outorga com
validade vigente?

Area da captagdo ou do pogo estao isentas

de fontes poluidoras? X Animais préximos ao local de captagédo.

Existe bomba reserva, a ser instalada
1.5 imediatamente, quando houver pane na X
principal?

1.Manancial,

Captagéo Equipamentos estéo isentos de vazamentos
Superficial e aparentes de agua?

Captagao
Subterranea Os equipamentos estdo em condigdes de
1.7 manutengdo mecanica ou elétrica X Fiagdo exposta na area da captagao.
adequadas?

A area esta com suas estruturas dentro de
1.8 condi¢des de seguranca operacional X
adequadas?

As estruturas de manobra sé@o protegidas por meio de|
uma estrutura improvisada de madeira.

O local apresenta bom estado de limpeza,
conservagao e organizagao?

No caso de pogo, a laje sanitaria possui
1.10 dimensdes adequadas? (1,5 x 1,5 m; X
espessura de 10 cm)

No caso de poco, a tampa protege de
contaminagdes superficiais, impedindo o X
acesso de animais, liquidos e outras

Em caso de barragens, verificar existéncia de planos
212 de contingéncia em caso de acidentes X Adicionado no comercial.
(desmoronamentos, deslizamentos, etc.)?

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Felix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 005-P/2023-TNC

INSTRUGCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigao verificada nio atende as especificagdes, deve gerar uma nio conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: EBAT ETA

Conforme?
Area COdigo Condigao SIM NAOQ Neose Observagio
da NC G aplica ¢

21 Eé‘;tf AEEIED AN CALIEACS X N&o havia placa de identificagdo da EBA.
A area da EBA esta cercada

2.2 X
adequadamente?
Existe bomba reserva, a ser instalada

23 imediatamente, quando houver pane na X N&o havia bomba reserva para acionamento imediato.
principal?
Equipamentos estéo isentos de vazamentos

24 . X
aparentes de agua?

25 Zézgigzgz’ga e ED Rl D G X Agua acumulada e fios dentro da agua.
Os equipamentos estdo em condigdes de

2.6 manutengdo mecanica ou elétrica X
adequadas?
A area esta com suas estruturas dentro de

2.7 condi¢des de seguranca operacional X
adequadas?

28 O local apresenta bom estado de limpeza, %

: conservagao e organizagao?
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CHECK LIST FISCALIZAGAO AGESAN-RS

Processo: 005-P/2023-TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as ndo conformidades verificadas, na
qual cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigido verificada nio atende as especificagdes, deve gerar uma nio conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: ETA

Conforme?
A Cédlgo T i~ Néose =
Area da NC Condigao SIM NAO aplica Observagao
ETA possui licenciamento ambiental para
3.1 } X
funcionamento?
3.2 Existe placa de identificagcdo da area da % Nao ha placa de identificagdo da ETA e ndo ha placa de
: ETA? licenga de operagdo da ETA.
A area da ETA esta cercada
33 X
adequadamente?
34 Equipamentos ou estruturas estéo isentos de % Verificou-se a presenga de vazamento no bloco
: vazamentos aparentes de agua? hidraulico.
Vertedores de agua decantada
B15) A X
aparentemente nivelados?
E previsto destino para o lodo dos
3.6 X
decantadores?
Nao existe passagem de flocos para os
3.7 R X
filtros?
A area de deposito de produtos quimicos
3.8 esta com ventilagao conveniente e X
armazenados adequadamente?
Produtos quimicos da ETA estdo dentro do
3.9 " X
prazo de validade?
As condigdes de seguranga no deposito para
3.10 |armazenamento ou dosagem de cloro gas X
estdo adequadas?
O laboratério e equipamentos apresentam
3.1 = X
bom estado de conservagdo?
3.12 S:"E?:;zzn;e:;?;iig:Ir'::issszt:,? X Auséncia de registro de calibragédo dos equipamentos.
313 Produtos quimicos do laboratério estao X
’ dentro do prazo de validade?
3.14  |Existe chuveiro de emergéncia? X O chuveiro de emergéncia ndo estava funcionando.
Os registros e a frequéncia de realizagéo
3.15 |dos ensaios estdo sendo realizados X
adequadamente?
3.16 :::éidr: ;ﬂ:::oi ZZ:;E:J:ﬂ::?e svestao X Né&o havia registro da realizagao do teste de jarros.
Os resultados dos ensaios estdo sendo
3.17 P X
satisfatorios?
Os equipamentos estdo em condi¢des de
3.18 |manutengdo mecanica ou elétrica X
adequadas?
A G CE I EES s cEm e Auséncia de guarda-corpo nas estruturas da ETA.
319 condigBes de seguranca operacional % Presenca de vegetagéo nas caixas de manobra. Os
’ ERTRIEREED produtos quimicos estdo acima da altura maxima
q ) permitida.
Falta de identificagdo de produtos quimicos. Agua
3.20 O local apresenta bom estado de limpeza, % acumulada na bacia de contengéo de produtos quimicos.
: conservagao e organizagéo? As portas que isolavam as bombas de dosagem estavam
danificadas.
321 Existe relatério ou caderno com os registros %
’ das falhas da ETA?
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 005-P/2023-TNC

INSTRUCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na
qual cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigao verificada nio atende as especificagdes, deve gerar uma nio conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: EBE (hidraulica)

Conforme?
Area COdig0 Condigao SIM NAO Mose Observagio
da NC G aplica 1%

4.1 Eg?g e el i de s e X Auséncia de placa de identificagdo da EBE.
A area da EBE esta cercada

4.2 X
adequadamente?
Existe bomba reserva, a ser instalada

4.3 imediatamente, quando houver pane na X
principal?
Equipamentos estéo isentos de vazamentos

4.4 X
aparentes?
Drenagens da area de bombeamento estao

4.5 X
adequadas?
Os equipamentos estdo em condigdes de

4.6 manutencdo mecanica ou elétrica X A bomba n&o estava operando.
adequadas?

47 A area operacional esta com suas estruturas % A tampa néo estava posicionada sobre as estruturas de

: dentro de condigbes seguras? manobra.
4.8 coo:):::vzzgeoszn;?gzzg:gsétzgo e mpEe), X Agua acumulada nas estruturas de manobra.
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 005-P/2023-TNC

INSTRUCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na
qual cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigao verificada nio atende as especificagdes, deve gerar uma nio conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: EBE

Conforme?
Area COdig0 Condigao SIM NAO Mose Observagio
da NC G aplica 1%
4.1 Eg?g e el i de s e X Auséncia de placa de identificagdo da EBE.
A area da EBE esta cercada
4.2 X
adequadamente?
Existe bomba reserva, a ser instalada
4.3 imediatamente, quando houver pane na X
principal?
Equipamentos estéo isentos de vazamentos
4.4 X
aparentes?
Drenagens da area de bombeamento estao
4.5 X
adequadas?
Os equipamentos estdo em condigdes de
4.6 manutencdo mecanica ou elétrica X
adequadas?
A area operacional esta com suas estruturas
4.7 . X
dentro de condigbes seguras?
4.8 coo:):::vzzgeoszn;?gzzg:gsétzgo e mpEe), X Excesso de residuos acumulados no cesto da bomba.
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 005-P/2023-TNC

INSTRUCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na
qual cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigao verificada nio atende as especificagdes, deve gerar uma nio conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: EBE 2

Conforme?
Area COdig0 Condigao SIM NAO Mose Observagio
da NC G aplica 1%
4.1 Eg?g e el i de s e X Auséncia de placa de identificagdo da EBE.
A area da EBE esta cercada
4.2 X
adequadamente?
Existe bomba reserva, a ser instalada
4.3 imediatamente, quando houver pane na X
principal?
Equipamentos estéo isentos de vazamentos
4.4 X
aparentes?
Drenagens da area de bombeamento estao
4.5 X
adequadas?
Os equipamentos estdo em condigdes de
4.6 manutencdo mecanica ou elétrica X
adequadas?
4.7 :I:I-\eanrt?s 32(1?:&?;;;2?93?:3: CEECROTED X Auséncia de grelha nas estruturas de manobra.
48 O local apresenta bom estado de limpeza, % Excesso de residuos acumulados na area da bomba.
: conservagao e organizagcao? Auséncia de cesto para retengdo de sdlidos da EBE.
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 005-P/2023-TNC

INSTRUCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na
qual cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigao verificada nio atende as especificagdes, deve gerar uma nio conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: EBE 3

Conforme?
Area COdig0 Condigao SIM NAO Mose Observagio
da NC G aplica 1%
4.1 Eg?g e el i de s e X Auséncia de placa de identificagdo da EBE.
A area da EBE esta cercada
4.2 X
adequadamente?
Existe bomba reserva, a ser instalada
4.3 imediatamente, quando houver pane na X
principal?
Equipamentos estéo isentos de vazamentos
4.4 X
aparentes?
Drenagens da area de bombeamento estao
4.5 X
adequadas?
Os equipamentos estdo em condigdes de
4.6 manutencdo mecanica ou elétrica X
adequadas?
4.7 :I:I-\eanrt?s 32(1?:&?;;;2?93?:3: CEECROTED X Auséncia de grelha nas estruturas de manobra.
48 O local apresenta bom estado de limpeza, % Excesso de residuos acumulados na area da bomba.
: conservagao e organizagcao? Auséncia de cesto para retengdo de sdlidos da EBE.
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 005-P/2023-TNC

INSTRUCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na
qual cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigao verificada nio atende as especificagdes, deve gerar uma nio conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: EBE 3.1

Conforme?
Area COdig0 Condigao SIM NAO Mose Observagio
da NC G aplica 1%
41 Existe placa de identificagdo da area da X
: EBE?
A area da EBE esta cercada
4.2 X
adequadamente?
Existe bomba reserva, a ser instalada
4.3 imediatamente, quando houver pane na X
principal?
Equipamentos estéo isentos de vazamentos
4.4 X
aparentes?
Drenagens da area de bombeamento estao
4.5 X
adequadas?
Os equipamentos estdo em condigdes de
4.6 manutencdo mecanica ou elétrica X
adequadas?
A area operacional esta com suas estruturas
4.7 . X
dentro de condigbes seguras?
48 O local apresenta bom estado de limpeza, X
: conservagao e organizagcao?
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 005-P/2023-TNC

INSTRUCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na
qual cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigao verificada nio atende as especificagdes, deve gerar uma nio conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: EBE 3.2

Conforme?
Area COdig0 Condigao SIM NAO Mose Observagio
da NC G aplica 1%
41 Existe placa de identificagdo da area da X
: EBE?
A area da EBE esta cercada
4.2 X
adequadamente?
Existe bomba reserva, a ser instalada
4.3 imediatamente, quando houver pane na X
principal?
Equipamentos estéo isentos de vazamentos
4.4 X
aparentes?
Drenagens da area de bombeamento estao
4.5 X
adequadas?
Os equipamentos estdo em condigdes de
4.6 manutencdo mecanica ou elétrica X
adequadas?
A area operacional esta com suas estruturas
4.7 . X
dentro de condigbes seguras?
48 O local apresenta bom estado de limpeza, X
: conservagao e organizagcao?
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 005-P/2023-TNC

INSTRUCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na
qual cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigao verificada nio atende as especificagdes, deve gerar uma nio conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: EBE 3.4

Conforme?
Area COdig0 Condigao SIM NAO Mose Observagio
da NC G aplica 1%
41 Existe placa de identificagdo da area da %
: EBE?
A area da EBE esta cercada
4.2 X
adequadamente?
Existe bomba reserva, a ser instalada
4.3 imediatamente, quando houver pane na X
principal?
Equipamentos estéo isentos de vazamentos
4.4 X
aparentes?
Drenagens da area de bombeamento estao
4.5 X
adequadas?
Os equipamentos estdo em condigdes de
4.6 manutencdo mecanica ou elétrica X
adequadas?
A area operacional esta com suas estruturas
4.7 . X
dentro de condigbes seguras?
4.8 coo:):::vzzgeoszn;?gzzg:gsétzgo a2 Minfpezz) X Agua acumulada nas estruturas.
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 005-P/2023-TNC

INSTRUCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na
qual cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigao verificada nio atende as especificagdes, deve gerar uma nio conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: EBE 3.6

Conforme?
Area COdig0 Condigao SIM NAO Mose Observagio
da NC G aplica 1%
41 Existe placa de identificagdo da area da %
: EBE?
A area da EBE esta cercada
4.2 X
adequadamente?
Existe bomba reserva, a ser instalada
4.3 imediatamente, quando houver pane na X
principal?
Equipamentos estédo isentos de vazamentos
4.4 X
aparentes?
Drenagens da area de bombeamento estao
4.5 X
adequadas?
Os equipamentos estdo em condigdes de
4.6 manutencdo mecanica ou elétrica X
adequadas?
47 A drea operaC|9n~aI esta com suas estruturas % Um buraco na estrutura da EBE.
dentro de condigbes seguras?
48 O local apresenta bom estado de limpeza, X
: conservagao e organizagcao?
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 005-P/2023-TNC

INSTRUCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na
qual cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigao verificada nio atende as especificagdes, deve gerar uma nio conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: EBE (em frente a ETE)

Conforme?
Area COdig0 Condigao SIM NAO Mose Observagio
da NC G aplica 1%
41 E’SE‘? e el i de s e X Auséncia de identificacio da EBE.
A area da EBE esta cercada
4.2 X
adequadamente?
Existe bomba reserva, a ser instalada
4.3 imediatamente, quando houver pane na X
principal?
Equipamentos estéo isentos de vazamentos
4.4 X
aparentes?
Drenagens da area de bombeamento estao
4.5 X
adequadas?
Os equipamentos estdo em condigdes de
4.6 manutencdo mecanica ou elétrica X
adequadas?
47 A area operacional esta com suas estruturas % A EBE néo estava em operagdo, mas havia efluente
: dentro de condigbes seguras? acumulado em seu interior. A EBE estava destampada.
48 O local apresenta bom estado de limpeza, X
: conservagao e organizagcao?
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 005-P/2022-TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na
qual cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigdo verificada n3o atende as especificagdes, deve gerar uma nao conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: ETE Si3o Jorge

Conforme?
1 Cc')dlgo . X Néose =
Area da NC Condigao SIM NAO aplica Observacgao
ETE possui licenciamento ambiental para
5.1 ’ X
funcionamento?
52 Existe placa de Licenca Operacional da X
: FEPAM?
53 Existe placa de identificagdo da area da X
’ ETE?
A area da ETE esta cercada
54 X
adequadamente?
A ETE esta operando dentro da capacidade
5.5 = b X
de vazao projetada?
5.6 Odores estao adequados para localidade? X
5.7 A cortina vegetal estd adequada? X
5.8 A destinagdo do lodo é adequada? X
O laboratério e equipamentos apresentam
5.9 = X
bom estado de conservagéo?
Os equipamentos de andlises estdo
5.10 . ) X
calibrados e apresentam registros?
5.11 Produtos quimicos do laboratorio estéo X
: dentro do prazo de validade?
5.12 Existe chuveiro de emergéncia? X
Os registros e a frequéncia de realizagéo dos
5.13 : - X
ensaios estdo adequados?
Os resultados dos ensaios estédo sendo
5.14 o X
satisfatérios?
5.15 Existe relatério ou caderno com os registros X
’ das falhas da ETE?
ETE isenta de obstrucédo ou extravasamento
5.16 X
nas redes?
Os equipamentos estdo em condigdes de
517 manutengéo mecanica ou elétrica X
adequadas?
A GIER CoA i VES G s dElim el Auséncia de guarda-corpo. A porta da estrutura de
5.18 o g W —— % dosagem estava danificada. Excesso de vegetagdo na
: . Ea das? 9 ¢a op bacia de infiltragdo. Material depositado nos leitos de
q : secagem.
5.19 O local apresenta bom estado de limpeza, X Produtos quimicos e materiais sem identificagéo.
. conservagao e organizagao? Produtos quimicos desorganizados.
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 005-P/2022-TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na
qual cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigdo verificada n3o atende as especificagdes, deve gerar uma nao conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: ETE Guarani

Conforme?
1 Cc')dlgo . X Néose =
Area da NC Condigao SIM NAO aplica Observacgao
ETE possui licenciamento ambiental para
5.1 ’ X
funcionamento?
52 Existe placa de Licenca Operacional da X
: FEPAM?
53 Existe placa de identificagdo da area da X
’ ETE?
54 A area da ETE esta cercada % Auséncia de cercamento da area. Presenca de animais
: adequadamente? na area da ETE.
A ETE esta operando dentro da capacidade
5.5 = b X
de vazao projetada?
5.6 Odores estao adequados para localidade? X
5.7 A cortina vegetal estd adequada? X
5.8 A destinagdo do lodo é adequada? X
O laboratério e equipamentos apresentam
5.9 = X
bom estado de conservagéo?
Os equipamentos de andlises estdo
5.10 . ) X
calibrados e apresentam registros?
5.11 Produtos quimicos do laboratorio estéo X
: dentro do prazo de validade?
5.12 Existe chuveiro de emergéncia? X
Os registros e a frequéncia de realizagéo dos
5.13 : - X
ensaios estdo adequados?
Os resultados dos ensaios estédo sendo
5.14 o X
satisfatérios?
5.15 Existe relatério ou caderno com os registros X
’ das falhas da ETE?
ETE isenta de obstrucédo ou extravasamento
5.16 X
nas redes?
Os equipamentos estdo em condigdes de
517 manutengéo mecanica ou elétrica X
adequadas?
A area esta com suas estruturas dentro de A =
5.18 condigBes de seguranca operacional % Auséncia de estruturas de protegdo nas manobras.
adequadas? Vegetagdo nas estruturas de manobra.
" Auséncia de identificagdo de produtos quimicos.
5.19 So:'?sC:rlvaaprée:een;ar 2?]?;:5;2‘20 Celmpess: X Estrutura inadequada para contegéo de produtos
¢ 9 Gaot quimicos.
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 005-P/2022-TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigio verificada n3o atende as especificagdes, deve gerar uma niao conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: RO (ETA)

Conforme?
A Codigo . An Naose =
Area da NC Condigao SIM NAO aplica Observagao
6.1 iﬂiﬁiaﬂ?ﬁs;’e iz e Hien e X NZo hé placa de identificagio do reservatério.
A area do reservatorio esta cercada
6.2 X
adequadamente?
Equipamentos e estruturas estéo isentos de
6.3 . X
vazamentos aparentes de agua?
6.4 As aberturas de inspegéo dos reservatorios X
’ estdo fechadas e bem vedadas?
6.5 As aberturas e tubulagdes de ventilagdo X A tampa estava sem a trava e a tela do suspiro estava
’ estéo protegidas com tela? danificada.
Existe e esta adequado o controle de nivel
6.6 - X
no reservatorio?
Sao realizadas limpezas periédicas nos
6.7 .. X
reservatorios?
Existem para-raios e/ou luz de sinalizagéo de
6.8 ) . X
obstaculo, em caso de reservatério elevado?
As escadas de acesso ao reservatério estao
6.9 X
adequadas?
Os equipamentos estdo em condigdes de
6.10 manutengéo mecanica ou elétrica X
adequadas?
A éarea esta com suas estruturas dentro de
6.11 condigdes de seguranga operacional X
adequadas?
6.12 O local apresenta bom estado de limpeza, X
’ conservagao e organizagao?
AGESAN - RS
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo:

005-P/2022-TNC

conceito:

(fotografar).

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;
NAO- Condigio verificada n3o atende as especificagdes, deve gerar uma niao conformidade

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte

AREA FISCALIZADA: R1 (ETA)

Codigo
da NC

Area

Condigao

SIM NAQ Néose

Observagao

6.1

Existe placa de identificagéo da area do
reservatorio?

Nao ha placa de identificagdo do reservatorio.

6.2

A area do reservatorio esta cercada
adequadamente?

6.3

Equipamentos e estruturas estéo isentos de
vazamentos aparentes de agua?

Vazamento nos registros do reservatorio.

6.4

As aberturas de inspegéo dos reservatorios
estdo fechadas e bem vedadas?

6.5

As aberturas e tubulagdes de ventilagdo
estéo protegidas com tela?

A tampa esta sem a trava.

6.6

Existe e esta adequado o controle de nivel
no reservatério?

6.7

Sao realizadas limpezas periédicas nos
reservatorios?

6.8

Existem para-raios e/ou luz de sinalizagéo de
obstaculo, em caso de reservatério elevado?

Nao tem para-raios e nem sinalizador.

6.9

As escadas de acesso ao reservatério estao
adequadas?

Os equipamentos estdo em condigdes de
manutengéo mecanica ou elétrica
adequadas?

A éarea esta com suas estruturas dentro de
condigdes de seguranga operacional
adequadas?

O local apresenta bom estado de limpeza,
conservagao e organizagao?

AGESAN - RS
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 005-P/2022-TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigio verificada n3o atende as especificagdes, deve gerar uma niao conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: R2

Conforme?
A Codigo . An Naose =
Area da NC Condigao SIM NAO aplica Observagao
6.1 iﬂiﬁiaﬂ?ﬁs;’e iz e Hien e X NZo hé placa de identificagio do reservatério.
A area do reservatorio esta cercada
6.2 X
adequadamente?
Equipamentos e estruturas estéo isentos de
6.3 . X
vazamentos aparentes de agua?
6.4 As aberturas de inspegéo dos reservatorios X
’ estdo fechadas e bem vedadas?
As aberturas e tubulagdes de ventilagdo
6.5 = . X
estéo protegidas com tela?
6.6 Existe e esta adequado o controle de nivel X
’ no reservatorio?
Sao realizadas limpezas periédicas nos
6.7 .. X
reservatorios?
6.8 EX'St,e ) [FEIEHE O EIEU LI ED glqallzagao € X Auséncia de para-raios e sinalizador.
obstaculo, em caso de reservatério elevado?
6.9 As escadas de acesso ao reservatério estao X Auséncia de corrimdo na escada ou guarda-corpo.
: adequadas? Auséncia de guarda-corpo no patamar superior.
Os equipamentos estdo em condigdes de
6.10 manutengéo mecanica ou elétrica X
adequadas?
A éarea esta com suas estruturas dentro de P . . =
6.11 AT e SN N — X Auséncia de dispositivo de protecdo contra queda na
’ adeql?adas'> 9 6@ op caixa de manobras.
6.12 O local apresenta bom estado de limpeza, X
’ conservagao e organizagao?
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 005-P/2022-TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigio verificada n3o atende as especificagdes, deve gerar uma niao conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: R3

Conforme?
A Codigo . An Naose =
Area da NC Condigao SIM NAO aplica Observagao
6.1 iﬂiﬁiaﬂ?ﬁs;’e iz e Hien e X NZo hé placa de identificagio do reservatério.
A area do reservatorio esta cercada
6.2 X
adequadamente?
Equipamentos e estruturas estéo isentos de
6.3 . X
vazamentos aparentes de agua?
6.4 As aberturas de inspegéo dos reservatorios X
’ estdo fechadas e bem vedadas?
As aberturas e tubulagdes de ventilagdo
6.5 = . X
estéo protegidas com tela?
Existe e esta adequado o controle de nivel
6.6 - X
no reservatorio?
Sao realizadas limpezas periédicas nos
6.7 .. X
reservatorios?
6.8 EX'St,e ) [FEIEHE O EIEU LI ED glqallzagao € X Auséncia de para-raios e sinalizador.
obstaculo, em caso de reservatério elevado?
6.9 As escadas de acesso ao reservatério estao X Auséncia de corrimdo na escada ou guarda-corpo.
: adequadas? Auséncia de guarda-corpo no patamar superior.
Os equipamentos estdo em condigdes de
6.10 manutengéo mecanica ou elétrica X
adequadas?
A éarea esta com suas estruturas dentro de A . . = .
6.11 AT e SN N — X Auséncia de disposito de protegéo contra queda na caixa
’ adeql?adas'> 9 6@ op de manobras.
6.12 O local apresenta bom estado de limpeza, X
’ conservagao e organizagao?
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 005-P/2022-TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigio verificada n3o atende as especificagdes, deve gerar uma niao conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: R4 (Ceci)

Conforme?
A Codigo . An Naose =
Area da NC Condigao SIM NAO aplica Observagao
6.1 iﬂiﬁiaﬂ?ﬁs;’e iz e Hien e X NZo hé placa de identificagio do reservatério.
6.2 2 difjagz:es:trevf (Sl S 2 X Auséncia de cercamento.
Equipamentos e estruturas estéo isentos de
6.3 . X
vazamentos aparentes de agua?
6.4 :sstéag?::t::z::;ns:r?\?: dc:;sagservatonos X A tampa de abertura estava sem tela.
As aberturas e tubulagdes de ventilagdo
6.5 = . X
estéo protegidas com tela?
Existe e esta adequado o controle de nivel
6.6 - X
no reservatorio?
Sao realizadas limpezas periédicas nos
6.7 .. X
reservatorios?
6.8 EX'St,e ) [FEIEHE O EIEU LI ED :yqahzagao € X Auséncia de para-raios e sinalizador.
obstaculo, em caso de reservatério elevado?
As escadas de acesso ao reservatério estao
6.9 X
adequadas?
Os equipamentos estdo em condigdes de
6.10  [manutengdo mecanica ou elétrica X O quadro elétrico estava danificado.
adequadas?
A éarea esta com suas estruturas dentro de
6.11 condigdes de seguranga operacional X As estruturas de manobra estavam destampadas.
adequadas?
6.12 SOI:::JVZZ'::Z”;?QZ?E:;;E:O el X Residuos acumulados na area do reservatério.
AGESAN - RS

CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Felix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 005-P/2022-TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigio verificada n3o atende as especificagdes, deve gerar uma niao conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: R4 (Flamboyant)

Conforme?
A Codigo . An Naose =
Area da NC Condigao SIM NAO aplica Observagao
6.1 iﬂiﬁiaﬂ?ﬁs;’e iz e Hien e X NZo hé placa de identificagio do reservatério.
6.2 2 difjagz:es:trevf (Erito i) el X O portao estava sem cadeado.
Equipamentos e estruturas estéo isentos de
6.3 . X
vazamentos aparentes de agua?
6.4 As aberturas de inspegéo dos reservatorios X
’ estdo fechadas e bem vedadas?
As aberturas e tubulagdes de ventilagdo
6.5 = . X
estéo protegidas com tela?
Existe e esta adequado o controle de nivel
6.6 - X
no reservatorio?
Sao realizadas limpezas periédicas nos
6.7 .. X
reservatorios?
Existem para-raios e/ou luz de sinalizagéo de
6.8 ) . X
obstaculo, em caso de reservatério elevado?
As escadas de acesso ao reservatério estao
6.9 X
adequadas?
Os equipamentos estdo em condigdes de
6.10 manutengéo mecanica ou elétrica X
adequadas?
A éarea esta com suas estruturas dentro de
6.11 condigdes de seguranga operacional X
adequadas?
6.12 O local apresenta bom estado de limpeza, X Nao foi possivel subir no reservatério, pois havia um
’ conservagao e organizagao? ninho de passaro. Excesso de vegetagéo.
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 005-P/2022-TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigio verificada n3o atende as especificagdes, deve gerar uma niao conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: R4 (Flamboyant)

Conforme?
A Codigo . An Naose =
Area da NC Condigao SIM NAO aplica Observagao

6.1 iﬂiﬁiaﬂ?ﬁs;’e iz e Hien e X NZo hé placa de identificagio do reservatério.
A area do reservatorio esta cercada

6.2 X
adequadamente?
Equipamentos e estruturas estéo isentos de

6.3 . X
vazamentos aparentes de agua?

6.4 As aberturas de inspegéo dos reservatorios X

’ estdo fechadas e bem vedadas?

As aberturas e tubulagdes de ventilagdo

6.5 = . X
estéo protegidas com tela?
Existe e esta adequado o controle de nivel

6.6 - X
no reservatorio?
Sao realizadas limpezas periédicas nos

6.7 .. X
reservatorios?

6.8 Et))(lsstta'irzlga;r;rjlaosso‘Z:L:;lez:/zgzzlzzsaazg’? X Auséncia de para-raios e sinalizador noturno.
As escadas de acesso ao reservatério estao

6.9 X
adequadas?
Os equipamentos estdo em condigdes de

6.10 manutengéo mecanica ou elétrica X
adequadas?
A éarea esta com suas estruturas dentro de =

6.11 condigBes de seguranga operacional X A estrutura de manobra n&o estava adequadamente
adequadas? (EIIPEEEL

6.12 O local apresenta bom estado de limpeza, X Nao foi possivel subir no reservatério, pois havia um

’ conservagao e organizagao? ninho de passaro. Excesso de vegetagéo.
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo:

005-P/2022-TNC

conceito:

(fotografar).

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;
NAO- Condigio verificada n3o atende as especificagdes, deve gerar uma niao conformidade

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte

AREA FISCALIZADA: R22

Codigo
da NC

Area

Condigao

SIM NAQ Néose

Observagao

6.1

Existe placa de identificagéo da area do
reservatorio?

Nao ha placa de identificagdo do reservatorio.

6.2

A area do reservatorio esta cercada
adequadamente?

Auséncia de cadeado no portao.

6.3

Equipamentos e estruturas estéo isentos de
vazamentos aparentes de agua?

6.4

As aberturas de inspegéo dos reservatorios
estdo fechadas e bem vedadas?

6.5

As aberturas e tubulagdes de ventilagdo
estéo protegidas com tela?

6.6

Existe e esta adequado o controle de nivel
no reservatério?

6.7

Sao realizadas limpezas periédicas nos
reservatorios?

6.8

Existem para-raios e/ou luz de sinalizagéo de
obstaculo, em caso de reservatério elevado?

Auséncia de para-raios e sinalizador.

6.9

As escadas de acesso ao reservatério estao
adequadas?

Os equipamentos estdo em condigdes de
manutengéo mecanica ou elétrica
adequadas?

O quadro elétrico estava danificado.

A éarea esta com suas estruturas dentro de
condigdes de seguranga operacional
adequadas?

O local apresenta bom estado de limpeza,
conservagao e organizagao?
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 005-P/2022-TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

NAO- Condigio verificada n3o atende as especificagdes, deve gerar uma niao conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: R24

Conforme?
A Codigo . An Naose =
Area da NC Condigao SIM NAO aplica Observagao
6.1 iﬂiﬁiaﬂ?ﬁs;’e iz e Hien e X NZo hé placa de identificagio do reservatério.
6.2 2 difjagz:es:trevf (Erito i) el X Auséncia de cadeado no portao.
Equipamentos e estruturas estéo isentos de
6.3 . X
vazamentos aparentes de agua?
6.4 As aberturas de inspegéo dos reservatorios X
’ estdo fechadas e bem vedadas?
6.5 Q:tggir:g{:giga?zgﬁgtz (Ieas?de VEIEEED X A abertura de inspegao ndo possuia tampa ou tela.
Existe e esta adequado o controle de nivel
6.6 - X
no reservatorio?
Sao realizadas limpezas periédicas nos
6.7 .. X
reservatorios?
6.8 EX'St,e ) [FEIEHE O EIEU LI ED glqallzagao € X Auséncia de para-raios e sinalizador.
obstaculo, em caso de reservatério elevado?
As escadas de acesso ao reservatério estao
6.9 X
adequadas?
Os equipamentos estdo em condigdes de
6.10  [manutengdo mecanica ou elétrica X O quadro elétrico estava danificado.
adequadas?
A éarea esta com suas estruturas dentro de
6.11 condigdes de seguranga operacional X
adequadas?
6.12 O local apresenta bom estado de limpeza, X
’ conservagao e organizagao?
AGESAN - RS
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CHECK LIST FISCALIZAGAO AGESAN-RS

Processo: 005-P/2022-TNC

conceito:
SIM - Condigao verificada atende as especificagoes;

(fotografar).

INSTRUCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as ndo conformidades verificadas, na
qual cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte

NAO- Condigéo verificada nio atende as especificagdes, deve gerar uma nio conformidade

AREA FISCALIZADA: Comercial

Conforme?
Codigo . A Néose 5
da NC Condigao SIM NAO aplica Observagao
71 Existe macromedigdo na captagéo? X Nao ha macromedidor instalado.
7.2 E?ZE? EERRIEEIFED G Sl £l ) CilEes 6 X Nao ha macromedidor instalado.
73 Existe macromedicdo para agua bruta X
: exportado ou importada?
Existe macromedigao para agua tratada
7.4 . X
importada ou expotada?
Existe macromedicdo em estagdes de
75 bombeamento, reservatério e/ou setores da X Né&o ha macromedidor instalado.
rede de distribuicdo?
Existe método de afericéo para a
7.6 - p X
macromedigao e estdo sendo executados?
77 Existe um plano de substituigdo de %
: hidrometros? Este plano esta sendo executado?
Existem hidrometros ativos com tempo de
7.8 . = ! X
instalagéo superior a 5 anos?
Existe uma metologia de controle de pressao
7.9 diurnas e noturnas? Existem registros destes X
controles?
. T >
710 Existe um plano de substituigdo das redes? X

Este plano esta sendo executado?

711 Existem vazamentos visiveis na rede de %
: distribuicao ou sistema de abastecimento?

712 Existe um cadastro das redes do SAA? Esta X
. conforme a Resolugdo CSR n° 005/20217?

Existe um plano plano de pesquisa de
713 vazamentos? Este plano esta sendo X
executado?

Existe plano de contingéncia para situagdes de

O plano de emergéncia e contingéncia ndo contempla

dentro de condigdes seguras?

714 P X it i
emergéncia? agbdes emergenciais.

7.15 [Carta de servigos esta disponivel ao publico? X Néo estava disponivel.

7ae  |FERE = ACETANHRS et clErenive] 7o X N3o estava disponivel.
publico?

717 A.S tar!fas em vigor e_stao ClEpemiEs (FEE X N&o estava disponivel.
visualizagao do publico?

7.18 O codlgo i defles.a i @y CSE X Né&o estava disponivel.
disponivel ao publico?

7.19 Equipamentos em condi¢des adequadas? X
As depedéncias e estruturas do atendimento

7.20 = X
estdo adequadas?

721 A area operacional esta com suas estruturas %

Em caso de autuagéo para ressarcimento por
7.22 interrupgao de abastecimento, comprovar queo| X
usuario foi ressarcido no periodo corrente.
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AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

Oficio de Aviso de Fiscalizacao

Oficio 658/2022 Porto Alegre, 12 de dezembro de 2022.

Assunto: Fiscalizacao Técnica

Prezado Senhor,

Por meio deste, informamos a Vossa Senhoria que realizaremos fiscalizacdo na area técnica
e comercial desse prestador no dia 17 e 18 de janeiro de 2023. O horério da fiscalizacédo se dara
das 09:30 hs até as 12:00 hs e das 13:00 hs até as 16:00hs. O roteiro e os locais a serem verificados
sera detalhado na reunido inicial da fiscalizacdo. Ressaltamos que caso haja necessidade
estenderemos as atividades para outro dia a ser agendado com antecedéncia.

Para tanto, solicitamos a colaboracdo de Vossa Senhoria no sentido de que sejam
disponibilizadas aos técnicos deste ente regulador, quando do inicio da fiscalizacdo, as seguintes
condicdes:

1) sala privativa para acomodar 5 pessoas;

2) livre acesso as dependéncias desse prestador, além de liberdade para contato com as
pessoas representantes das areas a serem fiscalizadas; e

3) fornecimento de todas as informagfes e documentos solicitados pelos técnicos, durante
a acao fiscalizadora.

4) Funcionario da Corsan devidamente habilitado para acessar e operacionalizar em altura
conforme as normas e procedimentos vigentes.

Solicitamos informar os nomes dos representantes desse prestador para os contatos e apoios
requeridos. Informamos que a reunido de abertura dos trabalhos seré realizada no dia 17 de janeiro
de 2023 as 09:30 h, no escritério Comercial (US) de Capado da Canoa, situada na Avenida
Paraguassu, 2727, Capao da Canoa/RS.

Nessa oportunidade, sera apresentada a nossa equipe de fiscalizacao, e o detalhamento das
atividades a serem executadas.

Ressaltamos a necessidade de que sejam notificados os representantes desse prestador,
principalmente aqueles diretamente envolvidos com os assuntos relacionados com a acgéo
fiscalizadora, para que estejam disponiveis no periodo da fiscalizacéo.

Objetivando dar agilidade as atividades de nossa equipe, torna-se imprescindivel que esse
prestador prepare e nos envie, até o dia 07 de janeiro de 2023 os dados solicitados nos anexos | e
Il, que serdo essenciais a realizacéo da fiscalizagao.

Colocamo-nos a disposicdo para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais que se
fizerem necessarios, o que podera ser feito pelos seguintes meios de contato: e-mail:
fiscalizacao@agesan-rs.com.br ou pelo telefone (51) 2500-3275.

Atenciosamente,

Demétrius Jung Gonzalez
Diretor Geral
AGESAN-RS

Este documento possui dois anexos.

AGESAN - RS
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I COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO
DIRETORIA COMERCIAL, INOVACAO E RELACIONAMENTO
SUPERINTENDENCIA DE RELACIONAMENTO COM O CLIENTE

CORSAN

Informagéio n°. 001/2023 - SURC Porto Alegre, 02 de janeiro de 2023.

Assunto: Informagdes — Resposta Oficio 658 2022 Aviso de Fiscalizagdo Regular 2023 no Sistema do
municipio de Capéo da Canoa

Ao DERET/SUPRIN,
Prezada Gestora Erlyn Katiany de Moura Costa.

Vimos através deste documento encaminhar resposta para atendimento ao Oficio 658 2022 Aviso de

Fiscalizacdo Regular 2023 no Sistema do municipio de Capéo da Canoa.
Dos itens elencados estamos atendendo:
1) ANEXO |

2. MERCADO CONSUMIDOR
2.3 Lista de procedimentos operacionais do atendimento comercial presencial e pelo telefone.

Servigos

CALL UNIDADE DE

CENTER SANEAMENTO
Afericdo de hidrometro X

Agendamento de atendimento por videochamada

Agendamento de atendimento presencial

Agendamento de servigos

Agua com muita pressio

Agua com pouca pressdo

Alteragdo de vencimento da fatura

X | X|IX|X|X|X]|Xx

Alteracdo do endereco de entrega da fatura

Ampliagdo de rede de agua

Apresentar contraditério/defesa de infracdo

Atualizagdo cadastral

Buraco na via publica X

Certiddo negativa de débito

Concessao de tarifa social

Confirmacdo de leitura

Conserto de caixa de inspec¢do de esgoto

Conserto de chuveiro publico

Consulta de solicitagdo/protocolo

XIX|IX|IX|IX|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X]|X|X]|Xx

X|IX|X|X]|X

Demonstrativo em Braille da fatura

Rua Sete de Setembro, 641 — 4° andar. Porto Alegre — RS
surc@corsan.com.br Telefone (51) 3215-5491
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I COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO
DIRETORIA COMERCIAL, INOVACAO E RELACIONAMENTO
SUPERINTENDENCIA DE RELACIONAMENTO COM O CLIENTE

CORSAN

Denuncia contra funcionarios ou terceirizados

Denuncia de irregularidade no imovel X

Desconto para entidades filantrépicas

Desobstrucdo de esgoto X

Encerramento de contrato

Extrato e 22 via da fatura

Falta de agua - Situagdo do abastecimento

Falta de agua no imdvel

Fatura por e-mail

X | X|X[X]|X

Fatura simplificada - cédigo de barras

Fonte alternativa (inclusdo/exclusdo no cadastro)

Gravagao de atendimento

Hidrémetro com vazamento

Hidrémetro embacgado

Hidrometro furtado

X|IX|IX|X|X

Hidrometro parado/violado/quebrado/virado

Histdrico de consumo

XIX|IX[IX|X|X[X]|X|X|X[|IX|X|X|X]|X]|X|Xx

Inclusdo/exclusido de lista de envio de mensagens X

Indicadores de qualidade da agua (cidade)

Informar pagamento da fatura X

Instalagdo de hidrometro X

Lacramento fonte alternativa

Levantar/padronizar quadro

Ligacdo nova de dgua e/ou esgoto - assinatura contrato

Ligagdo nova de agua e/ou esgoto - solicitagdo de vistoria

Ligagdo nova de esgoto

Limpeza de fossa séptica

X | X|X<|Xx

Limpeza de via publica

Mudanga do local do quadro ou ramal

Pagamento/parcelamento de faturas e dividas no cartdo de crédito

Pagamento/parcelamento de faturas e dividas no cartdo de débito

Parcelamento de dividas X

Problemas no registro do quadro X

Redugdo de valores por consumo excessivo

Religacdo do abastecimento de 4dgua X

Revisdo cadastral X

Solicitagdo de instalagdo de hidrante

Suspensdo a pedido do usuario

Troca de titularidade

Vazamento de dgua na rua/calcada

Vazamento de esgoto na rua/cal¢ada

Vazamento em hidrante

X | XXX

Vazamento no quadro/hidrémetro

Venda de agua

X IXIX|IX|IX[IX|X|IX|IX|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X]|X]|X

Verificacdo de qualidade da agua X

Rua Sete de Setembro, 641 — 4° andar. Porto Alegre — RS
surc@corsan.com.br Telefone (51) 3215-5491
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SUPERINTENDENCIA DE RELACIONAMENTO COM O CLIENTE
CORSAN

2) ANEXO Il - FICHA TECNICA SAA

18. Tempo de atendimento ao consumidor (horas) do ultimo semestre (TAC)

Tempo médio de atendimento as solicitacdes (de origem Usuario e com tempo regulado) em Canela
no ultimo semestre = 17,40 horas.

Lirhas: Calunas: Filtra de contesta:

S B CaPAD DA CANGA v [ Periodo Fechame. ., v # Medidas (lista) ¢ Atendida w| [ Usudrio |+ F Com Tempo de At

Quantidade de Solicitapdes  Tempo Médio Solicitagfes thoras)  ETAC - Eficiéncia no Tempo de Atendimento ao Cliente (98]

I 2022/07 §.454 31,45 97,954
2022105 8.523 2e,72 93,967

202z{09 8.243 11,43 99,029

CAPAD DA CAMNOA 2022110 8.659 13,35 95,545
2022111 7.404 13,587 95,555

202212 8.262 10,91 95,717

Total 49,545 17,40 98,628

3) ANEXO Il - FICHA TECNICA SAA

19. indice de satisfac&o do cliente (ISC) da Ultima pesquisa realizada.

Tabela 65: Avaliagdo dos servigos prestados pela CORSAN

Avaliagao dos servigos prestados pela CORSAN Edigdo 2016 Edicéo 2021
Nota 1 0,5% 1 0,3%
Nota 2 0,0% 1 0,3%
Nota 3 1,1% 2 0,5%
Nota 4 0,8% 4 1,0%
Nota 5 5,3% 15 39%
Nota 6 13,7% 9 2.4%
Nota 7 15,3% 27 7,1%
Nota 8 35,8% 103 27.0%
Nota 9 15,8% 138 36,2%

Nota 10 11,9% 81 21,3%
Total 100,0% 381 100,0%
Média 1,70 8,45

Fonte: Pesquisa Foco Opinido e Mercado

Rua Sete de Setembro, 641 — 4° andar. Porto Alegre — RS
surc@corsan.com.br Telefone (51) 3215-5491
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Grafico 52:  Avaliacdo dos servigos prestados pela CORSAN
Evolugao da avaliagdo dos servigos prestados

pela CORSAN (2016 - 2021) Variagéo 2021
sobre 2016
8.45
7 _.io —

1
9,7%

2016 2021

Fonte: Pesquisa Foco Opinido e Mercado

Sendo 0 que nos cabia no momento, permanecemos a disposicao.

Anelize Béllio Teixeira
Gestor do Departamento de Padronizacéo e Controle do Atendimento
SURC / DCIR

Marcos Jung
Superintendente de Relacionamento com o Cliente
DCIR

Rua Sete de Setembro, 641 — 4° andar. Porto Alegre — RS
surc@corsan.com.br Telefone (51) 3215-5491
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Rio Grande do Sul

ANEXO Il - FICHA TECNICA SAA

1. CAPTACAO
CAP CAP CAP CAP
Possui outorga: (X ) Sim ( ) Nao Possui outorga: (X ) Sim ( ) Nao

Informar qual a medida critica (Minima) da
captacdo: 1,15m (cdmara de captacéo)

Informar qual a medida critica (Minima) da
captacdo: 1,15m (cdmara de captacéo)

2. TRATAMENTO

Vazio de Vazéo L , Localizagéo
ETA| projeto média Descricao (n: Qecar;taddq(r:jes,)f|ltros, (enderegz Con(;pleto
municIiplios atenalaos e coordenadas
(m3/h) (m3/h) P geodésicas)
1.716m3/h |5 decantadores o
2.340 m3/h 5 floculadores (55%1753;’5% =
12 filtros rapidos descendentes '

Tempo de funcionamento (h/dia): Inverno (agosto de 2022): 9h e 26 minutos (média);
Verao (janeiro de 2022): 18 h e 07 minutos (média);

3. ESTACAO DE BOMBEAMENTO

EB Localizacéo (enderegq qompleto e coordenadas Descric&o
geodésicas)
% o1 o ESTACAO DE BOMBEAMENTO DE AGUA
EBAB | ETA Il CAPAO DA CANOA (-29.754447° | -50.047248°) BRUTA — ETA Il CAPAG DA CANOA
ETA Il CAPAO DA CANOA (-29.754447° | -50.047248°) ESTACAO DE BOMBEAMENTO DE AGUA
EBAT TRATADA CAPAO DA CANOA — ETA Il CAPAO
DA CANOA
ETA Il CAPAO DA CANOA (-29.754447° | -50.047248°) ESTACAO DE BOMBEAMENTO DE AGUA
EBAT TRATADA XANGRILA — ETA || CAPAO DA
CANOA
ETA Il CAPAO DA CANOA (-29.754447° | -50.047248°) ESTACAO DE BOMBEAMENTO DE AGUA
EBAT TRATADA ADUT NORTE — ETAII CAPAO DA
CANOA
ETA Il CAPAO DA CANOA (-29.754447° | -50.047248°) ESTACAO DE BOMBEAMENTO DE AGUA
EBAT TRATADA ADUT SULT — ETA Il CAPAO DA
CANOA
. . ESTACAO DE BOMBEAMENTO DE AGUA
EBAB | (-29.604656° / -49.991421°) BRUTA — ETA CURUMIM
o o ESTACAO DE BOMBEAMENTO DE AGUA
EBAT | ETA CURUMIM (-29.619287° / -49.953359°) TRATADA — ARROIO SAL
o o ESTACAO DE BOMBEAMENTO DE AGUA
EBAT | ETA CURUMIM (-29.619287° / -49.953359°) TRATADA — ARROIO TEIXEIRA
4. ADUTORAS
ADT |Origem | Destino Presséao Agua Material DN | Extensdo (m)
Total

*+* SISTEMA D EABASTECIMENTO DE AGUA D ECAPAO DA CANOA NAO
DISPOES DE TUBULACOES COM FUNCAO EXCLUSIVA DE ADUCAO, ESSAS
COM ABSTECIMENTO EM MARCHA E OS RESPECTIVOS RESERVATORIOS.

** \/IDE TOPICO 6.

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Avenida Guilherme Schell, 5626 — Sala 201, Centro - Canoas/RS — CEP: 92310-000
e-mail: agesan.rs@gmail.com
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5. RESERVATORIOS

Rio Grande do Sul

Data
; x : Localizag&o (enderego completo e | Volume Gltima
RES Tipo Fungao Material coordenadas geodésicas) (m3) inspecédo
sanitaria
EBAT - ETA CONC |R.EDGAR SCHNEIDER, 3011 06/10/2022
ROO | S.ENTERRADO | "\ jpymim (-29.619287° / -49.953359°) 1000
ROL ELEVADO FILTROS — CONC |R.EDGAR SCHNEIDER, 3011 500 06/10/2022
INTZE CURUMIM (-29.619287° / -49.953359°)
RO4 ELEVADO ARROIO CONC | AV. FLAMBOYANT (AV. CARDOSO), 500 10/09/2019
INTZE TEIXEIRA 366 (-29.639782° / -49.951150°)
ELEVADO AV. PARAGUASSU 2727 28/09/2022
R02 INTZE CENTRO | CONC | 59 764885° / -50.021617°) 250
ELEVADO AV. PARAGUASSU 2727 30/09/2022
RO3 INTZE CENTRO | CONC | 59 764885° / -50.021617°) 1000
ELEVADO RUA CECY, 29 01/12/2022
RO4 INTZE Z. NOVA CONC (-29.749003° / -50.014656°) 500
ETA Il CAPAO DA CANOA 07/10/2022
RO5 | S.ENTERRADO EBAT CONC (:29.754447° | -50.047248°) 500
ETA Il CAPAO DA CANOA 03/10/2022
RO6 ELEVADO FILTROS CONC (:29.754447° | -50.047248°) 250
ELEVADO RUA SATURNINO A. R. PEREIRA, 213 25/11/2022
RO7 INTZE S. LUZIA CONC | (59 764210° / -50.030020°) 500
ETA Il CAPAO DA CANOA 05/10/2022
R19 | S.ENTERRADO EBAT CONC. (:29.754447° ] -50.047248°) 2000
ELEVADO AV. CRISTOVAO COLOMBO, 75 05/10/2022
R22 INTZE Z.NORTE | CONC | 59 759996° / -50.007503° 500
ELEVADO RUA CECY, 37 28/09/2022
R24 INTZE Z.NORTE | CONC | 59 745966° /-50.011541°) 1000
Total 8.500
6. REDES DE DISTRIBUICAO
RDD Tipo Atendimento Material Ext(erg)sao
DN 50 CAPAO DA CANOA FC 13494
DN 60 CAPAO DA CANOA FC 28656
DN 75 CAPAO DA CANOA FC 7778
DN 10 CAPAO DA CANOA FC 5261
DN 125 CAPAO DA CANOA FC 491
DN 150 CAPAO DA CANOA FC 3584
DN 175 CAPAO DA CANOA FC 84
DN 200 CAPAO DA CANOA FC 2259
DN 250 CAPAO DA CANOA FC 1510
DN 300 CAPAO DA CANOA FC 3780
DN 350 CAPAO DA CANOA FC 866
DN 400 CAPAO DA CANOA FC 3940
DN 300 CAPAO DA CANOA FoF° 6380
DN 400 CAPAO DA CANOA FoF° 2165
DN 25 CAPAO DA CANOA PVC 2442
DN 32 CAPAO DA CANOA PVC 5335
DN 40 CAPAO DA CANOA PVC 1016
DN 50 CAPAO DA CANOA PVC 192654
DN 75 CAPAO DA CANOA PvC 12933
DN 100 CAPAO DA CANOA PVC 21230
DN 150 CAPAO DA CANOA PVC DE FOFO 19926
DN 200 CAPAO DA CANOA PVC DE FOFO 12671
DN 250 CAPAO DA CANOA PVC DE FOFO 3389

AGESAN - RS

CNPJ: 32.466.876/0001-14
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DN 300 CAPAO DA CANOA PVC DE FOFO 14230
366.074
DN 50 ARROIO TEIXEIRA PVC 21354
DN 75 ARROIO TEIXEIRA PvC 570
DN 100 ARROIO TEIXEIRA pPvC 344
DN 150 ARROIO TEIXEIRA PVC DE FOFO 3075
DN 200 ARROIO TEIXEIRA PVC DE FOFO 140
DN 300 ARROIO TEIXEIRA PVC DE FOFO 1290
26.773
DN 50 CURUMIM PVC 20267
DN 75 CURUMIM PVC 829
DN 100 CURUMIM PVC 2541
DN 150 CURUMIM PVC DE FOFO 1083
DN 250 CURUMIM PVC DE FOFO 880
DN 300 CURUMIM PVC DE FOFO 7051
DN 300 CURUMIM FeFe 4224
DN 400 CURUMIM FeFe 1127
38.002
Total
7. MACROMEDIDORES
MAC Tipo Descricao Localizagéo
1 ULTRASSONICO CALHA PARSHALL ETA I
8. VALVULA REGULADORA DE PRESSAO (VRP)
VRP Tipo Descrigao Localizagéo

9. INVERSORES DE FREQUENCIA

INV Sistema Descricao Localizagéo
EBAB WEG ETA Il CAPAO DA CANOA
EBAT SUL WEG ETA Il CAPAO DA CANOA
EBAT NORTE WEG ETA Il CAPAO DA CANOA
EBAB 200CV GMB 1 EBAB ETA CURUMIM
EBAB 200CV GMB 2 EBAB ETA CURUMIM
EBAT 150CV DANFOSS | EBAT ARROIO DO SAL — ETA CURUMIM
EBAT 125CV WEG EBAT ARROIO DO SAL — ETA CURUMIM

AGESAN - RS
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10. PONTOS DE MEDICAO DE PRESSOES MONITORADOS

PONTO | Sistema Descricéo Localizagéo
64 | CAPAODA MONITPSSAT,\(ZE'?\]ETO oe | Av. Waldomiro Candido dos Reis 925, equina com
CANOA PRESSAO a Rua Luis Alves Pereira -
CAPAO DA PONTO DE - ; P, A
66 CANOA MONITORAMENTO DE Av. RL!da 1120, esquina com a Rua Lidio Anténio
PRESSAO Monte"O -
CAPAO DA PONTO DE
67 CANOA MONITORAMENTO DE Rua Ceci 1755
PRESSAO
CAPAO DA PONTO DE
68 CANOA MONITORAMENTO DE Av Beira Mar 903
PRESSAO
CAPAO DA PONTO DE
69 CANOA MONITORAMENTO DE Rua Honorio Germano 2014
PRESSAO
CAPAO DA PONTO DE
70 CANOA MONITORAMENTO DE Rua Ubatuba de Farias 1170
PRESSAO
CAPAO DA PONTO DE ; : ;
72 CANOA MONITORAMENTO DE Av. Brasil 1100, esquina com Rua Argentina (Z.
PRESSAO Norte)
CAPAO DA PONTO DE o ; ;
73 CANOA MONITORAMENTO DE Av. Osorio 672, esquina Av. Paraguassu (Praia do
PRESSAO Barco)
CAPAO DA PONTO DE ; 5 :
74 CANOA MONITORAMENTO DE Av. Dr. Schljelder (Tamandaré) 50, esquina com
PRESSAO Rua Taquari (P. Barco)

11. PECAS E ACESSORIOS ESPECIAIS

ESP | Sistema Peca Localizacéo
12.TRAVESSIAS
TRA | Sistema Tipo Interferéncia Localizagéo

[ 13. N. Total de ligagées |

21.660 (11/2022) |

| 14. N. Total de economias |

52.468 (11/2022) |

| 15. Percentual de hidrometrag&o |

LigacOes = 95,22% / Economias = 96,90% |

| 16. Perda mensal (%)

IPD Média 12m= 7,85/ IPD 11/2022 = 10,41 |

(NPR)

17. Nimero de reclamacgdes
procedentes do Gltimo semestre

215 (junho a novembro/2022)

18. Tempo de atendimento ao
consumidor (horas) do ultimo
semestre (TAC)

média semestre: 367,40
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19. Indice de satisfacéo do cliente 8,45
(ISC) da ultima pesquisa realizada.
L d Assinado de forma I_U Cia na 2:iitzg£::x;?:e?igital
digital d Dados: 2023.01.11 20:19:16
eoNarco durewnere Wagner G5
Costa Alves pados: 2023.01.11
18:13:08 -03'00"
Leonardo Costa Alves Luciana Wagner
Eng. Mecéanico - Matr. 159202 Administradora - Matr. 146944
Gestor do DEOM-LIT Superintendente SURLIT
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ANEXO Il - FICHA TECNICA SES

1. EMISSARIO
EM Receptor Descricdo Localizacdo (endereco completo e coordenadas
geodésicas)
ETE Vértices V1, V2, V3 e V4 conforme
Séo Solo Bacias de infiltracdo no solo apresentado no quadro de coordenadas da
Jorge LO n.° 02807/22, documento anexo.
ETE _ o ) Vértices V1, V2, V3 e V4 conforme
Guarani Solo Bacias de infiltracdo no solo apresentado no quadro de coordenadas da
LO n.° 01762/22, documento anexo.

2. TRATAMENTO

Vazdo de | Vazéo Localizac&o
ETE projeto | média Descricao (n. fossas, filtros, aerador) (endereco completo
3 e coordenadas
(m3/h) (m?h) geodésicas)
Vértices V1, V2,
tratamento preliminar: gradeamento, V3 e V4 conforme
ETE desarenador e calha Parshall; tratamento apresentado no
Sao 72 52 primério: reator anaerébio (UASB); leito de quadro de
Jorge secagem para desaguamento natural de lodo |coordenadas da
e bacias para infiltragdo do efluente no solo LO n.° 02807/22,
documento anexo.
tratamento preliminar: gradeamento,
desarenador e calha Parshall; tratamento
primario: 04 reatores anaerobio (UASBS); | vgrtices V1, V2,
tratamento secundario: 04 filtros bioldgico | v3 e V4 conforme
ETE aerados submersos (FASs), 04 etapas de | apresentado no
Guarani| 9216 430,5 |coagulacao/floculacéo e 04 decantadores | quadro de
secundarios; e tratamento terciario: 04 coordenadas da
camaras de desinfeccéo do efluente; LO n.° 01762/22,
adensamento e desaguamento documento anexo.
mecanizado de lodo e bacias para
infiltracdo do efluente tratado no solo
Tempo de funcionamento (h/dia): 24 horas mas com intermiténcias (depende das EBES)
OBS: Anexar Licenca de Operacéo (ou dispensa de Licenciamento) e MTR ou Ordem de Servico
do recolhimento do lodo.

3. ESTACAO DE BOMBEAMENTO

eB R s P S Descrigao

EEB 02 -29,75859400 / -50,01225000 DESTINO ETE GUARANI

EEB Loteamentos | -29,72943800 / -50,01631500 DESTINO ETE GUARANI
EEB 01 -29,75657600 / -50,01115200 DESTINO ETE SAO JORGE
EEB 3.1 -29,76856700 / -50,03033900 DESTINO ETE SAO JORGE
EEB 3.2 -29,76427200 / -50,03431100 DESTINO ETE SAO JORGE
EEB 3.6 -29,75549000 / -50,02477100 DESTINO ETE SAO JORGE
EEB 14 -29,74649700 / -50,02341100 DESTINO ETE SAO JORGE
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4. ADUTORAS

ADT |Origem | Destino Material DN | Extens&o (m)

Total

5. REDES COLETORAS

RDD | Tipo DN Atendimento Material Ext(enr]l)sao
125 CONCRETO 132
150 CONCRETO 6463
200 CONCRETO 268
250 CONCRETO 121
400 CONCRETO 271
500 CONCRETO 603
600 CONCRETO 1079
700 CONCRETO 748
800 CONCRETO 359
900 CONCRETO 304
150 FC 636
300 FC 300
400 FC 111
80 FeF° 160
150 FoFe 160
200 FoFe 149
400 FeFe 533
500 F°F° 390
700 FFe 107
150 PEAD 157
100 PVC 6274
150 pPvC 60173
200 pPvC 2427
250 PVC 759
300 PVC 1024
400 PvC 801

Total 85.509

6. PECAS E ACESSORIOS ESPECIAIS

ESP | Sistema | Peca Localizacéo

AGESAN - RS
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7. TRAVESSIAS

TRA | Sistema Tipo

Interferéncia

Localizac&o

8. N. Total de ligac@es

4.137 (11/2022)

9. Percentual de economias com
esgoto tratado no municipio

56,37% (29.581 / 52.468)

Leonardo

Costa Alves

Assinado de forma
digital por Leonardo

Costa Alves pados:2023.01.11

18:13:59-03'0

o'

Leonardo Costa Alves
Eng. Mecénico - Matr. 159202
Gestor do DEOM-LIT

. Assinado de forma digital
LUCIana por Luciana Wagner
Wag ner 3)2([1(;)(;: 2023.01.11 20:21:40

Luciana Wagner

Administradora - Matr. 146944
Superintendente SURLIT
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1. Identificacdio da reunifio

Data da reunido Hordrio Coordenador da reunido
17/01/2023 Inicio: | 10:00 h | Término: f\’\{ ol Avegi::ﬁi aézgél:;zl;}é’;ﬂ_ Fiscalizagdo AGESAN
2. Objetivo
Promover fiscalizagdo regular no Sistema de Capio da Canoa.
3. Participantes
Nome Instituigao Telefone Email
1. Daniel Luz dos Santos AGESAN 2500-7235 | fiscalizacao@agesan-rs.com.br
2. Emanuele Manke AGESAN 2500-7235 | fiscalizacao@agesan-rs.com.br
3. Kody: GoLogim Fevnandes |CORsA [ | QH0b9005 |advign Senandes @ corsan. cam br
4. ‘75;‘/!/5«.%{_,’ SHE Dlhs Ca 2N DRIE TS50 S NE Az S Y el 1Y r’fuz’suaf‘n o~ A3
5. (LAfeL NSTRNI® M g1 0 kil head(§09 882168 [IAFACL JAiEn Bectsmw eom. sa,
6. /f" IJIL."? (/l ’xt / nt} ys)fu\uj Colsand ('&_'1)3"(‘{05 Y625 uwu[na/jm ’?q_w‘»t N (ham Ly, f 0
?/ ﬂrmm/rbfﬂr Y)Lﬁfo')i d)f)m/(jf) (b4 i/ 4 el /_?/t)g‘f*_% VD ¢, */J(J é}j/a‘,ﬁ)fuf)d&/. Dot by
S.TRIN_ D2 Cowik bonom |51.996 958458 Tnn - (et COTLEN Com I
9. - -
10.
11.
12. -
4. Discussiio da pauta

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)

Decisdo Responsével Data limite
Verificagdo da estrutura fisica do atendimento Comercial. TalV AL o)
Verificagdo da estrutura fisica dos Reservatérios. fsﬁ.\ 0y 1€ « Wlo1
Verificagdo Licengas Operacionais. ;L\ N 1§ 121
Verificagdo da estrutura fisica das elevatdrias. TAY 14(¢d
Verificagio da estrutura fisica da Estagio de Tratamento de Agua. ;\{1 doyion { 3 kol
Verificagdo da estrutura fisica dos Pogos. Aarderson MA .
Verificagdo da estrutura fisica da captagfio da 4gua bruta. " 1Rl ¢ b
Verificagdo da estrutura fisica da Estagdo de Tratamento de Esgoto. f{_— val oo 13)pl
Verificagdo da estrutura fisica das elevatérias de esgoto. 1'15 val o (9lof
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5. Pendéncia identificada f\F\L oz

Decisdo Responsével Data limite

a) 3

b) :

c) = s i

6. Outros assuntos (em anexo, se necessario)

7. Fechamento da ata

Data da ata Assinatura do relator

Em§ /0(/2023 e
DANIEL LUZ DOS SANTOS
Assessor de Fiscalizacio AGESAN

ANEXOS:

AGESAN - RS
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e-mail: agesan.rs@gmail com
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Sistema 2023 Capao da Canoa

Vistoria Capédo da Canoa

R 22 500 Guarani

A

ETA Curumim

ETE Sao Jorge

ETE Araca Guarani

R02 RO3 elevado ETA1 e US
AN

ETAO1

EBE Costa Serena

@)

US Comercial

R24 1000 elevado

RO7 500 elevado

R04 500 elevado

RO5R06 R19ETAII

RO1 R0O2 R0O3 400 250 1000
AN

ETA Capao Xangrila

R? R?? R??? ETA Capao

Xangrila




Sistema 2023 Capao da Canoa

Vistoria Capao da Canoa
R 22 500 Guarani
A
ETA Curumim
‘.
ETE Sdo Jorge
ETE Araca Guarani
RO2 RO3 elevado ETAT e US
AN
ETAD
EBE Costa Serena
@]
US Comercial
R24 1000 elevado
RO7 500 elevado
RO4 500 elevado
RO5RO6 R19ETAII

RO1 RO2 RO3 400 250 1000
AN

ETA Capéo Xangrila
R?R??R???7 ETA Capao
Xangrila




COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO
DIRETORIA DE OPERACOES
SUPERINTENDENCIA DE TRATAMENTO

—

CORSAN

C.L. 0237/2022 - SUTRA/CORSAN

Porto Alegre, 14 de Outubro de 2022.

CERTIFICADO DE LIMPEZA DE RESERVATORIO DE AGUA POTAVEL

Certificamos para os devidos fins, que 0s Reservatérios abaixo discriminados, pertencentes a Companhia Riograndense de
Saneamento — CORSAN no Municipio de Capédo da Canoa foram limpos, atendendo ao Codigo Sanitario Estadual, conforme
Decreto Estadual n® 23.430/1974.

Identificacéo . : Capacidade
Reservatorio Data de Limpeza Endereco Tipo m?)
ROO - CURUMIM 06/10/2022 ETA Curumim Semi-Enterrado 1000
ETA Curumim. Av. Edgar
RO1 - CURUMIM 06/10/2022 Schineider, 3011 Intze 500
RO2 28/09/2022 Patio US- Av. Paraguassu, 2727 Intze 250
RO3 30/09/2022 Patio US- Av. Paraguassu, 2727 Intze 1000
RO5 07/10/2022 ETA-2 CAPAO DA CANOA Outros 500
RO6 03/10/2022 ETA-2 CAPAO DA CANOA Outros 250
R19 05/10/2022 ETA-2 CAPAO DA CANOA Semi-Enterrado 2000
Guarani. Rua Cristévao
R22 05/10/2022 Colombo, 752 Intze 500
R24 28/09/2022 Araga - Rua Cecy, 37 - Zona Intze 500
Nova
LAUDO DE QUALIDADE DA AGUA POS-LIMPEZA
Reservatorio Cloro Residual Cor (uH) Turbidez Coliformes E coli Bacterl?jll-lce/triio)troflcas
Livre (mg/L) (uT) Totais ’
ROO - A .
CURUMIM 1,1 2,0 0,5 Auséncia Auséncia 1,0
RO1 - 1,1 2,0 0,4 Auséncia Auséncia 1,0
CURUMIM ! ! ! !
R02 1,2 1,0 0,3 Auséncia Auséncia 10,0
RO3 1,3 1,0 0,2 Auséncia Auséncia Zero
RO5 1,3 2,0 0,6 Auséncia Auséncia Zero
RO6 1,1 2,0 0,5 Auséncia Auséncia 1,0
R19 1,5 2,0 0,8 Auséncia Auséncia Zero
R22 1,0 2,0 0,8 Auséncia Auséncia 2,0
R24 0,7 1,0 0,3 Auséncia Auséncia 5,0
PARECER TECNICO
Péagina 1 de 2

COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO - CORSAN
Rua Caldas Junior, 120 — 18° andar - Edificio Banrisul - CEP 90.010 - 260 - Porto Alegre - Rio Grande do Sul
Www.corsan.com.br



COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO

: DIRETORIA DE OPERACOES

SUPERINTENDENCIA DE TRATAMENTO
CORSAN

C.L. 0237/2022 - SUTRA/CORSAN Porto Alegre, 14 de Outubro de 2022.
Os valores acima se referem a agua fornecida pela CORSAN e atendem ao padrao de potabilidade estabelecido

pelo Ministério da Saude, conforme Anexo XX da Portaria de Consolidagdo N° 5/2017 - MS e suas alteragdes.

Departamento de Controle de Agua/Superintendéncia de Tratamento.

Pagina 2 de 2

COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO - CORSAN
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COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO

: DIRETORIA DE OPERACOES
SUPERINTENDENCIA DE TRATAMENTO

CORSAN

C.L. 0315/2022 - SUTRA/CORSAN Porto Alegre, 12 de Dezembro de 2022.

CERTIFICADO DE LIMPEZA DE RESERVATORIO DE AGUA POTAVEL

Certificamos para os devidos fins, que 0s Reservatérios abaixo discriminados, pertencentes a Companhia Riograndense de

Saneamento — CORSAN no Municipio de Capédo da Canoa foram limpos, atendendo ao Codigo Sanitario Estadual, conforme

Decreto Estadual n°® 23.430/1974.

Identificacéo . : Capacidade
Reservatorio Data de Limpeza Endereco Tipo m?)
R04 01/12/2022 Zona Nova. Rua Cecy, 29 Intze 500
RO7 25/11/2022 Sta Luzia. R. Saturnino A. Intze 500
Pereira, 213

LAUDO DE QUALIDADE DA AGUA POS-LIMPEZA

Reservatorio Cloro Residual Cor (uH) Turbidez Coliformes E coli Bacterl?jliﬂétrigtroflcas
Livre (mg/L) (uT) Totais ’
R0O4 1,2 2,0 0,4 Auséncia Auséncia 2,0
RO7 1,3 2,0 0,8 Auséncia Auséncia 1,0

PARECER TECNICO
Os valores acima se referem a agua fornecida pela CORSAN e atendem ao padréo de potabilidade estabelecido

pelo Ministério da Saude, conforme Anexo XX da Portaria de Consolidacdo N° 5/2017 - MS e suas alteracdes.

Departamento de Controle de Agua/Superintendéncia de Tratamento.
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