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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER 20231220 - GTR

Dispde sobre a Minuta de Resolugao da Tarifa
Subsocial a ser praticada pelo SAMAE de
Caxias do Sul.

1 AVALIAGAO PRELIMINAR

O Grupo Técnico de Regulagdo — GTR da Agéncia Reguladora Intermunicipal de
Saneamento do Rio Grande do Sul — AGESAN-RS, motivado pela Consulta Publica da Minuta
de Resolugdo que instituira a Tarifa Subsocial no SAMAE de Caxias do Sul, realizou
manifestagao técnica acerca do seu conteudo.

Este Parecer baseia-se na Lei Federal n° 11.445/07, no Protocolo de Intengbes da
AGESAN-RS, no Parecer Juridico sobre o tema, o Processo Administrativo n°® 1190/2023, e

nos demais instrumentos legais pertinentes a tematica ora em discusséo.

2 ANALISE

Com o objetivo de promover a evolugao do teor da minuta, foram destacados partes

do seu conteudo e ap6s manifestou-se sobre as possivel modificagbes.

“CONSIDERANDO a solicitagdo do SAMAE pelo Oficio xxx/xxx que expée a
situacdo de precariedade nos servicos de agua e esgoto de diversas
comunidades do municipio de Caxias do Sul”.

O GTR verificou no texto acima que seu conteudo ficou vago. Assim, sugere que seja
alterado para o seguinte texto: “CONSIDERANDO os documentos do Processo Administrativo
n° 1190/2023 da AGESAN-RS".

Art. 2°. Para fins desta resolugao definem-se os seguintes conceitos:

| - REURB-S: Regularizacao fundiaria aplicavel aos ntcleos urbanos informais
ocupados predominantemente por populagdo de baixa renda, conforme Lei
Complementar 657, de 2021, do Municipio de Caxias do Sul.

Il - TARIFA SUBSOCIAL: subsidio tarifario, o qual sera destinado aos usuarios
que nao tenham capacidade de pagamento suficiente para cobrir o custo
integral dos servigos e que estejam enquadrados no REURB-S.

O GTR verificou que o REURB-S' ¢ a regularizagdo fundiaria aplicavel aos nucleos

urbanos informais ocupados predominantemente por populagdo de baixa renda. Assim, o

' Estabelecido pela Lei Complementar n® 657, de 2021, do Municipio de Caxias do Sul.
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REURB-S demonstrou-se mais efetivo para o estabelecimento da Tarifa Subsocial em
comparagao com o CADUNICO?, pois este ja esta relacionado com os usuarios enquadrados
na Tarifa Social ja existente. Portanto, o foco prioritario sera os usuarios localizados em areas

nao regularizadas pelo Municipio de Caxias do Sul.

Art. 3°. Para fins de categorizagao tarifaria dos usuarios dos servigos prestados
pelo SAMAE de Caxias do Sul, sendo esta tarifa subsidiada e sera denominada
de TARIFA SUBSOCIAL.

Art. 4°. O valor a ser aplicado para a categoria TARIFA SUBSOCIAL é de R$ 20,00
(vinte reais).

O GTR possui o mesmo entendimento apresentado pelo Parecer Juridico, na qual cita:
“Embora os servigcos de saneamento devam ser acessiveis a todos, ja que imprescindiveis a
saude e a dignidade da pessoa humana, verifica-se que algumas pessoas, em razdo de sua
hipossuficiéncia, ndo possuem condicbes de fruir desses servicos. Por essa razdo,
considerando que a universalizacao do acesso, nos termos do art. 2° | da Lei n® 11.445, de
2007, com a redacdo dada pela Lei n° 14.026, de 2020, é um principio fundamental dos
servigos publicos de saneamento basico, e que nem todos possuem condigcbes financeiras
para acessa-los, verifica-se a aplicacdo do disposto no art. 3° caput, VIl da mesma Lei n°
11.445, de 2007, com a redagao dada pela Lei n® 14.026, de 2020, segundo o qual se entende
por subsidios instrumentos econémicos de politica social que contribuem para a
universalizacdo do acesso aos servicos publicos de saneamento basico por parte de
populagées de baixa renda’.

O valor de 20 reais foi estimado considerando estar abaixo da tarifa basica hoje
praticada, estando a contento para um inicio de projeto, mas o mesmo deve ser revisto no
final de 2024, pois a aderéncia do projeto pela populagao pode alterar o valor para mais ou
para menos. Portanto, o acesso a universalizacao dependera de iniciativas regulatérias, dos
prestadores de servigco e do poder concedente para subsidiarem usuarios em condigdes
econdmico-financeiras muito abaixo do padrao regional. Assim, vé como adequada a Tarifa
Subsocial no valor de R$ 20,00.

Art. 5°. Para fins de aplicagdo da TARIFA SUBSOCIAL aos usuarios, deverao ser
observados os seguintes critérios:

| — ser a familia ocupante de residéncia na faixa de renda na linha de extrema
pobreza inserida em area de objeto de REURB-S;

Il — aplicagao desta tarifa até o consumo de 20m? (vinte metros cubicos) por
ligagao por més.

§1°. O cadastro de familias inseridas na TARIFA SUBSOCIAL sera revisado
anualmente.

2 Cadastro Unico para Programas Sociais ou CadUnico é um instrumento de coleta de dados e informacées que
objetiva identificar todas as familias de baixa renda existentes no pais para fins de inclusdo em programas de
assisténcia social e redistribuicdo de renda.
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§2°. Poderao ainda ser excluidos da TARIFA SUBSOCIAL, os usuarios que
praticarem furto, fraude ou irregularidades no sistema de abastecimento de
agua e esgoto.

Art. 6°. As familias que preencherem os critérios de cadastro da TARIFA
SUBSOCIAL irdao remunerar os servigos de abastecimento de agua e coleta e
tratamento de esgoto, no valor de R$ 20,00 (vinte reais), para um consumo de
até 20m? (vinte metros cubicos) por ligagao por més.

PARAGRAFO UNICO. Na hipétese do usuario ultrapassar 20m?® (vinte metros
cubicos) por ligacdo por més, pagar-se-a pelo consumo do metro cubico
excedente mensal o equivalente a tarifa residencial, tal como prevista na
estrutura tarifaria vigente no periodo da cobranca.

O GTR verifica que o estabelecimento do critério de extrema pobreza para aplicagao
da Tarifa Subsocial, podera trazer dificuldades ao SAMAE, pois os nucleos urbanos existentes
séo locais de dificeis acesso. Sugere-se a nao utilizagao deste critério no processo iniciais de
aplicagao desta tarifa.

Agora, o estabelecimento do limite de consumo de 20 m?® por ligagdo € adequado,
tendo em vista a disciplina no consumo de agua pela populagéo. Logo, ao mesmo tempo que
se leva dignidade as pessoas com um servico de melhor qualidade, exige-se conduta
consciente do consumo. Devendo o usuario pagar o excedente consumido pela valor da tarifa

Residencial.

Art. 7°. Os usuarios beneficiados com a TARIFA SUBSOCIAL deverao ser
devidamente cadastrados pelo Prestador de Servico com, no minimo, as
seguintes informagodes:

| — nome completo;

Il - CPF e RG;

lll - nicleo habitacional, loteamento, bairro ou regidao do municipio;

IV — dados de contato (correio eletrénico, telefone);

V - endereco ou localizagao espacial da residéncia;

VI - quantidade de pessoas residentes no domicilio.

PARAGRAFO UNICO. Todos os usuarios referidos neste artigo deverdo ter
faturas emitidas individualmente.

O GTR entende que o processo de cadastramento é fundamental para que
futuramente o SAMAE migre os usuarios da tarifa subsocial para as tarifas social e residencial.

Podendo, também, ter outras analises técnicas com este mapeamento.

Art. 8°. O Prestador de Servigo devera instalar macromedidor em ponto da rede
de distribuicdo de agua tratada anterior as areas que serao beneficiadas com a
TARIFA SUBSOCIAL, a partir do inicio da operagao do sistema de cada nucleo,
com o objetivo de manter o controle de consumos.

Art. 9°. O Prestador de Servico devera hidrometrar todas as economias
beneficiadas com a TARIFA SUBSOCIAL, com o objetivo de manter o controle
de consumos.

Art. 11. Os volumes de agua consumidos pelos usuarios da TARIFA SUBSOCIAL
e devidamente hidrometrados deverdo ser excluidos dos volumes de agua
considerados perdidos.
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O GTR entende que apds as contribuicbes sociais que a Tarifa Subsocial trara, o
controle e reducgao de perdas nestas localidades sera a maior contribuicdo para o sistema de
abastecimento de agua. Desta forma, os processos de medigdo por macromedicao e por
hidrometracdao devem ser mantidos, como forma de mensurar os resultados alcancados.
Consequentemente, ocorrera a reducao de perdas de agua no sistema, conforme estabelece
o art. 11.

Art. 10. O Prestador de Servigo devera instituir um programa social com o
objetivo de divulgar e conscientizar a populagido sobre o beneficio.

O GTR entende que o sucesso da Tarifa Subsocial dependera de um Programa Social
do SAMAE bem estrutura, capaz de levar o propdsito desta resolugado a populacéo localizadas
nos nucleos habitacionais cadastrados no REURB-S. Portanto, sugere-se que a AGESAN-

RS, por meio de seus Diretores, faga um acompanhamento da evolugao deste programa.

Art. 12. Os custos de implantagao do sistema de abastecimento de agua para os
usuarios enquadrados na TARIFA SUBSOCIAL serao custeados pelo SAMAE
até, inclusive, a ligagao de agua.

O GTR entende que este é o primeiro prestador de servigo do Rio Grande do Sul que
esta implantando a Tarifa Subsocial neste formato. Logo, todo o processo de investimentos
sera um case, que servira para aperfeicoamento desta resolucao futuramente. Portanto, é
pertinente que neste momento o SAMAE financie este projeto, ficando a AGESAN-RS a
avaliagao do total de investimento e o total dos custos reduzidos com o controle de perdas de

agua.

Art. 13. O Prestador de Servigo devera apresentar planejamento anual para
atendimento dos usuarios da TARIFA SUBSOCIAL, informando os seguintes
pontos:

| — nucleos de atuagao;

Il - quantidade de ligagdes atingidas por nucleo;

lll — extensao de rede de distribuigao;

IV — investimentos necessarios para implantagao do sistema;

V - quantidade de populagao atingida;

VI - cronograma de implantagao.

PARAGRAFO UNICO. O planejamento devera ser entregue a agéncia reguladora
até 31 de margo de cada ano.

O GTR entende que o planejamento para a insergdo da tarifa subsocial deve ser
informada a AGESAN-RS com antecedéncia. Logo, na analise do programa e realizado trara
conclusdes significativa para a evolugéo desta resolugdo. Os gaps surgidos promoverao

conhecimento.
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3 CONSIDERAGOES FINAIS

O GTR verifica que as principais justificativas para implementacado desta resolucao

e Apoio social a possiveis familias que n&do possuem agua encanada em suas
residéncias ou moradias;

¢ As familias que estéo inseridas no REURB-S ja consomem agua tratada fornecida
pela SEMAE sem pagar, por meio de métodos clandestinos e irregulares;

e A Tarifa Social trara uma arrecadagdo ao SEMAE, colaborando no custeio
execucgao das redes que serao necessarias;

e As redes adequadas com a devida macromedicdo e as ligagcdes devidamente
hidrometradas trara a colaboragdo ao combate as perdas de agua, reduzindo os custos.

Diante disso, por ora, o Grupo Técnico de Regulacdo da AGESAN-RS no uso de suas
competéncias, com base nas praticas técnicas e regulatérias de referéncia nacional e
legislacao vigente, manifesta-se A FAVOR da instituicao da resolugao para instituicao da
Tarifa Subsocial pelo SAMAE no Municipio de Caxias do Sul. Entretanto, sugere-se os
seguintes tépicos:

¢ concluindo o primeiro ano da aplicagao da tarifa subsocial o SAMAE e a AGESAN-
RS deverao avaliar o valor de R$ 20,00 e o limite de 20 m® estabelecidos na resolugao;

e o valor de R$ 20,00 seja analisado em uma possivel revisao tarifaria do SAMAE;

e no inicio de 2025 devera ser verificado a eficacia e efetividade da resolugao
proposta;

e sejam mapeadas e quantificadas as familias pertencentes ao REURB-S.

ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 5 (quatro)

folhas assinadas digitalmente, colocando-se a disposi¢ao para esclarecimentos.

Porto Alegre, 20 de dezembro de 2023.

Daniel Luz dos Santos Leonardo Rodrigues Moreira Vagner Gerhardt Mancio
Assessor de Fiscalizagao Agente de Fiscalizagéo Diretor de Normatizagéo
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