Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

TERMO DE ADEQUAGAO DE SERVICOS (TAS)
N. 51/2020 - TAS

1. ORGAO FISCALIZADOR

Razao social: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (Agesan-RS)
Endereco: Avenida Guilherme Schell, n. 5626 — Sala 201, Centro - Canoas/RS
Telefone e e-mail: (51) 3075-9576; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

Razéo social: Servigos de Agua e Esgoto de Novo Hamburgo (Comusa)
Enderego: Av. Coronel Travassos, n. 287, bairro Rondénia, Novo Hamburgo/RS.
Telefone e e-mail: (51) 3036-1100; aborges@comusa.rs.gov.br.

3. FISCALIZACAO

Unidade Fiscalizada: Sistema de Saneamento do Canoas/RS.
Data da fiscalizagdo de Acompanhamento: 19/10/2021 e 20/10/2021.
Pecas Teécnicas: Processo n. 51/2020 da Agesan-RS.

4. RESUMO DO TERMO DE ADEQUAGAO DE SERVICOS

Na ac&o de fiscalizagéo sobre as condigdes técnico-operacionais e comerciais para verificacdo da
qualidade de atendimento do sistema de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, foram
constatados procedimentos que ndo estdo em conformidade com os regulamentos da Agesan-RS, com
o instrumento contratual respectivo e com as normativas e legislagées em vigor. Em desacordo com o
Relatério de Nao Conformidade (TNC), os fatos apurados pela equipe de fiscalizagdo da Agesan-RS
durante acéo de fiscalizagéo realizada, estdo detalhados no Anexo |, bem como seus prazos e
determinagdes.

5. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZAGAO

Nome: Daniel Luz dos Santos Cargo: Assessor de Fiscalizag&o
Telefone: 3075-9576 E-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
Nome: Vagner Gerhardt Mancio Cargo: Agente de Fiscalizagdo
Telefone: 3075-9576 E-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

6. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TAS

Nome: Vagner Gerhardt Mancio Cargo: Agente de Fiscalizagdo
Telefone: 3075-9576 E-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
Agesan — RS

CNPJ: 32.466.876/0001-14
Avenida Guilherme Schell, n. 5626 — Sala 201, Centro - Canoas/RS — CEP: 92310-000
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

7. CONSTATAGOES E DETERMINACOES

CONSTATAGAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-4

Local/Unidade: ETA (REINCIDENTE)

Constatagéo: Vazamento aparente — NC transferida do RTFA n. 152/2019 (NC3).

Manifestag&o da Comusa: Hoje esta em execugéo o contrato de ampliag&o da Estacéo de Tratamento de Agua da Comusa.
No periodo dos préximos seis meses havera a instalaggo de compostas que fardo o controle de fluxo de &gua nos canais,
além disso esta prevista o tratamento das juntas que hoje n&o estéo estanques na estrutura.

Sugestédo de Determinag&o: Sugere-se a programacéao imediata de reparo da ETA, em até 15 dias, comprovando a Agesan-
RS sua execugio.

Em caso de ndo cumprimento da sugestio de determinagéo da fiscalizag&o, a infragio sera considerada do Grupo 2,
inciso VI, conforme Resolugdo AGO n. 002/2020. A infragdo sera precedida de avaliagéo pela Diretoria de Regulagédo
da Agesan-RS.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-14

Local/Unidade: Reservatério R23

Constatagdo: Auséncia de grelha sobre camaras de registros de manobra.

Manifestagdo da Comusa: Um novo TR que esta em execucdo para instalagdo das novas grelhas, com prazo para
concluséo até final de setembro.

Sugestéo de Determinag&o: Sugere-se a instalagdo da grelha na caixa de manobra, em até 15 dias, comprovando a Agesan-
RS sua execugéo.

Em caso de ndo cumprimento da sugestio de determinagéo da fiscalizagéo, a infragéio sera considerada do Grupo 2,
inciso VI, conforme Resolugdo AGO n. 002/2020. A infragéo sera precedida de avaliagdo pela Diretoria de Regulagédo
da Agesan-RS.

CONSTATAGAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-19

Local/Unidade: Reservatério R5

Constatagdo: Vazamento aparente.

Manifestagdo da Comusa: Para as NC 19 e NC 20. Esta em processo de contratagéo a reforma deste reservatério com a
troca da tampa de inspecéo.

Sugestéo de Determinagao: Sugere-se a realizagéo do reparo no reservatorio, em até 15 dias, comprovando & Agesan-RS
sua execugao.

Em caso de ndo cumprimento da sugestio de determinacéo da fiscalizagéo, a infragdo sera considerada do Grupo 2,
inciso VI, conforme Resolugdo AGO n. 002/2020. A infragéo sera precedida de avaliag&o pela Diretoria de Regulagéo
da Agesan-RS.
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-27

Local/Unidade: Reservatério R7

Constatagéo: Estrutura do reservatério apresenta vegetacéo.

Manifestagdo da Comusa: Este reservatério ndo pode ficar fora de operag&o sob pena de desabastecimento a troca da
tampa podera implicar na interrupgéo de operacéo. A solugéo para a reforma do tanque envolve uma estratégia mais
elaborada. Contudo, a primeira semana de margo se fara a remogdo da vegetagéo, além disso se fard uma vistoria em
conjunto com a operacéo para tratar de uma estratégia para a troca da tampa.

Sugestdo de Determinagio: Sugere-se a limpeza no reservatério imediatamente, em até 15 dias, comprovando a Agesan-
RS sua execugéo.

Em caso de ndo cumprimento da sugestao de determinagéo da fiscalizag&o, a infragdo sera considerada do Grupo 2,
inciso VI, conforme Resolugdo AGO n. 002/2020. A infragéo sera precedida de avaliagéo pela Diretoria de Regulagéo
da Agesan-RS.

CONSTATAGAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-41

Local/Unidade: Reservatério R12

Constatagéo: Tampa da abertura de inspecio esta danificada

NC: Processo de tratamento insatisfatério.

Manifestagédo da Comusa: Providenciado o conserto, com prazo para conclusao até final de Abril.

Sugestéo de Determinagio: Sugere-se a reparo da tampa da janela de visita imediatamente, em até 15 dias, comprovando
a Agesan-RS sua execugéo.

Em caso de ndo cumprimento da sugestio de determinacéo da fiscalizago, a infragdo sera considerada do Grupo 2,
inciso VI, conforme Resolugdo AGO n. 002/2020. A infracéo sera precedida de avaliagao pela Diretoria de Regulagéo
da Agesan-RS.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-54

Local/Unidade: Reservatério R-10

Constatagao: Vazamento aparente.

Manifestacdo da Comusa: Estamos organizando para margo/2021 uma inspegéo interna para verificar a extenso do
comprometimento da impermeabilizagdo. Apds esta verificagdo se fara um projeto de recuperagdo estrutural com nova
impermeabilizacio.

Sugestdo de Determinagéo: Sugere-se o reparo no reservatério imediatamente, em até 15 dias, comprovando a Agesan-
RS sua execugéo.

Em caso de ndo cumprimento da sugestio de determinagéo da fiscalizagao, a infrago sera considerada do Grupo 2,
inciso VI, conforme Resolugdo AGO n. 002/2020. A infrac&o sera precedida de avaliagéo pela Diretoria de Regulagao
da Agesan-RS.
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

CONSTATAGCAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-58

Local/Unidade: ETE — Morada dos Eucaliptos

Constatagéo: Equipamentos apresentando sinais de deterioragéo.

Manifestagdo da Comusa: Em projeto e orgamentagéo para abertura de processo de contratagéo.

Sugestao de Determinagéo: Sugere-se a instalaggo de protegdes novas, em até 15 dias, comprovando a Agesan-RS sua
execucao.

Em caso de ndo cumprimento da sugestao de determinagéo da fiscalizagéo, a infragao sera considerada do Grupo 2,
inciso VI, conforme Resolugdo AGO n. 002/2020. A infragéo sera precedida de avaliagio pela Diretoria de Regulagdo
da Agesan-RS.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-60

Local/Unidade: ETE — Nagdes Unidas

Constatagéo: Inexisténcia de Licenga Operacional.

Manifestagdo da Comusa: Encontra-se em andamento o processo de solicitagdo de LPI junto a Fepam para ETE Luiz Rau
(Processo N. 001461- 0567/20-9). Quando o SES Luiz Rau entrar em operagéo, a ETE Nova Nagdes Unidas sera desativada,
pois o efluentes que hoje é direcionado para ETE Nagdes sera direcionado para a ETE Luiz Rau. Estatus do processo em
18/02/2021: aguarda andlise pela Fepam, depende de analise do érgdo ambiental e estudos posteriores (se for solicitado pelo
6rgéo ambiental) e, por este motivo, ndo se pode estimar um prazo, no entanto, encontra-se em andamento.

Sugestdo de Determinag&o: Sugere-se que seja apresentado um cronograma completo do processo de execugéo da
Licenga Operacional , em até 15 dias, comprovando & Agesan-RS sua execugéo.

Em caso de néo cumprimento da sugestao de determinagéo da fiscalizagéo, a infragao sera considerada do Grupo 2,
inciso VI, conforme Resolugdo AGO n. 002/2020. A infragéo sera precedida de avaliagio pela Diretoria de Regulagédo
da Agesan-RS.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-67

Local/Unidade: ETE — Nagdes Unidas

Constatagéo: Area em torno da ETE ndo apresenta cortina vegetal de cercamento.

Manifestagao da Comusa: com relagdo ao cortinamento vegetal, ressalta-se que a ETE Novo Nacdes foi instalada numa
area de pequenas dimensdes, o que dificulta a implantagdo de cortina vegetal como estabelecido nas demais ETEs da
COMUSA. Os equipamentos eletromecanicos existentes na estagdo sdo bombas centrifugas de baixa vaz&o e poténcia
instaladas no fundo das elevatérias, e por esse motivo, ndo geram ruidos e tampouco vibragdes para a vizinhanga. Como as
elevatdrias sdo profundas, pelo menos 6 m de profundidade, essas vibragdes s&o absorvidas pelo proprio terreno da ETE, o
que justifica a auséncia de cortina vegetal nessa area.

Encontra-se em andamento o processo de solicitagdo de LPI junto & Fepam para ETE Luiz Rau (Processo N. 001461-
0567/20-9). Quando o SES Luiz Rau entrar em operagéo, a ETE Nova Nagées Unidas sera desativada, pois o efluentes que
hoje ¢ direcionado para ETE Nagdes sera direcionado para a ETE Luiz Rau. Estatus do processo em 18/02/2021: aguarda
analise pela Fepam, depende de analise do 6rgao ambiental e estudos posteriores (se for solicitado pelo 6rgéo ambiental) e,
por este motivo, ndo se pode estimar um prazo, no entanto, encontra-se em andamento.

Sugestéo de Determinagédo: Sugere-se que sejam plantadas arvores ao em torno da ETE, em até 15 dias, comprovando a
Agesan-RS sua execugao.

Em caso de ndo cumprimento da sugestéo de determinagéo da fiscalizagéo, a infragéo sera considerada do Grupo 2,
inciso VI, conforme Resolugdo AGO n. 002/2020. A infragdo sera precedida de avaliagao pela Diretoria de Regulagido
da Agesan-RS.
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

CONSTATACAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-69
Local/Unidade: ETE — Nagdes Unidas

Constatagéo: Obstrucéo drenagem bags de lodo.

Manifestagdo da Comusa: ja foi aberta Ordem de Servigo (OS n.° 1431276) solicitando a desobstrucéo da tubulagéo e
jateamento (limpeza) das estruturas dos bags (sacos) desaguadores e drenagem de liquido do lodo da ETE Novo Nacdes
Unidas. Como a estag&o € de baixa vaz&o, na época de verdo, em fungéo de altas temperaturas no periodo, pode-se ter, as
vezes, lodo seco em trechos da tubulag&o, mesmo apés descarte recente de lodo a unidade desaguadora. Periodicamente a

COMUSA efetua a manutengéo do sistema.

Sugestdo de Determinagéo: Sugere-se que seja implantada um rotina de limpeza dos sacos, em até 15 dias, comprovando
a Agesan-RS sua execugéo.

Em caso de néo cumprimento da sugestao de determinagéo da fiscalizagéo, a infrago sera considerada do Grupo 2,
inciso VI, conforme Resolugdo AGO n. 002/2020. A infragio sera precedida de avaliagio pela Diretoria de Regulagao
da Agesan-RS.

CONSTATACAO DA FISCALIZAGCAO REFERENTE A NC-74
Local/Unidade: ETA

Constatagéo: Auséncia de grelha sobre camaras de registros de manobra.

Manifestagdo da Comusa: As grades dentro do patio da ETA ja foram instaladas, a caixa de manobra da foto esta em obra,
realizada pelo setor de Obras e Projetos

Sugestéo de Determinagédo: Sugere-se a instalagdo imediata das grades, em até 15 dias, comprovando a Agesan-RS sua
execugéo.

Em caso de ndo cumprimento da sugestdo de determinagéo da fiscalizag&o, a infragéo sera considerada do Grupo 2,
inciso VI, conforme Resolug&o AGO n. 002/2020. A infragdo sera precedida de avaliagéo pela Diretoria de Regulacao

da Agesan-RS.

CONSTATAGAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-75
Local/Unidade: ETA

Constatagéo: Lodo da ETA retornado ao corpo receptor.

Manifestagdo da Comusa: a COMUSA reitera que o projeto de ampliagdo da ETA prevé, em uma segunda etapa, o
tratamento do lodo gerado no processo de tratamento de agua da COMUSA. Atualmente, a ETA encontra-se em fase de
ampliagéo de suas unidades e, ainda, estudam-se diferentes alternativas de tratamento de lodo, considerando tecnologias
atuais e mais modernas (mais eficientes em termos de energia e ambientalmente sustentaveis). Ainda, para que seja
implantado algum tipo de tratamento de lodo, isso depende de financiamentos e liberagdes de recursos financeiros de grande
porte, visto se tratar de altos valores de investimentos envolvidos. A implantagéo, operagdo e manutengéo de um sistema de
tratamento de lodo exigem elevados valores de investimentos financeiros a serem efetuados e, por esse motivo, de
financiamentos a serem contratados. Tem-se ainda todo o processo de licenciamento ambiental. A COMUSA est4 estudando
as possibilidades. Ao longo do ano de 2021 a COMUSA pretende j4 ter definido a tecnologia a ser usada e obter orgamentos
de empresas especializadas para futura licitagéo.

Sugestao de Determinagéo: Sugere-se a apresentagéo do cronograma de implantagéo do tratamento do lodo, em até 15
dias, comprovando & Agesan-RS sua execugéo.

Em caso de ndo cumprimento da sugestédo de determinagio da fiscalizagéo, a infragdo sera considerada do Grupo 2,
inciso VI, conforme Resolugdo AGO n. 002/2020. A infragio sera precedida de avaliagdo pela Diretoria de Regulagéao

da Agesan-RS.

\

\ \\ S A
Agesan — RS = N ot
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Avenida Guilherme Schell, n. 5626 — Sala 201, Centro - Canoas/RS — CEP: 92310-000
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Agenela Regulziora intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

CONSIDERAGCOES FINAIS

Nas 12 NCs apresentadas, foram verificados por meio do RTFA n. 51/2020, o ndo cumprimento
do prazo estipulados no Relatério de Acompanhamento de Acdo e Conduta (RAAC). Portanto,
encaminha-se a sugestéo das determinagbes para a Diretoria de Regulagdo da Agesan-RS para sua
concordancia, que sera encaminhada ao prestador de servicos.

ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 6 (seis) folhas
digitadas apenas de um lado, rubricadas, exceto esta Ultima que segue devidamente datada e assinada,
colocando-se a disposigdo para esclarecimentos.

Canoas, 26 de outubro de 2021.

v

Ve f&)\@‘wﬁ. X \OND
(ﬂh/
Daniel Luz dos Santos Vagner Ggrhardt Mancio
Assessor de Fiscalizacédo Agente de Fiscalizag&o

De acordo e cumpra-se em:

26 de outubro de 2021,

f

Dr. Eng. (\32//! Tiago Luis Gomes
CREA RS 112109
Diretor de Regulagado
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