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AMBIENTAL

CC METROSUL

53AMS-CAR.OPE-2021/000492 Canoas/RS, 15 de setembro de 2021
PRT-AMS-2021/000439

A

CORSAN - Companhia Riograndense de Saneamento
Rua Caldas Junior, n® 120, 18° andar, Centro Historico
Porto Alegre/RS

A/C.: Eden José Ferreira Zarth Soares
Gestor do Contrato de Concessao

Ref.: PROA 21/0587-0003931-3. AGESAN. Relatério de Fiscalizacdo. Oficio
171/2021 - UNPE.

Assunto: Oficio 254/2021 - AGESAN.

Ilmo. Sr. Gestor,

Na oportunidade em que lhe cumprimentamos, enviamos em anexo Relatério de
Ajustamento de Agéo e Conduta (RAAC) e cronograma elaborado para adequagdes de
nao-conformidades pendentes.

Sendo o que tinhamos para o momento, renovamos os votos de elevada estima e
consideracao e permanecemos a sua disposicéo.

Atenciosamente,

\

4 !‘g& ’

R -‘.‘- Augusto Mens
Ambiental Metrosul Concessio

(0 [

ﬁbio José Rodrigues de Arruda

ria de Saneaihento SPE S.A

Av. Santos Ferreira, n2 1196, Mal. Rondon

Canoas / RS, CEP: 92020-478
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RELATORIO DE AJUSTAMENTO DE ACAO E CONDUTA - RAAC

Referéncia: Relatorio de Fiscalizagdo 033/2021
Municipio de Canoas
Visita realizada nos dias 31/06/2021, 01 e 02/07/2021

Em atencdo a Resolucdo AGO 003/2020 Agesan-RS, item 2.4 do Manual de
Fiscalizacdo Técnica dos Prestadores de Servicos de Abastecimento de Agua e
Esgotamento Sanitario, encaminhamos manifestagéo da Corsan sobre o Relatério de
Fiscalizacdo, apresentando justificativas e/ou providéncias quanto as nao
conformidades apontadas.

Porto Alegre, 15 de setembro de 2021.

>
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NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE Morada Solidaria (Morada Cidada)
75 4.2 CONSTATACAO | Tela do cercamento rompida.
NAO . . C x ~ .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Na&o isolar a area dando condigdo ao acesso de pessoas ndo-autorizadas.
2 365 dias OBSERVAGAO

PLANO D

E ACAO:

MANIFESTACAO: N4o conformidade sera adequada, bem como, ser&o enviadas fotos para fins de comprovagéo.

Acéo

Prazo previsto

Adequar tela de cercamento da EBE

Maio/2022

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE Morada Solidaria (Morada Cidada)
76 43 CONSTATAGAO | Auséncia de bomba reserva para acionamento imediato.
NAO Auséncia de bomba reserva devidamente instalada para acionamento
GRUPO|  PRAZO | cONFORMIDADE | imediato.
2 180 dias OBSERVACAO

Abaixo s

>
15/09/2021 16:24:03

MANIFESTAGAO: N&o conformidade j4 adequada. Bomba reserva para acionamento imediato ja instalada.
eguem fotos.
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Administrativos e-Gov

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE Morada Solidaria (Morada Cidada)
76 43 CONSTATACAO | Auséncia de bomba reserva para acionamento imediato.
NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE Morada Solidaria (Morada Cidada)
77 47 CONSTATAGAO | Pogo e camara de manobra sem tampa/grelha.
NAO B ) I
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE N&o proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores.
2 365 dias OBSERVAGAO
MANIFESTAGCAO: N4o conformidade sera adequada, bem como, ser&o enviadas fotos para fins de comprovagéo.
PLANO DE AGAO:
Acéo Prazo previsto
Instalar tampano pogo e grelhanacamarade manobra | Maio/2022

>
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NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE Pistoia
78 4.1 CONSTATACAO | Inexisténcia de placa de identificac&o da 4rea da EBE.
NAO - . I .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Inexisténcia de placa de identificagéo da area da EBE
2 365 dias OBSERVAGAO

MANIFESTACAO: N&o conformidade j4 adequada.
Abaixo seguem fotos.

3OMBEAMENTO DE ESGOTO

rol\A

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE Condominio Jardim Figueira
79 4.1 CONSTATAGCAO | Inexisténcia de placa de identificacdo da 4rea da EBE.
NAO - . I .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Inexisténcia de placa de identificagéo da area da EBE
2 365 dias OBSERVAGAO | NC transferida do processo 45/2020 (NC 2)

MANIFESTACAO: N&o conformidade j4 adequada.
Abaixo seguem fotos.

\O DE BOMBEAMENTO DE ESGOTO

IM FIGUEIRA

E PRESERVACAO DO MEIO AMBIENTE

www.ambientalmetrosul.com.br
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NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE Condominio Jardim Figueira
80 4.7 CONSTATACAO | Camara n&o protegida inteiramente por grelha.
NAO = . e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE N&o proporcionar a seguranca das edificagdes e dos operadores.
2 365 dias OBSERVAGAO

MANIFESTACAO Nao conformidade ja adequada.
Abaixo seguem fotos.

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE Loteamento do Parque
81 45 CONSTATAGAO | Actimulo de esgoto na camara de manobra.
NAO x x . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagéo e manutencgéo preventiva da unidade.
2 90 dias OBSERVAGAO

MANIFESTAGAO: N&o conformidade j4 adequada.
Abaixo seguem fotos.

>
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NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE Loteamento do Parque
81 4.5 CONSTATACAO | Actimulo de esgoto na cAmara de manobra.
NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE Loteamento do Parque
82 4.7 CONSTATACAO | Auséncia de grelha de protecéo.
NAO = . e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE N&o proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores.
2 365 dias OBSERVAGAO
MANIFESTAGAO: N&o conformidade j4 adequada.
Abaixo seguem fotos.

>
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NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE Republica
83 4.7 CONSTATACAO | Auséncia de grelha de protecao.
NAO N . N
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE N&o proporcionar a seguranca das edificagdes e dos operadores.
2 365 dias OBSERVAGAO

PLANO DE ACAO:

MANIFESTACAO: N&o conformidade sera adequada, bem como, ser&o enviadas fotos para fins de comprovagéo.

Acédo

Prazo previsto

Instalar grelha de protegéo.

Maio/2022

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE Central Park
84 47 CONSTATAGCAO | Camara n&o protegida inteiramente por grelha.
NAO x ! I
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE N&o proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores.
2 365 dias OBSERVACAO

>
15/09/2021 16:24:03

- -

AN e

MANIFESTACAO: N&o conformidade j& adequada.
Abaixo seguem fotos.
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NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 12
85 4.5 CONSTATACAO | Actimulo de esgoto na cAmara de manobra.
NAO = . . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagdo e manutencéo preventiva da unidade.
2 90 dias OBSERVACAO

PLANO DE ACAO:

MANIFESTACAO: N4o conformidade sera adequada, bem como, ser&o enviadas fotos para fins de comprovagéo.

Acéo

Prazo previsto

Sera desobstruida a tubulagdo que interliga a caixa de
manobras ao pog¢o de forma a ndo se acumular

Outubro/2021

liquidos.
NC COD:\]GCO DA UNIDADE EBE 12
% Gradeamento deslocado, possibilitando a passagem de sélidos
86 48 CONSTATAGAO grosseiros para o bombeamento.
NAO Dispositivo de remogao de sélidos grosseiros nao instalado
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE | corretamente.
2 90 dias OBSERVAGAO

PLANO DE ACAO:

MANIFESTACAO: N4o conformidade sera adequada, bem como, ser&o enviadas fotos para fins de comprovagé&o.

Acédo

Prazo previsto

Adequar gradeamento da EBE

Outubro/2021

>
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NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 03 - 5 Colbnias
87 43 CONSTATACAO | Auséncia de bomba reserva para acionamento imediato.
NAO P . . . ) )
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Auséncia de bomba reserva devidamente instalada para acionamento imediato.
2 180 dias OBSERVAGAO

MANIFESTACAO: N&o conformidade j4 adequada.
Abaixo seguem fotos.

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 02 - 5 Colbnias

88 4.3 CONSTATAGAO | Auséncia de bomba reserva para acionamento imediato.
NAO L . ) ) .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Auséncia de bomba reserva devidamente instalada para acionamento imediato.
2 180 dias OBSERVAGAO

MANIFESTACAO: Nao conformidade j4 adequada.
Abaixo seguem fotos.

>
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NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 02 - 5 Colbnias
88 43 CONSTATACAO | Auséncia de bomba reserva para acionamento imediato.
NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 02 - 5 Col6nias
89 45 CONSTATACAO | Indicios de extravasamento de esgoto.
NAO = . . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagéo e manutencéo preventiva da unidade.
2 90 dias OBSERVAGAO

PLANO DE ACAO:

MANIFESTACAO: N&o conformidade sera adequada, bem como, ser&o enviadas fotos para fins de comprovag&o.

Acéo

Prazo previsto

Sera

realizado

causa dos

trabalho de

uma pequena

indicios de extravasamento

grauteamento e
impermeabilizacdo do fundo do PV de saida da
elevatéria, para conter
possivel
identificados.

Outubro 2021

infiltracédo,

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 02 - 5 Colbnias
90 4.7 CONSTATACAO | Tampas dos pogos néo fechadas adequadamente.
NAO x x . )
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservacdo e manutengao preventiva da unidade.
2 90 dias OBSERVAGAO

MANIFESTAGCAO: N4o conformidade j4 adequada.
Abaixo seguem fotos.

>
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NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 02 - 5 Colbnias
90 4.7 CONSTATACAO | Tampas dos pogos néo fechadas adequadamente.
oy _

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 02 - 5 Col6nias
91 4.7 CONSTATAGAO | Tampas improvisadas.
NAO x B . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagéo e manutencéo preventiva da unidade.
2 90 dias OBSERVAGAO

MANIFESTAGAO: N&o conformidade j4 adequada.
Abaixo seguem fotos.

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 11A - Mathias Velho
92 4.3 CONSTATAGAO | Auséncia de bomba reserva para acionamento imediato.
NAO L . . ) .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Auséncia de bomba reserva devidamente instalada para acionamento imediato.
2 180 dias OBSERVACAO

PLANO DE AGAO:

MANIFESTAGAO: Ndo conformidade sera adequada, bem como, serdo enviadas fotos para fins de comprovagéo.

Acédo

Prazo previsto

Instalar bomba reserva para acionamento automatico

Outubro/2021

>
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NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 11A - Mathias Velho
93 4.7 CONSTATACAO | Auséncia de grelha de protecao.
NAO X . I
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE N&o proporcionar a segurancga das edificacdes e dos operadores.
2 365 dias OBSERVACAO

PLANO DE ACAO:

MANIFESTACAO: N4o conformidade sera adequada, bem como, ser&o enviadas fotos para fins de comprovagéo.

Acéo

Prazo previsto

Instalar grelha de protecdo na camara de manobra

Maio/2022

Ne | COPCODPA UNIDADE EBE 11A - Mathias Velho
94 48 CONSTATACAO Area da camara de manobra necessitando melhorias na estrutura. Acimulo de
esgoto (dgua?)
GRUP NAO ~ B ) )
) PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservag@o e manutencao preventiva da unidade.
2 365 dias OBSERVAGAO

PLANO DE AGAO:

MANIFESTACAO: N&o conformidade sera adequada, bem como, ser&o enviadas fotos para fins de comprovagéo.

Acéo

Prazo previsto

Ser&refeitaalateral da caixade manobras com alvenaria
e desobstruido o tubo que liga a caixa de manobras ao
poco, de forma a ndo represar mais agua.

Maio/2022

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 01 Condominio Canoas Club
95 4.7 CONSTATAGAO | Tampas improvisadas.
NAO x x . )
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagdo e manutencéo preventiva da unidade.
2 90 dias OBSERVAGAO

MANIFESTACAO: N&o conformidade j4 adequada.
Abaixo seguem fotos.
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NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 01 Condominio Canoas Club
95 4.7 CONSTATACAO | Tampas improvisadas.
NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 01 Morada das Acécias
96 4.7 CONSTATACAO | Auséncia de grelha de protecéo.
NAO = ’ I
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE N&o proporcionar a seguranga das edificacdes e dos operadores.
2 365 dias OBSERVAGAO
MANIFESTACAO: Nao conformidade sera adequada, bem como, ser&o enviadas fotos para fins de comprovag&o.
PLANO DE ACAO:
Acéo Prazo previsto
Instalar grelha de protecdo na camara de manobra. Maio/2022
>
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NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 02 Morada das Acécias
97 43 CONSTATACAO | Auséncia de bomba reserva para acionamento imediato.
NAO P . . . ) )
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Auséncia de bomba reserva devidamente instalada para acionamento imediato.
2 180 dias OBSERVAGAO

MANIFESTACAO: N&o conformidade j4 adequada.
Abaixo seguem fotos.

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE Parque Ozanan - Secundaria Guajuviras
98 45 CONSTATACAO | Actimulo de esgoto na cAmara de manobra.
NAO - x . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagéo e manutencéo preventiva da unidade.
2 90 dias OBSERVACAO

PLANO DE AGAO:

MANIFESTACAO: N4o conformidade sera adequada, bem como, ser&o enviadas fotos para fins de comprovagéo.

Acao

Prazo previsto

Sera desobstruida a tubulagédo que interliga a caixa de
manobras ao poco de forma a néo se acumular liquidos.

Outubro/2021
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NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 11B Jari
99 4.7 CONSTATACAO | Auséncia de grelha de protecao.
NAO X . o
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE N&o proporcionar a segurancga das edificacdes e dos operadores.
2 365 dias OBSERVAGAO

PLANO

DE ACAO:

MANIFESTACAO: N4o conformidade sera adequada, bem como, ser&o enviadas fotos para fins de comprovagéo.

Acéo

Prazo previsto

Instalar grelha de protecdo na camara de manobra

Maio/2022

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE Morada do Campus
100 47 CONSTATAGAO | Tampa improvisada no pogo de entrada.
NAO x ~ . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservac@o e manutencao preventiva da unidade.
2 90 dias OBSERVACAO

>
15/09/2021 16:24:03
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NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 03 Moinhos
101 4.7 CONSTATACAO | Auséncia de grelha de protecao.
NAO X . I
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE N&o proporcionar a segurancga das edificacdes e dos operadores.
2 365 dias OBSERVACAO
MANIFESTACAO: N4o conformidade sera adequada, bem como, ser&o enviadas fotos para fins de comprovagéo.
PLANO DE ACAO:
Acéo Prazo previsto
Instalar grelha de protecdo na camara de manobra Maio/2022
NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 03 Monte'serrat
102 47 CONSTATAGAO | Auséncia de grelha de protecéo.
NAO x ) L
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE N&o proporcionar a seguranca das edificagdes e dos operadores.
2 365 dias OBSERVACAO
MANIFESTACAO: Nao conformidade sera adequada, bem como, ser&o enviadas fotos para fins de comprovagé&o.
PLANO DE ACAO:
Acédo Prazo previsto
Instalar grelha de protecdo na camara de manobra Maio/2022
NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 01 Moinhos
103 4.7 CONSTATACAO | Auséncia de grelha de protegéo e tampas adequadas.
NAO X . o
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE N&o proporcionar a segurancga das edificacdes e dos operadores.
2 365 dias OBSERVAGAO
MANIFESTACAO: N&o conformidade sera adequada, bem como, ser&o enviadas fotos para fins de comprovagéo.
PLANO DE ACAO:
Acéo Prazo previsto
Instalar tampas adequadas nos pogos e grelha na | Maio/2022
camara de manobra
>
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NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE 02 Moinhos
104 4.7 CONSTATACAO | Auséncia de grelha de protecao.
NAO . . I
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE N&o proporcionar a segurancga das edificacdes e dos operadores.
2 365 dias OBSERVAGAO

MANIFESTACAO: N&o conformidade j4 adequada.
Abaixo seguem fotos.

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE A.J.Renner
105 4.5 CONSTATAGAO | Camara de manobra com actimulo de agua.
NAO x x . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagdo e manutencéo preventiva da unidade.
2 90 dias OBSERVAGAO

PLANO DE AGAO:

MANIFESTAGAO: N&o conformidade sera adequada, bem como, seréo enviadas fotos para fins de comprovagéo.

Acédo

Prazo previsto

Sera desobstruida a tubulagdo que interliga a caixa de
manobras ao poco de forma a ndo se acumular liquidos

Outubro/2021

>
15/09/2021 16:24:03

CORSAN/METROSUL/94231770000 ENCAMINHAMENTO

295



9> PROA

p [
FrOCE

Admin

21058700039313
NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE A.J.Renner
106 4.7 CONSTATACAO | Auséncia de grelha de protecao.
NAO X . I
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE N&o proporcionar a segurancga das edificacdes e dos operadores.
2 365 dias OBSERVACAO
MANIFESTACAO: N4o conformidade sera adequada, bem como, ser&o enviadas fotos para fins de comprovagéo.
PLANO DE ACAO:
Acéo Prazo previsto
Instalar grelha de protecdo na camara de manobra Maio/2022
NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE Canoas Leste
107 47 CONSTATAGAO | Auséncia de grelha de protecéo.
NAO x ) L
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE N&o proporcionar a seguranca das edificagdes e dos operadores.
2 365 dias OBSERVACAO
MANIFESTACAO: Nao conformidade sera adequada, bem como, ser&o enviadas fotos para fins de comprovagé&o.
PLANO DE ACAO:
Acédo Prazo previsto
Instalar grelha de protecdo na camara de manobra Maio/2022
NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE Almirante Barroso
108 4.7 CONSTATACAO | Guarda-corpos da area externa com altura insuficiente para protegao.
NAO X . o
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE N&o proporcionar a segurancga das edificacdes e dos operadores
2 365 dias OBSERVAGAO | NC transferida do processo 193/2019 (NC 2)
MANIFESTACAO: N&o conformidade sera adequada, bem como, ser&o enviadas fotos para fins de comprovagéo.
PLANO DE ACAO:
Acéo Prazo previsto
Adequar guarda-corpos Maio/2022
>
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NC CODIGO DA NC UNIDADE EBE Almirante Barroso
109 4.7 CONSTATACAO | Gaiola de protecéo da escada com sinais de deterioragéo.
NAO X .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE N&o proporcionar a seguranga dos operadores
2 365 dias OBSERVAGAO | NC transferida do processo 193/2019 (NC 3)
MANIFESTACAO: N4o conformidade sera adequada, bem como, ser&o enviadas fotos para fins de comprovagéo.
PLANO DE ACAO:
Acéo Prazo previsto
Ser4realizado servigo de melhoria pararecuperacdo da | Maio/2022
gaiola de protecéo
>
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