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TNC 018P/2023 processo Sistema Arambaré 

 

CHECK LIST Fiscalização 018P/2023 Arambaré 
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Anexo II - SAA Arambaré (Anexo II do oficio 012/2023) 
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Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

1.1
Existe placa de identificação da área do 
manancial de captação?

X

1.2
A área de captação está cercada 
adequadamente?

X

1.3
Existe outorga de captação ou outorga com 
validade vigente?

X
Resolução CRH 402/2022 regulariza provisoriamente o 
uso da água para captação de poços tubulares de 
pequeno diâmetro até 31.12.2026.

1.4
Área da captação ou do poço estão isentas 
de fontes poluidoras?

X

1.5
Existe bomba reserva, a ser instalada 
imediatamente, quando houver pane na 
principal?

X
Utilizam outros poços como reserva. Possuem bombas 
reserva na regional.

1.6
Equipamentos estão isentos de vazamentos 
aparentes de água?

X

1.7
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

1.8
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X

1.9
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X Apresenta uma laje jogada no local.

1.10
No caso de poço, a laje sanitária possui 
dimensões adequadas? (1,5 x 1,5 m; 
espessura de 10 cm)

X Não possui laje sanitária

1.11

No caso de poço, a tampa protege de 
contaminações superficiais, impedindo o 
acesso de animais, líquidos e outras 
substâncias?

X tampa com aberturas

2.12
Em caso de barragens, verificar existência de planos 
de contingência em caso de acidentes 
(desmoronamentos, deslizamentos, etc.)?

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 018-P/2023-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual 
cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: Poço 1

1.Manancial, 
Captação 

Superficial e 
Captação 

Subterrânea

AGESAN – RS  CNPJ: 32.466.876/0001-14 Avenida Guilherme Schell, 5626 – Sala 201, Centro - Canoas/RS – CEP: 92310-000 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

1.1
Existe placa de identificação da área do 
manancial de captação?

X

1.2
A área de captação está cercada 
adequadamente?

X

1.3
Existe outorga de captação ou outorga com 
validade vigente?

X

1.4
Área da captação ou do poço estão isentas 
de fontes poluidoras?

X

1.5
Existe bomba reserva, a ser instalada 
imediatamente, quando houver pane na 
principal?

X

1.6
Equipamentos estão isentos de vazamentos 
aparentes de água?

X

1.7
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

1.8
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X

1.9
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X

1.10
No caso de poço, a laje sanitária possui 
dimensões adequadas? (1,5 x 1,5 m; 
espessura de 10 cm)

X

1.11

No caso de poço, a tampa protege de 
contaminações superficiais, impedindo o 
acesso de animais, líquidos e outras 
substâncias?

X O poço não apresenta tamponamento.

2.12
Em caso de barragens, verificar existência de planos 
de contingência em caso de acidentes 
(desmoronamentos, deslizamentos, etc.)?

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 018-P/2023-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual 
cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: Poço 2 (Desativado)

1.Manancial, 
Captação 

Superficial e 
Captação 

Subterrânea

AGESAN – RS  CNPJ: 32.466.876/0001-14 Avenida Guilherme Schell, 5626 – Sala 201, Centro - Canoas/RS – CEP: 92310-000 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

1.1
Existe placa de identificação da área do 
manancial de captação?

X Sem placa de identificação.

1.2
A área de captação está cercada 
adequadamente?

X Sem cadeado.

1.3
Existe outorga de captação ou outorga com 
validade vigente?

X
Resolução CRH 402/2022 regulariza provisoriamente o 
uso da água para captação de poços tubulares de 
pequeno diâmetro até 31.12.2026.

1.4
Área da captação ou do poço estão isentas 
de fontes poluidoras?

X

1.5
Existe bomba reserva, a ser instalada 
imediatamente, quando houver pane na 
principal?

X
Utilizam outros poços como reserva. Possuem bombas 
reserva na regional.

1.6
Equipamentos estão isentos de vazamentos 
aparentes de água?

X

1.7
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

1.8
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X

1.9
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X

1.10
No caso de poço, a laje sanitária possui 
dimensões adequadas? (1,5 x 1,5 m; 
espessura de 10 cm)

X

1.11

No caso de poço, a tampa protege de 
contaminações superficiais, impedindo o 
acesso de animais, líquidos e outras 
substâncias?

X Tampa com aberturas.

2.12
Em caso de barragens, verificar existência de planos 
de contingência em caso de acidentes 
(desmoronamentos, deslizamentos, etc.)?

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 018-P/2023-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual 
cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: Poço 2B

1.Manancial, 
Captação 

Superficial e 
Captação 

Subterrânea

AGESAN – RS  CNPJ: 32.466.876/0001-14 Avenida Guilherme Schell, 5626 – Sala 201, Centro - Canoas/RS – CEP: 92310-000 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

1.1
Existe placa de identificação da área do 
manancial de captação?

X

1.2
A área de captação está cercada 
adequadamente?

X

1.3
Existe outorga de captação ou outorga com 
validade vigente?

X

1.4
Área da captação ou do poço estão isentas 
de fontes poluidoras?

X

1.5
Existe bomba reserva, a ser instalada 
imediatamente, quando houver pane na 
principal?

X

1.6
Equipamentos estão isentos de vazamentos 
aparentes de água?

X

1.7
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

1.8
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X

1.9
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X

1.10
No caso de poço, a laje sanitária possui 
dimensões adequadas? (1,5 x 1,5 m; 
espessura de 10 cm)

X

1.11

No caso de poço, a tampa protege de 
contaminações superficiais, impedindo o 
acesso de animais, líquidos e outras 
substâncias?

X O poço não apresenta tamponamento.

2.12
Em caso de barragens, verificar existência de planos 
de contingência em caso de acidentes 
(desmoronamentos, deslizamentos, etc.)?

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 018-P/2023-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual 
cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: Poço 4 (Desativado)

1.Manancial, 
Captação 

Superficial e 
Captação 

Subterrânea

AGESAN – RS  CNPJ: 32.466.876/0001-14 Avenida Guilherme Schell, 5626 – Sala 201, Centro - Canoas/RS – CEP: 92310-000 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

1.1
Existe placa de identificação da área do 
manancial de captação?

X

1.2
A área de captação está cercada 
adequadamente?

X

1.3
Existe outorga de captação ou outorga com 
validade vigente?

X
Resolução CRH 402/2022 regulariza provisoriamente o 
uso da água para captação de poços tubulares de 
pequeno diâmetro até 31.12.2026.

1.4
Área da captação ou do poço estão isentas 
de fontes poluidoras?

X

1.5
Existe bomba reserva, a ser instalada 
imediatamente, quando houver pane na 
principal?

X
Utilizam outros poços como reserva. Possuem bombas 
reserva na regional.

1.6
Equipamentos estão isentos de vazamentos 
aparentes de água?

X

1.7
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

1.8
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X

1.9
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X

1.10
No caso de poço, a laje sanitária possui 
dimensões adequadas? (1,5 x 1,5 m; 
espessura de 10 cm)

X Não apresenta laje sanitária.

1.11

No caso de poço, a tampa protege de 
contaminações superficiais, impedindo o 
acesso de animais, líquidos e outras 
substâncias?

X Tampa com aberturas.

2.12
Em caso de barragens, verificar existência de planos 
de contingência em caso de acidentes 
(desmoronamentos, deslizamentos, etc.)?

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 018-P/2023-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual 
cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: Poço 5

1.Manancial, 
Captação 

Superficial e 
Captação 

Subterrânea

AGESAN – RS  CNPJ: 32.466.876/0001-14 Avenida Guilherme Schell, 5626 – Sala 201, Centro - Canoas/RS – CEP: 92310-000 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

1.1
Existe placa de identificação da área do 
manancial de captação?

X

1.2
A área de captação está cercada 
adequadamente?

X

1.3
Existe outorga de captação ou outorga com 
validade vigente?

X
Resolução CRH 402/2022 regulariza provisoriamente o 
uso da água para captação de poços tubulares de 
pequeno diâmetro até 31.12.2026.

1.4
Área da captação ou do poço estão isentas 
de fontes poluidoras?

X

1.5
Existe bomba reserva, a ser instalada 
imediatamente, quando houver pane na 
principal?

X
Utilizam outros poços como reserva. Possuem bombas 
reserva na regional.

1.6
Equipamentos estão isentos de vazamentos 
aparentes de água?

X

1.7
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

1.8
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X

1.9
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X

1.10
No caso de poço, a laje sanitária possui 
dimensões adequadas? (1,5 x 1,5 m; 
espessura de 10 cm)

X

1.11

No caso de poço, a tampa protege de 
contaminações superficiais, impedindo o 
acesso de animais, líquidos e outras 
substâncias?

X Tampa com aberturas.

2.12
Em caso de barragens, verificar existência de planos 
de contingência em caso de acidentes 
(desmoronamentos, deslizamentos, etc.)?

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 018-P/2023-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual 
cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: Poço 6

1.Manancial, 
Captação 

Superficial e 
Captação 

Subterrânea

AGESAN – RS  CNPJ: 32.466.876/0001-14 Avenida Guilherme Schell, 5626 – Sala 201, Centro - Canoas/RS – CEP: 92310-000 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

2.1
Existe placa de identificação da área da 
EBA?

X Não existe identificação

2.2
A área da EBA está cercada 
adequadamente?

X

2.3
Existe bomba reserva, a ser instalada 
imediatamente, quando houver pane na 
principal?

X
Há duas bombas instaladas que trabalham paralelas 
(operante e reserva).

2.4
Equipamentos estão isentos de vazamentos 
aparentes de água?

X Área das bombas do 2º recalque com vazamentos.

2.5
Drenagens da área de bombeamento estão 
adequadas?

X Área encontra-se em obras.

2.6
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

2.7
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X Fiação exposta.

2.8
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X Local em obras.

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 018-P/2023-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual 
cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: EBA 01

2. EBA

AGESAN – RS  CNPJ: 32.466.876/0001-14 Avenida Guilherme Schell, 5626 – Sala 201, Centro - Canoas/RS – CEP: 92310-000 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

3.1
ETA possui licenciamento ambiental para 
funcionamento? 

X

Foi aberto o processo de regularização da LO junto ao 
município em 17 de março de 2021, no entanto com a 
alteração na CONSEMA 372/2018, feita pela publicação da 
CONSEMA 441/2021, o Sistema de Abastecimento de Água 
de Arambaré passou a ser não incidente de licenciamento. Em 
16 de fevereiro de 2022 foi protocolado o ofício 112/22 
SULAM/CORSAN solicitando 
a chancela do órgão ambiental sobre a não incidência de 
licenciamento que está tramitando 
com o número de protocolo 306/2022.

3.2
Existe placa de identificação da área da 
ETA?

X

3.3
A área da ETA está cercada 
adequadamente?

X

3.4
Equipamentos ou estruturas estão isentos de 
vazamentos aparentes de água?

X
Apresentam vazamentos na casa de máquinas das bombas do 
filtro.

3.5
Vertedores de água decantada 
aparentemente nivelados?

X

3.6
É previsto destino para o lodo dos 
decantadores?

X
O lodo de limpeza dos filtros vão para o corpo receptor Arroio 
Velhaco.

3.7
Não existe passagem de flocos para os 
filtros? 

X

3.8
A área de depósito de produtos químicos 
está com ventilação conveniente e 
armazenados adequadamente?

X Há produtos químicos armazenados sem identificação.

3.9
Produtos químicos da ETA estão dentro do 
prazo de validade?

X

3.10
As condições de segurança no depósito para 
armazenamento ou dosagem de cloro gás 
estão adequadas?

X

3.11
O laboratório e equipamentos apresentam 
bom estado de conservação?

X

3.12
Os equipamentos de análises estão 
calibrados e apresentam registros?

X Não tem registro de calibração.

3.13
Produtos químicos do laboratório estão 
dentro do prazo de validade?

X

3.14 Existe chuveiro de emergência? X

3.15
Os registros e a frequência de realização 
dos ensaios estão sendo realizados 
adequadamente?

X

3.16
Teste de jarros e os seus registros estão 
sendo realizados adequadamente?

X

3.17
Os resultados dos ensaios estão sendo 
satisfatórios?

X

3.18
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X
Bombas de limpeza de filtros com vazamentos, mau estado de 
conservação.

3.19
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X
Fiação elétrica de bombas dosadoras de produtos químicos 
em condições inadequadas. Não possui guarda corpo na 
região dos filtros.

3.20
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X Restos de taliscas e tábuas no piso.

3.21
Existe relatório ou caderno com os registros 
das falhas da ETA?

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS+A1:G27A4A1A1:G29

Processo: 018-P/2023-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual 
cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: ETA 01

3. ETA

AGESAN – RS  CNPJ: 32.466.876/0001-14 Avenida Guilherme Schell, 5626 – Sala 201, Centro - Canoas/RS – CEP: 92310-000 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

6.1
Existe placa de identificação da área do 
reservatório?

X

6.2
A área do reservatório está cercada 
adequadamente?

X

6.3
Equipamentos e estruturas estão isentos de 
vazamentos aparentes de água?

X

6.4
As aberturas de inspeção dos reservatórios 
estão fechadas e bem vedadas?

X Sem tampa.

6.5
As aberturas e tubulações de ventilação 
estão protegidas com tela?

X Suspiro sem tela.

6.6
Existe e está adequado o controle de nível 
no reservatório?

X Telemetria.

6.7
São realizadas limpezas periódicas nos 
reservatórios? 

X Não apresentaram laudo de limpeza do reservatório.

6.8
Existem pará-raios e/ou luz de sinalização de 
obstáculo, em caso de reservatório elevado?

X Luz de sinalização caída.

6.9
As escadas de acesso ao reservatório estão 
adequadas?

X Escada solta e oxidada.

6.10
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

6.11
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X Tubulação oxidada

6.12
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X
Apresenta bombona de produto químico em cima do 
reservatório.

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 018-P/2023-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual 
cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: Elevado 01

6. Reservatórios

AGESAN – RS  CNPJ: 32.466.876/0001-14 Avenida Guilherme Schell, 5626 – Sala 201, Centro - Canoas/RS – CEP: 92310-000 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

6.1
Existe placa de identificação da área do 
reservatório?

X

6.2
A área do reservatório está cercada 
adequadamente?

X
Não há cercamento e o reservatório se encontra dentro 
de pátio de escola.

6.3
Equipamentos e estruturas estão isentos de 
vazamentos aparentes de água?

X Existe vazamento de água.

6.4
As aberturas de inspeção dos reservatórios 
estão fechadas e bem vedadas?

X

6.5
As aberturas e tubulações de ventilação 
estão protegidas com tela?

X

6.6
Existe e está adequado o controle de nível 
no reservatório?

X

6.7
São realizadas limpezas periódicas nos 
reservatórios? 

X

6.8
Existem pará-raios e/ou luz de sinalização de 
obstáculo, em caso de reservatório elevado?

X

6.9
As escadas de acesso ao reservatório estão 
adequadas?

X

6.10
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

6.11
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X
Ausência de dispositivo contra queda em caixa de 
manobras.

6.12
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X Drenagem da caixa de manobra inadequada.

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 018-P/2023-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual 
cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: Elevado 02 (desativado)

6. Reservatórios

AGESAN – RS  CNPJ: 32.466.876/0001-14 Avenida Guilherme Schell, 5626 – Sala 201, Centro - Canoas/RS – CEP: 92310-000 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

6.1
Existe placa de identificação da área do 
reservatório?

X

6.2
A área do reservatório está cercada 
adequadamente?

X Cerca caída.

6.3
Equipamentos e estruturas estão isentos de 
vazamentos aparentes de água?

X

6.4
As aberturas de inspeção dos reservatórios 
estão fechadas e bem vedadas?

X

6.5
As aberturas e tubulações de ventilação 
estão protegidas com tela?

X

6.6
Existe e está adequado o controle de nível 
no reservatório?

X Telemetria.

6.7
São realizadas limpezas periódicas nos 
reservatórios? 

X Não apresentaram laudo de limpeza do reservatório.

6.8
Existem pará-raios e/ou luz de sinalização de 
obstáculo, em caso de reservatório elevado?

X Sem pára-raio e luz de sinalização.

6.9
As escadas de acesso ao reservatório estão 
adequadas?

X

6.10
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

6.11
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X

6.12
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 018-P/2023-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual 
cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: Elevado 03

6. Reservatórios

AGESAN – RS  CNPJ: 32.466.876/0001-14 Avenida Guilherme Schell, 5626 – Sala 201, Centro - Canoas/RS – CEP: 92310-000 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO Não se 
aplica Observação

7.1 Existe macromedição na captação? X

7.2
Existe macromedição ou similar na entrada da 
ETA?

X

7.3
Existe macromedição para água bruta 
exportado ou importada?

X

7.4
Existe macromedição para água tratada 
importada ou expotada?

X

7.5
Existe macromedição em estações de 
bombeamento, reservatório e/ou setores da 
rede de distribuição?

X

7.6
Existe método de aferição para a 
macromedição e estão sendo executados?

X É realizado teste de volume/tempo, manualmente.

7.7
Existe um plano de substituição de 
hidrômetros? Este plano está sendo executado?

X Lista enviada pelo Gestor.

7.8
Existem hidrômetros ativos com tempo de 
instalação superior a 5 anos?

X Até dezembro estarão todos em dia.

7.9
Existe uma metologia de controle de pressão 
diurnas e noturnas? Existem registros destes 
controles?

X Não há evidências de acompanhamento de pressões.

7.10
Existe um plano de substituição das redes? 
Este plano está sendo executado?

X

7.11
Existem vazamentos visíveis na rede de 
distribuição ou sistema de abastecimento?

X

7.12
Existe um cadastro das redes do SAA? Está 
conforme a Resolução CSR nº 005/2021?

X

7.13
Existe um plano plano de pesquisa de 
vazamentos? Este plano está sendo 
executado?

X Geofone em Camaquã, quando necessário.

7.14
Existe plano de contingência para situações de 
emergência?

X Plano da Microrregião.

7.15 Carta de serviços está disponível ao público? X Não se encontrava disponível.

7.16
RSAE - AGESAN-RS está disponível ao 
público?

X Não se encontrava disponível.

7.17
As tarifas em vigor estão disponíveis para 
visualização do público?

X Não se encontrava disponível.

7.18
O código de defesa do consumidor está 
disponível ao público?

X

7.19 Equipamentos em condições adequadas? X

7.20
As depedências e estruturas do atendimento 
estão adequadas?

X

7.21
A área operacional está com suas estruturas 
dentro de condições seguras?

X

7.22
Em caso de autuação para ressarcimento por 
interrupção de abastecimento, comprovar que o 
usuário foi ressarcido no período corrente.

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 018-P/2023-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual 
cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte 
conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: COMERCIAL

7. Área 
Comercial e 
Operacional

AGESAN – RS  CNPJ: 32.466.876/0001-14 Avenida Guilherme Schell, 5626 – Sala 201, Centro - Canoas/RS – CEP: 92310-000 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Conforme?

Área Códig
o da 

Condição SIM NÃO Observação

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: XX/2022-TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, 
na qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o 
seguinte conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações;
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade 
(fotografar).

ÁREA FISCALIZADA: XX

8. OUTROS
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Agesan – RS  
CNPJ: 32.466.876/0001-14 

Rua Félix da Cunha, n. 1.009 – Sala 802, Moinhos de Vento – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001 
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br 

 

 

Ofício de Aviso de Fiscalização 
 

Ofício 012/2023      Porto Alegre, 05 de janeiro de 2023. 

Assunto: Fiscalização Técnica 

 

Prezado Senhor, 
 

Por meio deste, informamos a Vossa Senhoria que realizaremos fiscalização na área técnica 

e comercial desse prestador no dia 07 de fevereiro de 2023. O horário da fiscalização se dará das 

10:00 hs até as 16:00hs. O roteiro e os locais a serem verificados será detalhado na reunião inicial 

da fiscalização. Ressaltamos que caso haja necessidade estenderemos as atividades para outro dia 

a ser agendado com antecedência. 

Para tanto, solicitamos a colaboração de Vossa Senhoria no sentido de que sejam 

disponibilizadas aos técnicos deste ente regulador, quando do início da fiscalização, as seguintes 

condições: 

1) sala privativa para acomodar 5 pessoas; 

2) livre acesso às dependências desse prestador, além de liberdade para contato com as 

pessoas representantes das áreas a serem fiscalizadas; e 

3) fornecimento de todas as informações e documentos solicitados pelos técnicos, durante 

a ação fiscalizadora. 

4) Funcionário da Corsan devidamente habilitado para acessar e operacionalizar em altura 

conforme as normas e procedimentos vigentes.  

Solicitamos informar os nomes dos representantes desse prestador para os contatos e apoios 

requeridos. Informamos que a reunião de abertura dos trabalhos será realizada no dia 07 de 

fevereiro de 2023 às 10:00 h, no escritório de atendimento comercial de Arambaré, situada na rua 

Presidente Vargas, 01 – Arambaré/RS. 

 Nessa oportunidade, será apresentada a nossa equipe de fiscalização, e o detalhamento das 

atividades a serem executadas. 

Ressaltamos a necessidade de que sejam notificados os representantes desse prestador, 

principalmente aqueles diretamente envolvidos com os assuntos relacionados com a ação 

fiscalizadora, para que estejam disponíveis no período da fiscalização. 

Objetivando dar agilidade às atividades de nossa equipe, torna-se imprescindível que esse 

prestador prepare e nos envie, até o dia 27 de janeiro de 2023 os dados solicitados nos anexos I e 

II, que serão essenciais à realização da fiscalização. 

Colocamo-nos à disposição para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais que se 

fizerem necessários, o que poderá ser feito pelos seguintes meios de contato: e-mail: 

fiscalizacao@agesan-rs.com.br ou pelo telefone (51) 2500-3275.  

Atenciosamente,  

 

 

Demétrius Jung Gonzalez 
Diretor Geral 
AGESAN-RS 

 

Este documento possui dois anexos. 



COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO 

DIRETORIA COMERCIAL, INOVAÇÃO E RELACIONAMENTO 

SUPERINTENDÊNCIA COMERCIAL 

DEPARTAMENTO DE INFORMAÇÕES COMERCIAIS 

Rua Sete de Setembro, 641 - 11º andar – CEP: 90010-190 - Centro - Porto Alegre I RS 

Fone: (51) 3215.5490 I www.corsan.com.br 

 

INFORMAÇÃO 013/2023 SUCOM/DEINC 

QUE CONTEMPLA O SOLICITADO 

QUANTO AO OFÍCIO 012/2023 

 

PROA 23/0587-0000324-7 

 

Pelo presente documento repassamos os relatórios para atendimento ao Ofício 

012/2023 AGESAN, referentes ao município de Arambaré. 

 

Dos itens elencados estamos atendendo: 

1. ANEXO I (volume faturado) 

 
 2.1. Apresentar, para cada sistema de abastecimento de água, o volume 
produzido e faturado de água tratada nos últimos 24 meses, por sistema de 
abastecimento, no município, ou para os municípios pertencentes a um mesmo 
sistema quando for o caso. 

 
 

2.  ANEXO II - FICHA TÉCNICA SAA 

 

 
 

QTDE CONSUMO 

(m³)

009 - 

ARAMBARE

2021/01 42.558

2021/02 29.593

2021/03 22.713

2021/04 26.327

2021/05 17.952

2021/06 16.495

2021/07 14.613

2021/08 17.135

2021/09 15.596

2021/10 16.243

2021/11 22.614

2021/12 22.339

2022/01 40.052

2022/02 36.081

2022/03 28.095

2022/04 17.806

2022/05 15.757

2022/06 14.330

2022/07 14.226

2022/08 15.764

2022/09 15.664

2022/10 15.496

2022/11 17.503

2022/12 20.848

FATURÁVEL

COM LIGAÇÃO DE ÁGUA

COM LIGAÇÃO DE ÁGUA

Qtde Ligações 2020/12 2021/12 2022/12

009 - ARAMBARE 3.672 3.740 3.798



COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO 

DIRETORIA COMERCIAL, INOVAÇÃO E RELACIONAMENTO 

SUPERINTENDÊNCIA COMERCIAL 

DEPARTAMENTO DE INFORMAÇÕES COMERCIAIS 

Rua Sete de Setembro, 641 - 11º andar – CEP: 90010-190 - Centro - Porto Alegre I RS 

Fone: (51) 3215.5490 I www.corsan.com.br 

 

 

 

 

 

3. ANEXO II - FICHA TÉCNICA SES 

 

 

 

 

 

 

Sendo estas as informações pertinentes e correlatas à SUCOM, colocamo-nos 

à disposição. 

 

Porto Alegre, 24 de janeiro de 2023. 

 

 

LISANDRO DOS SANTOS TOGNI 

Gestor DEINC 

 

 

MASSIANI LOZEKAN DURGANTE  

Superintendente Comercial 

COM LIGAÇÃO DE ÁGUA

Qtde Economias 2020/12 2021/12 2022/12

009 - ARAMBARE 4.071 4.137 4.218

ATIVA

ÁGUA COM HIDRÔMETRO ÁGUA SEM HIDRÔMETRO TOTAL % HIDROMETRAÇÃO

3.975 3.975 100,00%

ÁGUA COM HIDRÔMETRO ÁGUA SEM HIDRÔMETRO TOTAL % HIDROMETRAÇÃO

4.014 4.014 100,00%

ÁGUA COM HIDRÔMETRO ÁGUA SEM HIDRÔMETRO TOTAL % HIDROMETRAÇÃO

4.107 4.107 100,00%

009 - 

ARAMBARE

2020/12

2021/12

2022/12

Qtde 

Economias

COM LIGAÇÃO DE ESGOTO

Qtde Ligações 2020/12 2021/12 2022/12

009 - ARAMBARE 0 0 0

COM LIGAÇÃO DE ÁGUA

(ATIVA;SUSPENSA)

Qtde Economias 2020/12 2021/12 2022/12

009 - ARAMBARE 4.071 4.137 4.218

ESGOTO TRATADO

Qtde Economias 2020/12 2021/12 2022/12

009 - ARAMBARE 0 0 0

% ESGOTO TRATADO 0,00% 0,00% 0,00%


















