AGESAN-

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

, REGULAGAO _
RELATORIO DE FISCALIZAGAO N. 147/2021

Fiscalizacdo Sob Demanda do Poder Legislativo
Municipal de Esteio/RS motivada por reclamacdes
de pressao baixa na rede de distribuicdo de agua
na vila Navegantes — bairro Liberdade.

1 CONSIDERACOES PRELIMINARES

Um objetivo primordial da atividade regulatéria, constitui o exercicio da
fiscalizacao, promovendo a mesma no ambito dos servigos publicos de saneamento
basico, compreendido como os servicos de abastecimento de agua, esgotamento
sanitario, limpeza urbana, manejo de residuos sélidos e drenagem e manejo das
aguas pluviais urbanas, nos termos da Lei Federal n. 11.445/07, prestado por qualquer
prestador de servigos.

Para tanto, no dia 20 de agosto de 2021, realizou-se fiscalizagdo na Vila
Navegantes - bairro Liberdade, do municipio de Esteio/RS para medi¢cbes de pressao
na rede de distribuicdo de agua.

A fiscalizagdo, observando o disposto na Resolugdo Normativa AGO n.
003/2020 desta agéncia reguladora, item 2.2.4 do Manual de Fiscalizacéo, tem o
objetivo de:

1) aferir informacdes previamente recebidas;

2) conhecer os procedimentos e relacionamentos das areas normativas e

executoras;
3) verificar a adequacéo e coeréncia com os procedimentos especificados
pelas areas normativas; e

4) verificar o cumprimento da legislacdo em vigor, em especial 0o(s)
contrato(s) firmado(s) entre o prestador e o(s) municipio(s), caso existentes, o
Regulamento dos Servicos de Agua e Esgoto da Corsan - RSAE, o contrato de
fornecimento dos servigos, e o(s) Plano(s) Municipal(is) e Estadual de Saneamento,
quando for o caso.

Além do exposto, o Manual de Fiscalizacdo em seu primeiro capitulo

determina que:
“a) Fiscalizagdo Direta Sob Demanda: Realizada através de demandas
n&o programadas, originadas por meio de ouvidoria, denuncias, Ministério
Publico, informagbes de midias, legislativos municipais, necessidade de
averiguacdes detalhadas que forem geradas durante outras fiscaliza¢des,
dentre outras origens congéneres;”

Com isto, o objetivo da vistoria foi verificar in loco a situacao relatada pelo Poder
Legislativo Municipal a respeito da presséo na rede de distribuicdo de agua, em

especial na Vila Navegantes do bairro Liberdade de Esteio/RS. \\k
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2 A FISCALIZACAO

O planejamento da fiscalizagdo iniciou-se a partir da demanda da Camara
Legislativa de Esteio/RS (Anexo A — oficio SG 577/2021), a partir do requerimento do
vereador Gilmar Rinaldi, que solicitou a realizagéo de aferigdo na pressao na rede de
distribuigdo de 4gua da Corsan, no bairro Liberdade, em especial na Vila Navegantes.
Segundo o vereador proponente, a comunidade reclama que a agua chega nas
residéncias muito fraca, causando transtornos e prejuizos, como a queima de
chuveiros por exemplo.

Dentro do exposto, a fiscalizagéo presencial realizada pela Agesan-RS no dia
20 de agosto de 2021 evidenciou as seguintes situagdes:

a) Foram realizadas medigdes de pressdo em cinco residéncias escolhidas de forma
aleatéria, conforme quadro 1 e figura 1;

Quadro 1: Pressdes na rede de distribui¢cdo de agua de Esteio

Enderego Presséo (mca) Horario
01 Rua Erico Verissimo, n. 29 18 10h28
02 Rua Erico Verissimo, n. 320 17 10h37
03 Rua da Igreja (antiga Rua E), n. 81 12 10h46
04 Rua D, n. 50 15 10h54
05 Rua José Bonifacio, n. 148 17 11h04

Figura antes, bairro Liberdadg— Esteio

1R

1: Localizagéq dos enderecos na Vila Naveg

b) A média aritmética da presséo nos enderecos fiscalizados ficou em 15,8 mca com \

desvio padrao de 2,1 mca. O limite minimo estabelecido no Regulamento de Servicos
de Agua e Esgoto da Corsan é de 10 mca;
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c) Registros fotogréaficos das medigées de presséo na rede de distribuicdo de agua na
Vila Navegantes, bairro Liberdade (figuras 2, 3, 4, 5 e 6);

Figura 2: Registro fotografico da medicéo de pressao na Rua Erico Verissimo, n. 29

Figura 3:
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Figura 5: Registro fotografico da medigédo de pressio na Rua D, n. 50

d) Em todos os enderegos onde foram realizadas as medigées de pressdo a equipe
de fiscalizagéo da Agesan-RS conversou com os moradores e pediu relatos sobre a
falta de agua ou presséo baixa na rede de distribuicdo. Os moradores relataram que
quando estavam acontecendo obras na regiéo havia falta de agua de forma pontual,
mas que eles sabiam que as obras eram o motivo. Nenhum dos moradores
questionados reclamou falta de agua recente ou problemas com presséo baixa na
rede de distribuicdo de agua.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

Apos fiscalizagdo presencial sob demanda na Vila Navegantes, bairro
Liberdade em Esteio/RS, verificou-se através de medigées de pressdo na rede de
distribuicao de agua valores em conformidade com o Regulamento dos Servicos de
Agua e Esgoto da Corsan.
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ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 5
(cinco) folhas digitadas apenas de um lado, rubricadas, exceto esta ultima que segue
devidamente datada e assinada, colocando-se a disposicdo para esclarecimentos.

Canoas, 25 de agosto de 2021.

\(‘(\Oh\w\& @L\r\}{&&, o, [W(l'm’s
Mayara Oliveira dos Santos
Agente de Fiscalizagéo
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Daniel Luz dos Santos
Assessor de Fiscalizagéo

De acordo,

M .
Tiago Luis Gomes
Dire\o\r Regulagéo
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ANEXOS:

Oficio SG n. 577/2021
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Estado do Rio Grande do Sul
.~ Camara Municipal de Esteio

000020F3A0001800277503372101EAB6
OFICIO SG N° /2021

Esteio, 21/07/2021

[lmo. Sr. Demétrius Jung Gonzales,
Diretor-Geral da AGESAN,
Avenida Guilherme Schell, 5626,
Canoas/RS.

Senhor Diretor-Geral,

A Camara Municipal, acolhendo requerimento do Vereador Gilmar Rinaldi,
aprovado em Sessdo Ordindria do dia 20 de julho de 2021, solicita que Vossa Senhoria
determine a realizagdo de afericdo na pressao na rede de distribuicao de agua da CORSAN,
no bairro Liberdade, em especial na Vila Navegantes.

Segundo o vereador proponente, a comunidade reclama que a dgua chega
nas residéncias muito fraca, causando transtornos e prejuizos, como a queima de chuveiros
por exemplo.

Na expectativa do bom acolhimento, apresentamos votos de consideragao.

(Assinado Digitalmente)
Fernanda Fernandes
Presidente
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