Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

RELATORIO TECNICO DE FISCALIZAGAO DE ACOMPANHAMENTO N. 74/2019 — RTFA

Fiscalizacago de acompanhamento a
Estacdo de Tratamento de Esgoto
Horizonte de Sapiranga/RS.

1. ORGAO FISCALIZADOR

Razé&o social: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS)
Enderego: Avenida Guilherme Schell, 5626 — Sala 201, Centro - Canoas/RS
Telefone e e-mail: (51) 3075-9576; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

Razé&o social: Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN)
Enderego: Rua Caldas Jr. 120, 18° andar, Centro Historico, Porto Alegre/RS
Telefone e e-mail: (51) 3215-5400; degar@corsan.com.br

3. FISCALIZACAO

Unidade fiscalizada: Estag&o de Tratamento de Esgoto Horizonte de Sapiranga/RS

Data da fiscalizag&o: 24 e 25 de junho de 2020.

Pecas Teécnicas: Relatdrio de Fiscalizagdo n. 74/2019, emitido pela AGESAN-RS em 10 de outubro de
2019; Relatério de Ajustamento de Agéo e Conduta, emitido pela CORSAN em 28 de outubro de 2019;
Parecer sobre as Manifestag6es do Prestador emitido pela AGESAN-RS em 02 de janeiro de 2019.

4. RESUMO DOS PROCEDIMENTOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS DA FISCALIZACAO NOS
SERVIGOS REGULADOS PELA AGESAN-RS.

De acordo com o Manual de Fiscalizagdo Técnica da AGESAN-RS, regulamentado pela
Resolugéo Normativa AGE 006/2019, emitido o Relatério Técnico de Fiscalizagéo (RTF) e respectivo
Termo de N&o Conformidade (TNC), o prestador de servicos devera encaminhar para a agéncia
reguladora suas manifestagées, via Relatério de Ajustamento de Agdo e Conduta (RAAC).

Apos protocolado o recebimento pela AGESAN-RS, o RAAC sera encaminhado ao setor
competente que analisara as manifestagdes do prestador de servigos. A manifestacdo da AGESAN-
RS quanto ao RAAC se dara no prazo de 45 dias, por meio de Parecer Sobre as Manifestacdes do
Prestador (PMP). Uma vez entregue o PMP ao prestador de servigos, este podera, ainda, caso néo
concorde com o contelido do parecer, ingressar com recurso, no prazo de 15 dias, junto ao Conselho
Superior de Regulagdo da AGESAN-RS. Protocolado o recurso junto ao Conselho Superior de
Regulagéo, este tera o prazo de 45 dias para decidir sobre o acolhimento ou indeferimento, podendo,
dentro desse mesmo prazo, realizar as diligéncias técnicas, inclusive junto & fiscalizacdo, que
entender necessarias. A deciséo do Conselho Superior de Regulagéo sera devidamente entregue ao

prestador de servico. K \q\/\
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

4.1 Acompanhamento da adequagio dos servigos

Concluidos os prazos de manifestagdes do prestador de servico, admitida a veracidade das
informagdes apresentadas, e em caso de n&o acolhimento de recurso quanto ao mérito, a AGESAN-
RS devera acompanhar, por meio de fiscalizagdo de acompanhamento, o cumprimento das
determinagbes para a solugdo das inconformidades referenciadas no Termo de N&o Conformidade
(TNC).

A fiscalizag&o de acompanhamento se dara findados os prazos estabelecidos para a corregao
no TNC, no RAAC, no PMP e, quando caso de recurso, por meio da deliberacdo do Conselho Superior
de Regulag&o, devendo o prestador de servigo ser informado sobre a agéo de fiscalizagdo. Mesmo
tendo a fiscalizag&o de acompanhamento o sentido de averiguar o cumprimento das determinagées do
TNC, podera o ente regulador identificar novas questées de desconformidades, caso ocorram.

4.2 Manifestacao da agéncia reguladora

A Manifestagéo da AGESAN-RS ap6s a fiscalizagdo de acompanhamento se dara por meio de
Relatorio Técnico de Fiscalizagdo de Acompanhamento (RTFA). A emissdo do RTFA devera obedecer
aum prazo de 15 dias e, em caso de averiguagéo de novas inconformidades, devera ser providenciado
pela equipe de fiscalizagdo um novo RTF tratando das referidas ndo conformidades. Em caso de
descumprimento total ou parcial do TNC, RAAC, PMP ou determinagées por meio de recurso, implicara
em emissdo de Termo de N&o Adequagéo de Servigos (TAS) que, acompanhado do RTFA ir& apurar
as infragcdes cometidas e informar as penalidades cabiveis.

4.3 Conclusao do Processo de Fiscalizacdao

Transcorridos os atos acima apresentados, o Processo de Fiscalizag&o sera encerrado pela
AGESAN-RS, com o envio do processo aos interessados. No caso de aplicagdo de eventuais
penalidades contratuais ou legais por parte do titular do servigo ou da prépria agéncia, a fiscalizagdo
da AGESAN-RS podera solicitar, a qualquer tempo, informagées e comprovagées documentais acerca
dos procedimentos de aplicac&o.

5. CONSIDERAGOES PRELIMINARES

Nos dias 24 e 25 de junho de 2020 realizou-se a fiscalizag&o de acompanhamento do processo
n. 74/2019 juntamente com a fiscalizagdo regular do processo n. 42/2020 de Sapiranga/RS. A
metodologia para desenvolvimento da agédo de fiscalizagdo de acompanhamento compreendeu os
procedimentos de vistoria técnica, registros de evidéncias através de fotos, avaliagdo documental e
obtencao de informagées do SAA referente as n&o conformidades levantadas pelo Termo de N&o
Conformidades (TNC) do Relatério de Fiscalizag&o n. 74/2019, emitido pela AGESAN-RS em 10 de
outubro de 2019; Relatério de Ajustamento de Ag&o e Conduta, emitido pela CORSAN em 28 de
outubro de 2019 e Parecer sobre as Manifestagdes do Prestador emitido pela AGESAN-RS em 02 de
janeiro de 2019. Dessa forma, no item a seguir, estdo descritas as néo conformidades apontadas no
TNC 74/2019 com os respectivos pareceres apoés a fiscalizagdo de acompanhamento.
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
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6. MANIFESTACOES DA AGESAN-RS APONTADAS NO PROCESSO N. 74/2019

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-1
Local/Unidade: ETE Horizonte.
Constatagdo: N&do apresentou ao ente regulador a L.O.
NC: Cumprir exigéncias do érgdo ambiental.
Manifestacdo da CORSAN: A ETE em quest&o ainda possui a LO em nome do empreendedor, conforme documento anexo
(LO n° 6669/2010-DL).
Prazo solicitado pela CORSAN para solucionar a NC: Dezembro/2020
Situagéo da NC: () Solucionada (X) N&do solucionada ( ) Parcialmente solucionada
Parecer: Prazo de conclus&o esté vigente, NC sera transferida para o processo 42_2020-TNC (NC-34).

Data de emiss&o: Porto Alegre, 04 de Novembro de 2010.
Este documento licenciatorio é valido para as condigdes acima no periodo de 04/11/2010 a 03/11/2014.

Este documento licenciatério foi certificado por assinatura digital, processo eletrénico baseado em sistema
criptografico assimétrico, assinado eletronicamente por chave privada, garantida integridade de seu
contetido e esta a disposigdo na pagina www.fepam.rs.gov.br.

fepam®.

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-2
Local/Unidade: ETE Horizonte.
Constatagéo: Ndo apresentou ao ente regulador o relatério analitico dos efluentes langados nos tltimos 12 meses.
NC: Deixar de prestar informagdes ao érgéo fiscalizatério.
Manifestagdo da CORSAN: Os resultados do RCE 085/2019 foram encaminhados em 16/08/19 para o e-mail
agesan.rs@gmail.com e reenviados em 30/10/19 para o novo e-mail fiscalizacao@agesan-rs.com.br a pedido dos fiscais em
fungdo da troca de enderego de e-mail.
Prazo solicitado pela CORSAN para solucionar a NC: -
Situagdo da NC: (X) Solucionada ( ) N&o solucionada () Parcialmente solucionada
Parecer: Ndo conformidade solucionada conforme PMP, os resultados foram recebidos.
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-3

Local/Unidade: ETE Horizonte.

Constatagao: Auséncia de placa padrdo da L.O. na entrada das ETEs.

NC: Cumprir exigéncias do érgdo ambiental.

Manifestagdo da CORSAN: Apés a regularizagéo do licenciamento, sera providenciada a placa padrao.

Prazo solicitado pela CORSAN para solucionar a NC: Dezembro/2020.

Situagéo da NC: () Solucionada (X) Nao solucionada ( ) Parcialmente solucionada

Parecer: Prazo de concluséo esta vigente, NC seré transferida para o processo 42_2020-TNC (NC-35).

Horizante [

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-4

Local/Unidade: ETE Horizonte.

Constatag&o: A cobertura do filtro anaerébio ndo impede o ingresso de aguas superficiais. Lajes utilizadas como tampa de
inspecdo encontram-se quebradas.

NC: Auséncia de tampa de protegao do filtro anaerdbio.

Manifestagdo da CORSAN: Seré providenciada a confecgéo de novas tampas, para substituicdo das tampas quebradas.

Prazo solicitado pela CORSAN para solucionar a NC: 90 dias.

Situagdo da NC: (X) Solucionada () N&o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: A agao atendeu a constatagao inicial.

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-5

Local/Unidade: ETE Horizonte.

Constatagao: Inexisténcia de cercamento.

NC: Deixar de isolar a area contra o acesso de pessoas n&o autorizadas.

Manifestagdo da CORSAN: Existe cercamento, porém em alguns pontos a tela esta danificada. Sera providenciada a
recuperagdo da mesma.

Prazo solicitado pela CORSAN para solucionar a NC: 90 dias.

Situacéo da NC: (X) Solucionada ( ) Nao solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: A agdo atendeu a constatagéo inicial.
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-6

Local/Unidade: ETE Horizonte.

Constatagé&o: Inexisténcia de cercamento. Actimulo de residuos da construc&o civil.

NC: Deixar de isolar a drea contra o0 acesso de pessoas nio autorizadas.

Manifestagdo da CORSAN: O dano ao cercamento e depdsito de residuos vem ocorrendo por vizinhos da ETE. Seréo
providenciados o recolhimento dos residuos de construgéo civil, o concerto da cerca e a instalagcdo de cadeados, visando
inibir a entrada de pessoas estranhas.

Prazo solicitado pela CORSAN para solucionar a NC: 90 dias.

Situag&o da NC: (X) Solucionada () Ndo solucionada ( ) Parcialmente solucionada

Parecer: A agdo atendeu a constatagéo inicial.

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-7

Local/Unidade: ETE Horizonte.

Constatagao: Inexisténcia de cercamento.

NC: Deixar de isolar a drea contra o acesso de pessoas nao autorizadas.

Manifestagdo da CORSAN: Conserto da cerca através contrato de recuperacgdo de préprios 131/19, remogéo da caixa de
agua e instalagcao de cadeados novos.

Prazo solicitado pela CORSAN para solucionar a NC: 90 dias.

Situagdo da NC: () Solucionada (X) Nao solucionada ( ) Parcialmente solucionada

Parecer: Ag&o excedeu prazo previsto, NC sera transferida para o processo 42_2020-TNC (NC-36).

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-8

Local/Unidade: ETE Horizonte.

Constatagdo: Patio da ETE ocupado para fins comerciais, que apresenta caixa de agua e tubulagdes da lavagem
automotiva localizada ao lado da ETE.

NC: Falta de conservagéo e manutengéo preventiva de unidade do sistema publico de esgotamento sanitario.

Manifestacdo da CORSAN: Sera providenciada a remogdo da caixa de agua e da tubulagédo da lavagem
automotiva.

Prazo solicitado pela CORSAN para solucionar a NC: 90 dias.

Situagéo da NC: (X) Solucionada ( ) Nao solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: A agédo atendeu a constatagao inicial.
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PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-9
Local/Unidade: ETE Horizonte.
Constatagéo: Acimulo de residuos, com agua parada, favorecendo a propagacéo de vetores.
NC: Falta de conservagéo e manutengéo preventiva de unidade do sistema publico de esgotamento sanitario.
Manifestagdo da CORSAN: Serdo promovidos a remog¢&o dos materiais que possam acumular agua parada e o corte da
vegetacéo excessiva.
Prazo solicitado pela CORSAN para solucionar a NC: 90 dias.
Situagdo da NC: (X) Solucionada () Ndo solucionada () Parcialmente solucionada
Parecer: A acéo atendeu a constatagio inicial.

PARECER DA FISCALIZAGCAO REFERENTE A NC-10
Local/Unidade: ETE Horizonte.
Constatagao: Vegetacdo préxima da unidade de esgoto.
NC: N&o é observada a distancia minima horizontal de 3 m de arvores.
Manifestagdo da CORSAN: Seré realizada a poda das arvores, de acordo com as especificacées técnicas.
Prazo solicitado pela CORSAN para solucionar a NC: 90 dias.
Situag&o da NC: (X) Solucionada ( ) Ndo solucionada ( ) Parcialmente solucionada
Parecer: A agdo atendeu a constatagao inicial.

7. CONCLUSOES GERAIS

Das dez nédo conformidades apontadas no TNC da fiscalizag&o do dia 25 de junho de 2019, 7
foram solucionadas, ou seja, apenas 70% das n&o conformidades foram regularizadas no prazo
estipulado pela CORSAN. As demais agdes duas estéo dentro do prazo previsto e uma esta em atraso.
As nao conformidades n&o regularizadas para adequag&o dos servigos, migrar&o para o processo n.
42_2020-TNC, possibilitando assim o encerramento do processo n. 74/2019.

Tabela 1 — Niimero para rastreamento das Nio conformidades

N° da NC processo 74/2019 N° da NC processo 42/2020 N° da NC processo 74/2019 N° da NC processo 42/2020
1 34 6 Encerrada
2 Encerrada 7 36
3 35 8 Encerrada
4 Encerrada 9 Encerrada
5 Encerrada 10 Encerrada

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
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8. ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 07 (sete) folhas
digitadas apenas de um lado, rubricadas, exceto esta ultima que segue devidamente datada e assinada,
colocando-se a disposicdo para esclarecimentos. Além disso, declara-se encerrado o processo n.
74/2019, passando as n&o conformidades n&o solucionadas até a data da fiscalizacdo de
acompanhamento para o processo n. 42/2020, sem penalizagdes.

Canoas, 03 de julho de 2020.
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Danlel Luz dos Santos Demétrius Jung Gonzﬂ( Vagner Gef/hardt Mancio

Assessor de Fiscalizagdo Dlretor Geral Agente de fiscalizacdo

. Givil Tiago Luis Gomes
REA RS 112109
Diretor de Regulagao

Prof. Dr.
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ANEXO (S)

Ata de Abertura
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

REUNIAO DE ABERTURA

FISCALIZACAO SISTEMA SANEAMENTO SAPIRANGA PROCESSO 042/2020

FISCALIZACAO DE RETORNO 2019

Pagina 1 de 2

1. Identificacdo da reuniiio

Data da reunido Horério Local Coordenador da reunido

24/06/2020 Inicio: | 09:00 h | Término: |14:02 Rua Hinis g&;‘;ﬁgjg;ﬁeim’wz Fiscalizagdo AGESAN

VA l&e[Zob
2. Objetivo
Promover fiscaliza¢do no Sistema de Saneamento no municipio de Parobé.
3. Participantes
Nome Instituicdo Telefone Email

1. Daniel Luz dos Santos AGESAN 3075-9576 | fiscalizacao@agesan-rs.com.br
2. Vagner Mancio AGESAN 3075-9576 | fiscalizacao@agesan-rs.com.br
3. Demétrius Gonzalez AGESAN 3075-9576 | diretoriageral@agesan-rs.com.br
4, EDM oo Cokn Oéc (efo Copssn) | 3822 \Clicets Coptollos= Coseon G od
5. ﬁu\\( na 1.5 Avand Gobre| Croh Vv |28933900  sokiapmmsivano @owaal conn
6. 7\1’“&“«“ qrct(v E, TR 19{/{0‘ vy F:MS’M' L?‘fﬁw(? PebOlbparlc. 1ol fwfom/// / CORsA v con
1C e o 2 2 Yo zamowsl{ @/ﬂg/é/’w 39450043 &/&V/ 0 W Zaypi sl Acor e G ;,y
8. li/— (3?’;@/41"’ (;,/; :‘*_’:}),}-’/d'.;é? ﬂ;f ,(f/ e C::?/ S7Yy S / (’cf?/mﬁ \/c(// fcr @/// (i | (oo, G -

4. Discussio da pauta (Agua Tratada)

Decisdo Responsavel Data limite
a) Fiscalizagio de Elevatorias. Depele oo 24|o6(202
b) Verificagdo de Adutoras. Deockecs 24|o¢ (2025
¢) Fiscalizagdo no Sistema de Tratamento. Vo clredo (Z{é;g, (02,
d) Verificagdo registro das analises da qualidade da 4gua tratada. Deocls o, 74 loe( 2
e) Verificagdo do sistema de registro de falha. Deoclecio é q( =AYz
f) Verificagdo do laboratério de analises. MA. —
g) Verificagdo de Reservatorios. Deosliess S oe 202
h) Verificagdo de Abastecimento do Usuario. WYoclsel, (s \oe [Toto
i) Verificagdo da pressdo da rede. W oke i ZSloolzote
j) Fiscalizagdo do Atendimento ao Cliente. Dﬁv detis Z5loe (202
k) Fiscalizagdo da Area Comercial (Escritério/Loja). Dodecio 25 L); (22
5. Discussio da pauta (Tratamento de Esgoto)

Decisdo Responsavel Data limite
) Fiscalizagdo area de descarga. V.A. o
m) Verificagdo linha de recalque. Cliro 24loe (2026
n) Verificagdo Licengas Operacionais. E‘.olw swiho z 4]‘ 06|20 20
0) Verificagdo dos dados de amostras coletadas dos efluentes langados. Edwsado 24 [g(;., (2025
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FISCALIZACAO DE RETORNO 2019

Pigina 2 de 2

Decisdo Responsavel Data limite
p) Fiscalizago no sistema de tratamento do esgoto bruto. Clean0 Zxloe [
q) Verificag@o de elevatorias. (/\LW\Q AN
r) Fiscalizag@o no sistema de tratamento do lodo. V.A U(f (;(, (2o
s) Verificagdo do laboratoério de andlises. V. A 24op (220
t) Verificagdo registro da disposi¢do final do lodo. C/\LW\C 241p6 (Ro20
u) Verificagdo do sistema de registro de falha. Oimao 24 i o0 [ZV&_;
v) Fiscalizagdio do Atendimento ao Cliente. Deode e 75 o6 (22
w) Fiscalizagdo da Area Comercial (Escritério/Loja). Q% cleo ey (oA RPN

‘\i)bgc ‘f\o ViR \Qt'/‘\ AL S -

6. Pendéncia identificada

Decisdo Responsavel Data limite
a) - - -
b) ~— - ~
c) - = -

7. Outros assuntos (em anexo, se necessario)

8. Fechamento da ata

Data da ata Assinatura do relator

Em /S / 062020

0N/

—~f

DANIEL LUZ DOS SANTOS

Assessor de Fiscalizagdio AGESAN-RS

ANEXOS:

(D List de Resevvadoiies e elevadovias uiiudss |
@/ Licth de €TEs ¢ eluntsinws e e sq0% 3¢ tadas

(9 Lists des powtos A presSse wedidss,
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