AGESAN-I

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

RELATORIO TECNICO DE FISCALIZAGAO DE ACOMPANHAMENTO
N. 68/2019 — RTFA

Fiscalizagdo de acompanhamento a
Estacéo de Tratamento de Esgoto Integrada
de Esteio/RS.

1. ORGAO FISCALIZADOR

Raz&o social: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS)
Enderego: Avenida Guilherme Schell, 5626 — Sala 201, Centro - Canoas/RS
Telefone e e-mail: (51) 3075-9576; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

Raz&o social: Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN)
Enderego: Rua Caldas Jr. 120, 18° andar, Centro Histérico, Porto Alegre/RS
Telefone e e-mail: (51) 3215-5400; degar@corsan.com.br

3. FISCALIZAGAO

Unidade fiscalizada: Estag&o de Tratamento de Esgoto Centenario de Sapiranga/RS.

Data da fiscalizag&o: 22 e 23 de julho de 2020.

Pecas Técnicas: Relatério de Fiscalizagdo n. 68/2019, emitido pela AGESAN-RS em 25 de setembro
de 2019; Relatério de Ajustamento de Agdo e Conduta, emitido pela CORSAN em 28 de outubro de
2019; Parecer sobre as Manifestagées do Prestador emitido pela AGESAN-RS em 02 de janeiro de
2020.

4. RESUMO DOS PROCEDIMENTOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS DA FISCALIZAGAO NOS
SERVIGOS REGULADOS PELA AGESAN-RS.

De acordo com o Manual de Fiscalizagdo Técnica da AGESAN-RS, regulamentado pela
Resolugdo Normativa AGE 006/2019, emitido o Relatdrio Técnico de Fiscalizagéo (RTF) e respectivo
Termo de N&o Conformidade (TNC), o prestador de servigos devera encaminhar para a agéncia
reguladora suas manifestagdes, via Relatorio de Ajustamento de Ag&o e Conduta (RAAC).

Apds protocolado o recebimento pela AGESAN-RS, o RAAC sera encaminhado ao setor
competente que analisara as manifestagdes do prestador de servigos. A manifestacdo da AGESAN-
RS quanto ao RAAC se dara no prazo de 45 dias, por meio de Parecer Sobre as Manifestacdes do
Prestador (PMP). Uma vez entregue o PMP ao prestador de servigos, este podera, ainda, caso nédo
concorde com o contelido do parecer, ingressar com recurso, no prazo de 15 dias, junto ao Conselho
Superior de Regulagdo da AGESAN-RS. Protocolado o recurso junto ao Conselho Superior de
Regulagéo, este tera o prazo de 45 dias para decidir sobre o acolhimento ou indeferimento, podendo,
dentro desse mesmo prazo, realizar as diligéncias técnicas, inclusive junto & fiscalizacdo, que
entender necessarias. A decis&o do Conselho Superior de Regulagéo sera devidamente entregue ao
prestador de servigo.
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4.1 Acompanhamento da adequagéao dos servigos

Concluidos os prazos de manifestacdes do prestador de servigo, admitida a veracidade das
informagdes apresentadas, e em caso de ndo acolhimento de recurso quanto ao mérito, a AGESAN-
RS devera acompanhar, por meio de fiscalizagdo de acompanhamento, o cumprimento das
determinagdes para a solugéo das inconformidades referenciadas no Termo de Nao Conformidade
(TNC).

A fiscalizag&o de acompanhamento se dara findados os prazos estabelecidos para a correcéo
no TNC, no RAAC, no PMP e, quando caso de recurso, por meio da deliberagéo do Conselho Superior
de Regulagéo, devendo o prestador de servico ser informado sobre a ag&o de fiscalizagdo. Mesmo
tendo a fiscalizag&o de acompanhamento o sentido de averiguar o cumprimento das determinagdes do
TNC, podera o ente regulador identificar novas questdes de desconformidades, caso ocorram.

4.2 Manifestagéo da agéncia reguladora

A Manifestagdo da AGESAN-RS apos a fiscalizagdo de acompanhamento se dara por meio de
Relatorio Técnico de Fiscalizagdo de Acompanhamento (RTFA). A emiss&o do RTFA devera obedecer
aum prazo de 15 dias e, em caso de averiguagdo de novas inconformidades, devera ser providenciado
pela equipe de fiscalizagdo um novo RTF tratando das referidas n&o conformidades. Em caso de
descumprimento total ou parcial do TNC, RAAC, PMP ou determinagdes por meio de recurso, implicara
em emisséo de Termo de Ndo Adequagéo de Servigos (TAS) que, acompanhado do RTFA ira apurar
as infragbes cometidas e informar as penalidades cabiveis.

4.3 Conclusao do Processo de Fiscalizagio

Transcorridos os atos acima apresentados, o Processo de Fiscalizag&o sera encerrado pela
AGESAN-RS, com o envio do processo aos interessados. No caso de aplicagdo de eventuais
penalidades contratuais ou legais por parte do titular do servigo ou da propria agéncia, a fiscalizagéo
da AGESAN-RS podera solicitar, a qualquer tempo, informagbes e comprovacées documentais acerca
dos procedimentos de aplicagao.

5. CONSIDERAGOES PRELIMINARES

Nos dias 22 e 23 de julho de 2020 realizou-se a fiscalizagéo de acompanhamento do processo
n. 68/2019 juntamente com a fiscalizag&o regular do processo n. 39/2020 de Esteio/RS. A metodologia
para desenvolvimento da agé&o de fiscalizagédo de acompanhamento compreendeu os procedimentos
de vistoria técnica, registros de evidéncias através de fotos, avaliagédo documental e obtencdo de
informag8es do SES referente as ndo conformidades levantadas pelo Termo de N&o Conformidades
(TNC) do Relatdrio de Fiscalizagéo n. 68/2019, emitido pela AGESAN-RS em 25 de setembro de 2019;
Relatorio de Ajustamento de Agdo e Conduta, emitido pela CORSAN em 28 de outubro de 2019 e
Parecer sobre as Manifestagbes do Prestador emitido pela AGESAN-RS em 02 de janeiro de 2020.
Dessa forma, no item a seguir, estdo descritas as nZo conformidades apontadas no TNC 68/2019 com
0s respectivos pareceres apds a fiscalizagdo de acompanhamento.
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6. MANIFESTAGOES DA AGESAN-RS APONTADAS NO PROCESSO N. 67/2019

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-1

Local/Unidade: ETE

Constatagéo: Quadros-comando elétricos expostos as intempéries ja apresentando sinais de deterioragéo

NC: Falta de conservagéo e manutengéo preventiva de unidade do sistema publico de esgotamento sanitério.

Manifestagdo da CORSAN: Sera revisado o projeto e as instalagdes dos painéis elétricos, visando a manutengéo ou possivel
substituicdo dos mesmos, em atendimento & constatagéo e as normas vigentes.

NC: Falta de conservagéo e manutengéo preventiva de unidade do sistema publico de esgotamento sanitario.

Situagdo da NC: () Solucionada (X) N4o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Prazo de concluséo esta excedido, NC sera transferida para o processo 39_2020-TNC (NC-39).

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-2

Local/Unidade: ETE

Constatagdo: Motores expostos as intempéries ja apresentando sinais de necessidade de manutencéo.

NC: Falta de conservagéo e manutengéo preventiva de unidade do sistema publico de esgotamento sanitario.

Manifestagdo da CORSAN: Os equipamentos citados possuem especificagéo para realizar trabalhos expostos a intempéries,
bem como apresentam desempenho eletromecanico satisfatério. N&o obstante, sera feita a reviso dos equipamentos e, se
necessario, a execugéo da manuteng&o nos mesmos.

Prazo solicitado pela CORSAN para solucionar a NC: 180 dias.

Situagdo da NC: (X) Solucionada () N&o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Ndo conformidade solucionada conforme RAAC.
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PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-3

Local/Unidade: ETE Moradas

Constatagdo: Auséncia de registro de calibragdo e/ou manutengdo dos equipamentos laboratoriais.

NC: N&o apresentar histérico de manutengéo e calibragdo dos equipamentos.

Manifestagdo da CORSAN:

A ETE Moradas de Esteio utiliza caneta de pH para a medig&o do pH das amostras. Antes de cada uso é realizada a calibragéo
com dois padres, porém néo é realizado o registro desta calibragdo. Sera implantada planilha para os registros. O Laboratério
Central de Esgoto (DECER) possui equipamentos reserva para disponibilizagéo imediata para quando ocorrer necessidade
de manutengdo do equipamento em uso. O DECER é responsavel por gerenciar as manutengées dos equipamentos
analiticos. As demais analises de monitoramento s&o realizadas pelo DECER, que possui reconhecimento na Norma ISO/IEC
17025, cumprindo com todas as exigéncias em relacio a calibragdo e manutengéo de equipamentos.

Prazo solicitado pela CORSAN para solucionar a NC: Dezembro/2019.

Situag&o da NC: () Solucionada () No solucionada (X) Parcialmente solucionada

Parecer: Concluido plano de agéo da RAAC, porém percebe-se que outros equipamentos, como balangas, ndo tiveram seu
controle de calibragéo empregados, desta forma a NC sera transferida para o processo 39_2020-TNC (NC-40).

EE::E- CONTROLE DE CALIBRACAD DA CANETA DE PH

CHITRAN S TE:

AL Lahs, M Sishe L )
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7. CONCLUSOES GERAIS

Das trés n&o conformidades apontadas no TNC da fiscalizac&o do dia 10 de julho de 2019, uma
foi solucionada, ou seja, 33% das n&o conformidades foram regularizadas no prazo estipulado pela
CORSAN. As duas outras ndo-conformidades, uma foi resolveu parcialmente a constatagéo e outra a
agdo nao resolveu o problema. As n&o conformidades nao regularizadas para adequagdo dos servigos,
migraréo para o processo n. 39_2020-TNC, possibilitando assim o encerramento do processo n.
68/2019.

Tabela 1 — Numero para rastreamento das N3o conformidades
N° da NC processo 68/2019  N° da NC processo 39/2020

1 39
2 Encerrada
3 40

8. ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 05 (cinco) folhas
digitadas apenas de um lado, rubricadas, exceto esta tltima que segue devidamente datada e assinada,
colocando-se a disposicdo para esclarecimentos. Além disso, declara-se encerrado o processo n.
68/2019, passando as n&o conformidades n&o solucionadas até a data da fiscalizagdo de
acompanhamento para o processo n. 39/2020, sem penalizagdes.

Canoas, 03 de agosto de 2020.

Daniel Luz dos Santos
Assessor de Fiscalizag&o
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Mayara Oliveira dos Santos Vagner Gerhardt Mancio
Agente de Fiscalizag&o Agente de Fiscalizagéo

Prof. Dr. Eng. Civil Tiago Luis Gomes
CREARS 112109
Diretor de Regulacéo
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ANEXO(S)

Ata de Abertura
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REUNIAO DE ABERTURA
Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul
FISCALIZACAO SISTEMA SANEAMENTO ESTEIO PROCESSO 039/2020

FISCALIZACAO DE RETORNO DO ANO DE 2019

Pigina 1 de 2

1. Identificacdo da reuniao

Data da reunido Hordrio Local Coordenador da reunido

22/07/2020 Inicio: | 09:00 h | Término: ‘ AJco Rua Carmen Miranda, S/N Esteio/RS Fiscalizagdo AGESAN
2. Objetivo Eitiake
Promover fiscalizagdo no Sistema de Saneamento no municipio de Parobé.
3. Participantes

Nome Instituicdo Telefone Email
1. Daniel Luz dos Santos AGESAN 3075-9576 | fiscalizacao@agesan-rs.com.br
2. Vagner Mancio AGESAN 3075-9576 | fiscalizacao@agesan-rs.com.br
3. Mayara Santos AGESAN 3075-9576 | fiscalizacao@agesan-rs.com.br
4. Demetrius Gonzalez AGESAN 3075-9576 diretoriageral@agesan-rs.com.br
5. Tiago Gomes AGESAN 3075-9576 diretoriaregulacao@agesan-rs.com.br
6. Daniela Rocke AGESAN 3075-9576 | ambiental@agesan-rs.com.br
T 3 /m‘ ciws \Nestrue? corgas | 9924180 | /inicaus . Westeote @) o3Pt Com.bi.
8. Ademd S0UZA oMl SMA 98135 -73349 | LisnommmentOommp il 4o £ bhod,
9. (Lo, Joral portiay CORAAY 190100 -89 lrasiane. aamto@ gurman com by el
LT A A ) Z A L 5. | CRHS A 9GFES7-88 G Ly . Moy @ Corprva, ca,,. b
1L Fcancelle Do 00 Ava CORSAN | 383280460 sancielle . avex Aol CIhan .Com . bY
1. 1SN P, et /N Corvun /8 J9955 P3¢ /5o, behling & L. torm. bt
4. Discussido da pauta (Agua Tratada)
Decisdo Responsavel ; Data limite

a) Verificagdo do Manancial. Valtexw /3tson 22|oY 2o
b) Verificagdo na Captagio. Veldey /[ Tleow ztbr 2026
c) Verificagdo Licengas Operacionais. L OO 22|02 324
d) Fiscalizagdo de Elevatorias. Val *@y / ﬂ [N 23]@3, (2224
e) Verificagdo de Adutoras. Volder [ Zlson 23(03( 220
f) Fiscalizagdo no Sistema de Tratamento. wa\,o\ Ztlor (o
g) Verificagdo registro das andlises da qualidade da 4gua tratada. ——— 2zl s
h) Verificacdo do sistema de registro de falha. Lo non il { XS
i) Verificagdo do laboratério de anélises. Lo one 'i?(o‘t( Yolo
j) Verificagdo de Reservatorios. Vo \xér /—ﬂ on 723 ]Q; tZDZO
k) Verificacdo de Abastecimento do Usuério. S sand 0 235;( [24%,
) Fiscalizagdo do Atendimento ao Cliente. Semdvo a ) |ul | 2020
m) Fiscalizagio da Area Comercial (Escritério/Loja). WY\O ; ¢ (ozo
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5. Discussido da pauta (Tratamento de Esgoto)

Decisdo ‘ Responsévél Data limite
n) Fiscalizagdo area de descarga. VANVOYONVAS VUoy\wzo
0) Verificagdo linha de recalque. VDAV S R lotlzore
p) Verificagdo Licengas Operacionais. Viweavs oY oo
q) Verificagdo dos dados de amostras coletadas dos efluentes langados. Viuwreivs V 2Uo ozs
r) Fiscaliza¢do no sistema de tratamento do esgoto bruto. VO GV S 2 ZLL)} (220
s) Verificagdo de elevatorias. '\/‘()\\\'{W‘ / y] in 2 SIQH?OZO
t) Fiscalizagdo no sistema de tratamento do lodo. Viwmtgus 22 w20
u) Verificag@o do laboratdrio de analises. VTwieavs Tt B2s
v) Verificag#o registro da disposi¢éo final do lodo. Viwichy § ‘ZZ\Q?, {Z)Zo
w) Verificagdo do sistema de registro de falha. VMacivs 2otlvio
x) Fiscalizagdo do Atendimento ao Cliente. Semd \0 23loH 2020
y) Fiscalizagdo da Area Comercial (Escritério/Loja). Sawndivno 3[o2 (220
6. Pendéncia identificada

Decis@o Responsavel Data limite
a) (bﬂvfo Vel L’is{p\ . QYO I
b) : o —_
c) — . —

7. Outros assuntos (em anexo, se necessirio)

8. Fechamento da ata

Data da ata Assinatura do relator

Em 22 /0312020 M

DANIEL LUZ DOS SANTOS
Assessor de Fiscalizagdio AGESAN-RS
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Esteio
Processo 039

Item Pendéncias Responsavel | Data limite

1 Enviar para a AGESAN-RS cronograma com previsao de inicio do funcionamento sistema tercidrio e do tratamento de lodo da ETE Integrada; Vinicius 15/08/2020
Enviar para a AGESAN-RS resultados analiticos de controle de qualidade de efluentes ETE Moradas - maio, junho e julho de 2020 (planilhas de

2 laboratoério) Vinicius 15/08/2020

3 Enviar para a AGESAN-RS MTR do ultimo ano ETE Moradas; Vinicius 15/08/2020

4 Enviar para a AGESAN-RS ultimo laudo de limpeza dos reservatérios R-12 e R-VC. Luana 15/08/2020
Enviar para a AGESAN-RS gual é a medida critica (Maxima e Minima) do nivel do manancial da captacéo da Estacdo de Luana

5 Tratamento de Agua (ETA). 15/08/2020

6 Enviar para a AGESAN-RS quais sédo os procedimentos adotados caso o nivel da captagcéo alcance o nivel critico estipulado. Luana 15/08/2020
Enviar para a AGESAN-RS resultados do monitoramento de cianobactérias conforme solicitado pela portaria do Ministério da

7 Salde, portaria 2914/2011. Luana 15/08/2020

8 Enviar para a AGESAN-RS plano e registros de inspecao sanitaria da area do entorno da captacdo no manancial. Luana 15/08/2020
Enviar para a AGESAN-RS relatorio analitico da ETA de Esteio referente ao periodo dos Ultimos 12 meses. Enviar também os

9 resultados das andlises do SISAGUA dos ultimos 12 meses. Luana 15/08/2020

10 Enviar para a AGESAN-RS dados da elevatoéria de esgoto situada no loteamento Verdes Campos, na rua Topazio. Valter / llson [ 15/08/2020

11 Enviar para a AGESAN-RS dados da elevatoria de esgoto situada no final da rua Theodomiro Porto da Fonseca. Valter / llson [ 15/08/2020




RESUMO RESERVATORIOS MUNICIPIOS REGULADOS

Sequencia MUNICIPIO CODIGO TIPO FUNQAO MATERIAL ENDERECO / COORDENADAS VOLUME (m?3) Fiscalizar OBSERVAQOES
4 Esteio R-13 APOIADO Av. Padre Claret, 1394 - Parque Amador, Esteio 3000(ef” fiscalizado em 06/11
5 Esteio R-14 ELEVADO Rua Amapé, 307 - Parque Amador, Esteio 250|8f fiscalizado em 06/11
6 Esteio R-28 ELEVADO Estrada Passo do Nazério, 1827 - Parque Primavera, Esteio 500| \/ fiscalizado em 06/11
7 Esteio R-vVC ELEVADO Rua Luiz Pasteur, 7613 - Jardim Planalto, Sapucaia do Sul 100/
8 Esteio R-PS ELEVADO Rua Luiz Pasteur, 8491 - Passo de Sapucaia, Esteio 2008/
1 Esteio R-10 APOIADO Rua Carmen Miranda, 506 - Novo Esteio, Esteio 2500(8f fiscalizado em 06/11
3 Esteio R-11 ELEVADO Rua Carmen Miranda, 506 - Novo Esteio, Esteio 250{8f
2 Esteio R-12 APOIADO Rua Carmen Miranda, 506 - Novo Esteio, Esteio 500/ fiscalizado em 06/11
Sequencia MUNICIPIO CODIGO TIPO FUNCAO VAZAO ENDERECO / COORDENADAS PRESSAO (mca) Fiscalizar OBSERVACOES
1 Esteio EBAB-08A Agua Bruta Captagéo Canal da Petrobras junto a rio dos Sinos V4
2 Esteio EBAB-08 Agua Bruta Captagdo Rua Carmen Miranda, SN (ETA) V4
3 Esteio EBAT-09 Agua Tratada Distribuigéo do R-10 Rua Carmen Miranda, SIN (ETA) V4
4 Esteio EBAT-10 Agua Tratada Distribuigéo do R-12 Rua Carmen Miranda, SIN (ETA) V4
5 Esteio EBAT-10A Agua Tratada Distribuigéo do R-10 Rua Carmen Miranda, SIN (ETA) V4
6 Esteio EBAT-11 Agua Tratada Distribuigdo do R-13 Avenida Padre Claret, 1394 V4
7 Esteio EBE Verdes Campos Esgoto Bombeamento Rua Topézio, S?N V4
8 Esteio EBE Esgoto Bombeamento para ETE Il Rua Theodomiro Porto da Fonseca, SIN (final) V4




RESUMO PONTOS MEDICAO PRESSAO

MUNICIPIO ENDERECO / COORDENADAS Pressédo (mca) Data Temperatura Horario OBSERVACOES
Esteio Avenida Padre Claret, 1394 40 23/07/2020 28 11:30|Dentro terreno R13
Esteio Rua Amapa 349 27 23/07/2020 28 11:51|Préximo R14
Esteio Rua Amapa, 307 16 23/07/2020 29 13:32|Dentro terreno R28
Esteio Rua Luiz Pasteur, 7613 13 23/07/2020 30 14:11|R-VC entrada
Esteio Rua Luiz Pasteur, 7613 13 23/07/2020 30 14:13|R-VC saida
Esteio Rua Carmen Miranda, S/N (ETA) 43,3 22/07/2020 25 10:00|EBAT-09
Esteio Rua Carmen Miranda, S/N (ETA) 83,8 22/07/2020 25 10:00|EBAT-10
Esteio Rua Carmen Miranda, S/IN (ETA) 452 22/07/2020 25 10:00|VPR 07 Montante
Esteio Rua Carmen Miranda, SN (ETA) 20,1 22/07/2020 25 10:00|VPR 07 Jusante
Esteio R. Tiradentes, 286 39,5 22/07/2020 25 10:00|VPR 14 Montante
Esteio R. Tiradentes, 286 27,1 22/07/2020 25 10:00|VPR 14 Jusante
Esteio Avenida Presidente Vargas, 2662 30,3 22/07/2020 25 10:00|Em frente a US
Esteio Avenida Padre Claret, 1394 41,7 22/07/2020 25 10:00|EBAT-11
Esteio Avenida Jacobe Alcalai 15,8 22/07/2020 25 10:00
Esteio Rua Luiz Pasteur, 7613 14,3 22/07/2020 25 10:00
Esteio Rua Castro Alves 26,7 22/07/2020 25 10:00




