COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO

CORBAN

RELATORIO DE AJUSTAMENTO DE ACAO E CONDUTA - RAAC

Referéncia: Relatério de Fiscalizagdo 039/2020
Municipio de Esteio
Visita realizada nos dias 22 e 23/07/2020

Em atencdo a Resolugdo AGE 006/2019 Agesan-RS, item 2.4 do Manual de
Fiscalizagdo Técnica dos Prestadores de Servigos de Abastecimento de Agua e
Esgotamento Sanitario, encaminhamos manifestacdo da Corsan sobre o Relatério
de Fiscalizagéo, apresentando justificativas efou providéncias quanto as n&o
conformidades apontadas.

Porto Alegre, 09 de setembro de 2020.

Administragio: Rua Caldas Junior, 120 — 18° Andar — CEP 90018-900— Porto Alegre — RS
Protocole: Rua Sete de Setermbro, 641 ~ 6° Andar — CEP 90010-190 ~ Porto Alegre ~ RS



COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO

CoORsAN

1. DESCRIGCAO DOS FATOS APURADOS
Observagéo: C = Constatacdo / NC = N3o-Conformidade

1.1. ESTAGAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO (ETE)

Unidade operacional Constatagdo

ETE Integrada Esteio / | C-1: Lixo acumulado dentro do container para lodo.
Sapucaia do Sul - area
tratamento lodo

NC-1: Condigbes de limpeza inadequadas.

Referéncia Legal: Lei Federal 11.445/2007

DoP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: Salienta-se que o container em questdo néo estava sendo utilizado para armazenamento de
lodo.

PLANO DE AGAO: Realizar limpeza e destinagdo dos residuos.

Unidade operacional Constatagio .

ETE Integrada Esteio / | C-2: Reservatério com produto ndo identificado.
Sapucaia do Sul —~ drea
tratamento lodo

NC-2: Ndo armazenar adequadamente produtos quimicos.

Referéncia Legal: NBR 14725/2009.

DOP

'MANIFESTAC}I\O DA CORSAN: Este container, tipo 18C, foi adquirido vazio e limpo, seria utilizado no recebimento de
“outros produtos quimicos. O container continha um lacre na tampa, indicando que nao foi utilizado.

PLANO DE AGAO: Transferir o reservatério para outra unidade.

i »

razo previsto.
CONCLUIDO

Administraciior Rua Caldas Junior, 120 — 18° Andar— CE
Pretocole: Rua Sete de Setembro, 641 ~ 6° Andar — CEl

P> Q0018-900— Porto Alegre — RS
-~ RS
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COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO
CORSAN | e u

Unidade operacional Constatagao

ETE Integrada Esteio / | C-3: Produto vencido deritro das dependéncias da ETE.
Sapucaia do Sul — area
tratamento lodo

NC-3: Possui em suas dependéncias produto fora do prazo de validade.
Referéncia Legal: NBR 10004/2004. '

poP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: Os produtos vencidos nao estavam sendo utilizados, por isso passaram do prazo de validade.
A CORSAN néo utiliza produtos vencidos em seus processos.

PLANO DE AGAO: Produtos, polimero catidnico, foram removidos e descartados.

Unidade operacional Constatagio ) :

ETE Moradas C-4: Parametro DBO (demanda quimica de oxigénio) acima do valor maximo permitido, de acordo
com o relatério de resultados analiticos de conirole de qualidade de efluentes n.027/2020 —
SUTRA/DECE/MAN.

NC-4: Langar efluente n&o obedecendo os padrées de emisséo conforme a licenca de operacao.

Referéncia Legal: Licenga de operagio L.O. n.8238/2015-DL.

DoP

MANIFESTAGAO DA CORSAN:. O RCE 027/2020 — SUTR/DECE/MAN apresenta os resultados obtidos até o més de janeiro
de 2020. No més de abril comegamos a utilizar o biorremediador da marca Enzilimp para melhorar a remogio de matéria
orgénica do efluente e no més de agosto comegamos:a realizar dosagens de choque para otimizar a acdo do produto e a partir
do més de maio todos os resultados de DBO encontram-se abaixo do limite da LO. Mantemos contato direto, por meio de

consultorias, com o fornecedor do Enzilimp para avaliagio dos resultados e orientagdes na aplicagdo. Laudos de maio e julho
em anexo. S

"PLANO DE AGAO: Seguiremos com o monitoramento para avaliagio da efetividade da aplicago do biorremediador.

Administragie: Rua Caldas Junior, 120 - 18° Andar — CEP 90018-900 Porto Alegre — RS
Protocole: Rua Sete de Setembro, 641 — 6° Anpdar — CEP 90010-190 ~ Porto Alegre — RS
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COREAN
Unidade operacional Constatagao o
ETE Moradas C-5: Parametro Nitrogénio Amoniacal acima do valor méaximo permitido, de acordo com os
relatérios de resultados analiticos de controle de qualidade de efluentes n.027/2020 e n.086/2020
— SUTRA/DECE/MAN. -

NC-5: Lancar efluente n&o obedecendo os padrdes de emissao conforme a licenga de operagéo.

Referéncia Legal: Licenca de operagdo L.O. n.8238/2015-DL.

DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: A Resolugdo CONSEMA 355/2017 estabelece no seu parégrafo Unico do artigo 18 que: “para
efluentes liquidos sanitarios o érgéo ambiental competente podera exigir padrdes para os parametros fosforo e nitrogénio
amoniacal em corpos receptores com registro de fioragdo de ciancbactérias, em trechos onde ocorra a captagdo para
abastecimento publico, devendo atender aos valores de concentragdo estabelecidos ou a eficiéncia fixada no quadro da
mesma’. No caso da ETE Moradas de Esteio, ndo h& captagio no Arroio Sapucaia, e assim o monitoramentc destes
parametros torna-se dispensavel. Dessa forma, atendendo ao expresso na Resolugdo CONSEMA 355/2017 foi solicitado na
pagina 9 do ROA 023/2019-DECE/SUTRA que na renovagio da Licenga de Operagio estes parametros sejam excluidos do rol
de parametros a serem monitorados. .

Segue em anexo o ROA 023/2019-DECE/SUTRA e declaracéo de prorrogacio de LO.

PLANO DE AGAO: Aguardar emissdo de nova licenga enquanto seguimos cumprindo o monitoramento.

Unidade operacional Constatacéo

ETE Moradas C-6: Parametro Fésforo Total acima do valor maximo permitido, de acordo com os relatérios de
resultados analiticos de controle de- qualidade de efluentes n.027/2020 e n.086/2020 -
SUTRA/DECE/MAN. - - .

NC-6: Langar efluente n&o obedecendo os padrées de emissao conforme a licenga de operagéo.

Referéncia Legal: Licenca de operagéo L.O. n.8238/2015-DL.

DoP

MANIFESTACAO DA CORSAN: A Resolucdo CONSEMA 355/2017 estabelece no seu paragrafo tnico do artigo 18 que: “para
efluentes liquidos sanitarios o 6rgde ambiental competente podera exigir padres para os pardmetros fésforo e nitrogénio
amoniacal em corpos receptores com registro de florag8o. de cianobactérias, em trechos onde ocorra a captacdo para
abastecimento publico, devendo atender aos valores de concentrac@o estabelecidos ou a eficiéncia fixada no quadro da
mesma”. No caso da ETE Moradas de Esteio, nio ha captacdo no Arroio Sapucaia, € assim o monitoramento destes
parémetros torna-se dispensavel. Dessa forma, atendendo ao expresso na Resolugdo CONSEMA 355/2017 foi solicitado na
pagina 9 do ROA 023/2019-DECE/SUTRA que na renovacao da Licenga de Operagao estes parametros sejam excluidos do rol
de parametros a serem monitorados. "

Segue em anexo o ROA 023/2019-DECE/SUTRA e declaragéo de prorrogagéo de LO.

. PLANO DE AGAO: Aguardar emisséo de nova licenga enquanto seguimos cumprindo 0 monitoramento.

P

1.2.  ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA (ETA)

Unidade operacional Constatagio

ETA C-7: Chuveiro de emergéncia esté com rolo de saida obstruido.

Administracko: Rua Caldas Junior, 120 - 18° Andar -

‘ 2P 90018-900~ Porto Alegre ~ RS
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NC-7: Condigao propicia acumulo ou aproximagéo de vetores perto da area da ETA.

Referéncia Legal: NBR 12216:19292 — item 5.21.4

DoP

MANIFESTAGCAO DA CORSAN: Devido a estar exbosto ao tempo o chuveiro de emergéncia por vezes entope. O entupime.nto
da canalizagdo de escoamento da dgua ndo interfere na utilizagdo do equipamento. Funciondrios orientados para realizar
limpeza e desobstrugéo frequente.

PLANO DE AGAO:

Unidade operacional Constatagao .
"ETA C-8: Produtos quimicos armazenados de forma inadequada muito préximo aos tanques de
tratamento.

NC-8: Nao estocar adequadamente os produtos quimicos.

Referéncia Legal: NBR 12216:1992 - item 5.15.4.2.

DOP

MANIFESTAGCAO DA CORSAN: Removidos os prdddtos quimicos de limpeza da estagio que estavam armazenados proximo
aos filtros. Funcionados orientados para guardar estes produtos no almoxarifado.

PLANO DE AGAOQ:

“Concluido

Unidade operacional Constatagao
ETA C-9: Flocos estdo visivelmente dando passagem para os filtros, n3o prejudicando a qualidade da
&gua, porém geradas perdas no consumo de agua.

NC-9: Perda de 4gua e/ou ndo executar reducio de perdas.

Referéncia Legal: Lei Federal n° 11.445/07 - Inciso XI do Art, 2°.

DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: Com a vazio atual dificilmente ocorre arraste de flocos para os filtros. Nio foi

-solicitado a verificagéo da frequéncia de lavagem dos filtros para visualizagdo da ocorréncia de perdas. Atualmente os
filtros s&o lavados uma vez ao dia. Em dias de mudangas nas caracteristicas da agua bruta ou inverséo térmica pode
ocorrer duas lavagens em algum filtro visando manter a turbidez da &gua filtrada dentro dos padres da legisiagao.
Com a instalagdo do novo sistema de placas nos decantadores como é citado na C-42 acreditamos que o arraste de
flocos sera reduzido. y

PLANO DE AGAO: ACAO: Estd em fase de salicitagdo de contrato para instalacio de sistema de decantagdo em laminados
flexiveis com sustentagao em ago. Encaminhado SURMET MEMO 017/2020 SISProc 432/COP-ES.

Unidade operacional Constatagao .
ETA C-10: Encontrado peixes mortos na plataforma dos blocos hidraulico e tanques de decantagio.

NC-10: Condigéo propicia acumulo ou aproximagao de vetores perto da area da ETA.

Referéncia Legal: Resolugio CONAMA n° 357, de 17 de marco de 2005.

DOP

Administracfio: Rua Caldas Junior, 120 — 18° Andar — CEP 90018-900~ Porto Alegre — RS
Pratocole: Rua Sete de Seternbro, 641 — 6° Andar — CEP 90010-190 — Porto Alegre — KR8
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MANIFESTAGAO DA CORSAN: Foram removidos os peixes dos tanques de decantagcdo com peneiras e os peixes do bloco
hidraulico foram descartados. :

o

PLANO DE AGAO:

Unidade operacional Constatagdo : :
"ETA C-11: Estoque de sacos de cal excedendo a altura maxima de 1,8 m.

NC-11: N&o estocar adequadamente os produtos quimicos.

Referéncia Legal: NBR 12216:1992 - item 5.15.4.3.

DOP
MANIFESTAGAQO DA CORSAN: Realizada a adequaga@o no mesmo dia da fiscalizagdo. Funcionarios orientados para
ndo exceder a altura maxima.

PLANO DE AGAO:

Unidade operacional Constatagio
ETA C-12: Dutos ao lado dos blocos hidraulicos estio sem grades ou protegdes laterais protegendo
contra o desnivel. . )

NC-12: Né&o proporcionar a seguranca das edificagdes e dos operadores.”

Referéncia Legal: NBR 12216:1992 — item 5.21.2.2.

DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

PLANO DE AGAO:

Unidade operacional Constatacao :
ETA C-13: Aparelho para detecgdo de vazamento de cloro ndo esta funcionando.

NC-13: Auséncia de condicBes de seguranca no depésito para armazenamento ou dosagem de cloro gas.

Referéncia Legal: NBR 12216:1992 — item 5.19.6.

DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: Apés a verificagso do nédo funcionafhento do equipamento de detecgio de vazamentos
de cloro o mesmo foi substituido : :

PLANO DE AGAOQ:

Unidade operacional Constatagdo
"ETA C-14: Circuito ou componentes elétricos expostos.

Administracfio: Rua Caldag
Protocele: Rua Sete de &
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CORSAN

NC-14: Falta de conservagéo e manutencao preventiva de unidade.

Referéncia Legal: NR-10 — item 10.2.8.2.

DOP
MANIFESTAGAO DA CORSAN:
PLANO DE AGAO: Abaixo o plano de aggo.

012021,

Unidade operacional Constatacdo
ETA C-15: Vazamento aparente. de 4gua embaixo dos tanques de filiragem.

NC-15: Perda de agua e/ou néo executar redugao de perdas.

Referéncia Legal: Lei Federal n° 11.445/07 - Inciso Xi do Art, 2°.

DOP
MANIFESTAGAO DA CORSAN:
PLANO DE AGAO:

| Prazoprevisto

| Concluido

Unidade operacional Constatagao ,
ETA C-16: Vazamento de 4gua embaixo do tandue de decantac&o.

NC-16: Perda de agua e/ou nao executar redugio de perdas.

Referéncia Legal: Lei Federal n° 11.445/07 - Inciso XI do Art, 29,

DOP

MANIFESTA(;AO DA CORSAN:
PLANO DE AGAO: Abaixo, o plano de agao.

| Prazo previsto

3110312021

Unidade operacional Constatacio )
ETA C-17: Vazamento aparente.

NC-17: Perda de 4gua e/ou ndo executar redugéo de perdas.

Referéncia Legal: Lei Federal n® 11.445/07 - Inciso Xi do Art. 20,

DOP
MANIFESTAGCAO DA CORSAN:

PLANO DE AGAO: Abaixo, o plano de agio

Prazoprevisto ~ =

Administracie: Rua Caldas Junior, 120 ~ 18° Andar - CEP 90018-900- Porto Alegre — RS

Protovolo: Rua Sete de Setembro, 641 — 6° Andar — CEP 90010-190 — Porto Alegre — R§
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CORSAN -

Unidade operacional Constatagdo .
ETA C-18: Caixa de manobra esta cheia de agua.

NC-18: Deixar de realizar a conservacéo e manutengéo preventiva.

Referéncia Legal: Lei Federal n° 11.445/07 - Inciso XI do Art. 25,

boP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: Nio se trata de camara de manobras, e sim caixa de pfotegéo de macromedidpn:, sendo
feito esgotamento somente em caso de necessidade de manutengdo ou afericdo do equipamento, que é isolado,
podendo trabalhar submerso.

PLANO DE AGAOQ:

1.3. MANANCIAL E CAPTAGAO

Unidade operacional Constatagio
Captacdo C-19: N&o encontrado placa de identificagao da captacio.

-NC-19: Auséncia de placa de identificacio da area.

Referéncia Legal: Lei Federal n® 11.445/07 - Inciso XI ‘do Art. 2°

DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

PLANO DE AGAO: Abaixo, o plano de agéo.

Unidade operacional Constatagao )
Captacéo C-20: Area da captag&o ndo esta totalmente fechada.

NC-20: N&o isolar a 4rea dando condigdo ao acesso de pessoas nao-autorizadas,

Referéncia Legal: Lei Federal n°® 11.445/07 - Inciso X do Art. 2°

DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: Esta em fase de elaboragdo o Termo de Referéncia para um Processo Licitatério para
Contratagédo de Servigo de Instalagao de Gradil de Concreto para atendimento das Unidades vinculadas a SURMET

PLANO DE AGAOQ: Abaixo, o plano de agéo

Unidade operacional Constatagio
Captacéo Rio dos Sinos C-21: Escada de acesso a casa elétrica esta sem corrimio.

NC-21: N&o proporcionar a seguranga das edificagbes e dos operadores.

Referéncia Legal: NBR 12213:1992 — item 5.6.3.

DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: Podera ser executado através do TC 208/19 - Servigos de caldeiraria e solda com
fornecimento de pegas especiais em ago carbono para a SURSIN

Administrago: Rua Caldas Junior, 120 — 18° Andar — CEP 90018-900~ Porto Alegre —~ RS
Protocsle: Rua Sete de Setembro, 641 — 6° Andar — CEP 90010-190 — Porto Alegre — RS
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PLANO DE AGAO: Abaixo, o plano de agio

Unidade operacional Constatacéo
Captagdo C-22: Area ndo esta devidamente cercada, ponto de captagdo muito profundo.

NC-22: N&o proporcionar a seguranga das edificagfes € dos operadores.

Referéncia Legal: NBR 12213:1992 — tem 5.6.2.2.

DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: Podera ser executado através do TC 208/19 - Servigos de caldeiraria e solda com
fornecimento de pegas especiais em ago carbono para a SURSIN

PLANO DE AGAO: Abaixo, o plano de agéo

1.4. RESERVATORIOS

Unidade operacional Constatagao
Reservatério R13, R14, | C-23: N&o encontrado placa de identificagéo do reservatério.
R28, RVC e RPS. :

NC-23: Auséncia de placa de identificago da area.

Referéncia Legal: Lei Federal n® 11.445/07 - Inciso X! do Art. 2°,

DOP

MANIFESTACAO DA CORSAN:

PLANO DE AGAO: Abaixo, o plano de agao

Unidade operacional Constatagio
Reservatério R14 C-24: Area do reservatério ndo esta totalmente fechada.

NC-24: N&o isolar a area dando condigao ao acesso de pessoas n&o-autorizadas.

Referéncia Legal: NBR 12217:1992 — item 5.16.8

DOP

MANIFESTAGAQ DA CORSAN: Podera ser executado através do TC131/19 - Servigos de melhorias e conservagio das
unidades operacionais - SURSIN

PLANO DE AGAO: Abaixo, plano de agéo

Unidade operacional Constatagéo
Reservatério RVC. C-25: Portdo da 4rea do reservatério estd sem cadeado.

Administracfio: Rua Caldas Junior, 120 ~ 18% Andar — CEP 90018-900— Porto Alegre — RS
Protocelo: Rua Sete de Seiembro, 641 — 6° Andar — CEP 90010-190 — Porto Alegre ~ RS
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NC-25: Nao isolar a 4rea dando condigZo ao acesso de pessoas nio-autorizadas.

Referéncia Legal: NBR 12217:1992 — item 5.16.8

DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

PLANO DE AGAO:

Unidade operacional Constatagao
Reservatério R12. C-26: Estrutura do reservatorlo com infi iftraggo.

NC-26: Realizar a conservacdo e manutencgéo preventiva,

Referéncia Legal: Lei Federal n® 11.445/07 - Inciso Xl do Art. 2°.

DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

PLANO DE AGAO:

Unidade operacional Constatagao
Reservatério R14. C-27: Escada esta sem gaiola de protecéo.

NC-27: Nao proporcionar a seguranga das edificacdes e dos operadores.

" Referéncia Legal: NBR 12217:1994 ~ item 5.16.3

DOP

MANIFESTACAO DA CORSAN: Acesso somente a pessoal treinado e habilitado com utilizagdo de EPI especifico
(trava-quedas)

PLANO DE AGAO:

Unidade operacional Constatagio
Reservatério R11, C-28: Escada com acesso restrito.

NC-28: Nao proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores.

Referéncia Legal: NBR 12217:1994 — item 5.16.5.

bor

MANIFESTAGAO DA CORSAN: Acesso somente a pessoal treinado e habilitado com utlllzagao de EPI especifico
(trava-quedas)

PLANO DE AGAO:

Administracfio: Rua Caldas hlmor 120 - 18° Andar -~ CEP 90018-600~ Porto Alegre ~ RS
Protocole: Rua Sete de Setembro, 641 — 6° Andar — CEP 90010-190 — Porto Alegre ~ RS
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Unidade operacional Constatagiio :
Reservatério R11. C-29: Tampa da abertura ndo é apropriada para o fechamento.

NC-29: Auséncia de abertura de inspegao fechada com tampa inteirica dotada de dispositivo e travamento.

Referéncia Legal: NBR 12217/94 - item 5.13.1.

v

DOP
MANIFESTAGAO DA CORSAN: Podera ser executado através do TC131/19 - Servigos de melhorias e conservagao das
unidades operacionais ~ SURSIN

PLANO DE AGAO: Abaixo, plano de agido

Unidade operacional Constatagéo
Reservatdrio R 28. C-30: Auséncia de grelha sobre camaras de registros de manobra.

NC-30: No proporcionar a seguranga das edificagbes e dos operadores.

Referéncia Legal: NBR 12217/92 — item 5.16.1.

DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: Podera ser executado através do TC 208/19 - Servigos de caldeiraria e solda com
fornecimento de pegas especiais em ago carbono para a SURSIN

PLANOQ DE AGAO:

Unidade operacional Constatagio
Reservatério R14 e RVC | €-31: Reservatérios nao possuem para-raios nem luzes de sinalizacio de obstaculo.

NC-31: Auséncia de para-raios e/ou luz de sinalizagdo de obstaculo, em caso de reservatério elevado.

Referéncia Legal: NBR 12217/94 - item 5.16.7.

-DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: Devido a especificidade do servigd, sera demandado a solicitagdo de elaboragao de
Termo de Referéncia para contratacéo de servigos especializados.

PLANO DE AGAO: Demandar a Diretoria de Operagdes a solicitagdo de contratagio de servigos especializados na
area.

1.5.  ESTAGOES ELEVATORIAS DE AGUA (EBA)

Unidade operacional Constatagio
EBAS C-32; Vazamento aparente.
NC-32: Perda de agua efou no executar reducéo de perdas. ¢

Referéncia Legal: Lei Federal n® 11.445/07 - Inciso X! do Art. 2°.

boP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: Necessario o escoamento de um volume minimo de agua para lubrificagdo e
refrigeragéo das gaxetas de vedagao. ‘

Administragfo: Rua Caldas Junior, 120 — 18° Andar — CEP G0018-800- Porto Alegre — RS
g

Protocolo: Rua Sete de Setembro, 641 — 6° Andar — CEP 90010-190 — Porto Alegre — RS
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PLANO DE ACAO: Reaperto das luvas sobrepostas das gaxetas, e reengaxetamento, se necessario

Unidade operacional Constatagédo :
EBA 9 C-33: Vazamento aparente.

NC-33: Perda de dgua e/ou ndo executar redugao de perdas.

Referéncia Legal: Lei Federal n° 11.445/07 - Inciso X! do Art. 2°.

DOP
MANIFESTAGAO DA CORSAN:

PLANO DE AGAO: Abaixo, plano de agéo

_ Prazo previsto

| 31110/2020

1.6. AREA COMERCIAL

Unidade operacional Constatagdo :
Comercial C-34: Néo existe planc de emergéncia ou contingéncia.

NC-34: Auséncia ou nao atendimento do Plano de Emergéncia e Contingéncia.

Referéncia Legal: Lei Federal n° 11.445/07 - Inciso IV do Art. 19;

DOP
MANIFESTAGAO DA CORSAN:

PLANO DE AGAO:

Unidade operacional Constatagio ‘
Comercial C-35: Auséncia de copia da Carta de Servigos da CORSAN.

. NC-35: N&o disponibilizar em local visivel aos usuarios uma cdpia da Carta de Servicos da CORSAN.

Referéncia Legal: Regulamento dos Servigos de Agua e Esgoto da CORSAN, homologado pela AGESAN-RS — ART 137.

us
MANIFESTAGAO DA CORSAN: atendido

PLANO DE AGAO: executado

Disponibilizado o

Unidade operacional Constatagdo
Comercial C-36: Evidéncia a utilizacdo da RSAE homologada pela AGERGS.

NC-36: Nao utilizar RSAE homologado pela AGESAN-RS para consuitas.

Referéncia Legal: Regulamento dos Servigos de Agua e Esgoto da CORSAN, homologado pela AGESAN-RS — ART 143

Us

Administracio: Rua Caldas Junior, 120 — 18° Andar — CEP 90018-900~ Porto Alegre — RS
Protorele: Rua Sete de Setembre, 641 — 6° Andar — CEP 90010-190 — Porto Alegre — RS
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CORSAN

MANIFESTAGAO DA CORSAN: atendido

‘PLANO DE AGAO: executado

1z0 previsto

Setembro/2020

Unidade operacional Constatagdo
Comercial C-37: Auséncia de tabela visivel aos usuérios com as tarifas vigentes.

NC-37: N&o expor em focal visivel aos usuérios a tabela com as tarifas vigentes.

Referéncia Legal: Regulamento dos Servigos de Agua e Esgoto da CORSAN, homologado pela AGESAN-RS — ART 144.

us
MANIFESTAGAO DA CORSAN: atendido

PLANO DE AGAO: executado

Prazo previsto

Setembro/ 2020

1.7. NAO CONFORMIDADES TRANSFERIDAS DO 67_2019-RTFA

~Unidade operacional Constatacdo (REINCIDENTE)
ETE — Morada. C-38: Conforme constatado na 67_2019-RTFA (NC-1 e NC-2), o prazo da resolucio excedeu,
logo, o acompanhamento da tratativa passara a ser realizado através da NC-XXX desta TNC.

NC-38: Dispor de unidades operacionais que comprometam a operagéo ou a qualidade da prestacio dos servicos.

Referéncia Legal: NBR 12219:2011; Lei Federal n° 6.938:1981; Resolugdoc CONSEMA n° 128/2006;

DOP

MANIFESTAGAOQ DA CORSAN: Conforme mencionado na NC01 do RTFA 67-2019, a remogao de nutrientes como nitrogénio
e fésforo n&o esta prevista no projeto desta ETE. De acordo com a legislagéo vigente CONSEMA 355/2017 na Paragrafo tnico
do Artigo 18 diz que ‘poderdo ser solicitados pelo Grgdo ambiental o atendimento aos pardmetros fésforo e nitrogénio
amoniacal quando o manancial receptor tiver registro de floraggo de cianobactérias, em trechos onde ocorra captagdo para
abastecimento publico, devendo atender aos valores de concentragéo estabelecidos ou a sficiéncia fixada na mesma”. Nao ha
captagao no Arroio Sapucaia podendo ser dispensados o monitoramento destes parametros, uma vez que a ETE Moradas néo
possui sistema tercidrio. Esta adequag8o na Licenga de-Operagéo ja foi solicitada ao 6rgdo ambiental através do Relatério
Operacional e Analitico n° 23/2019. -

Com o inicio da aplicagéo do biorremediador em abril conseguimos atingir nos meses seguintes o paréametro estabelecido para
DBO. Estamos trabalhando juntamente com a empresa fornecedora do produto para realizar aplicagbes com o objetivo de
diminuir também o DQO. " '

Quanto ac parametro de coliformes, foram realizados testes com o desinfetante peroxido de hidrogénio nos primeiros meses do
ano. Além deste produto ndo ter sido eficiente na remog&o dos micro-organismos ocorreu interferéncia na andlise de DBO,
impedindo a leitura dos resultados. O usodo peréxido foi descontinuado. Estamos realizando testes com o desinfetante acido
peracético na ETE Esteio-Sapucaia, se o acido mostrar eficiéncia iremos implantar este sistema também na ETE Moradas.

Os residuos sélidos acumulados na calha que coleta o fittrado dos filtros biolégicos foram removidos com caminhéo hidrovacuo
no dia 09/09. o .

PLANO DE AGAO: Sera substituida a tubulagio dos distribuidores do filtro por calhas abertas com vertedouros, isso facilitara
o trabalho de limpeza impedindo entupimentos. Serdo adicionados mais tubos interligando os quatro distribuidores principais

‘formando uma malha de distribuigio tipo “teia de aranha”. Com estas agdes conseguiremos uma melhor distribuicdo do
efluente sobre o meio filtrante.
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1.8. NAO CONFORMIDADES TRANSFERIDAS DO 68_2019-RTFA

Unidade operacional Constatacdo (REINCIDENTE) T .
ETE - Horizonte. C-39: Conforme constatado. na 68_2019-RTFA (NC-1), o prazo da resolugdo excedeu, logo, o
acompanhamento da tratativa passaré a ser realizado através da NC-XXXX desta TNC.

NC-39: Falta de conservagéo e manutengéo preventiva.

Referéncia Legal: NR-10; Lei Federal n® 8.987:1995.

bop »
-MANIFESTAGAO DA CORSAN: Estdo sendo levantadas as necessidades de melhoria na estrutura da ETE junto & empresa

METROSUL, que em breve ira assumir a operagdo da ETE. A instalagdo de cobertura nos painéis de comando esta prevista
nestas necessidades. .

PLANO DE AGAO: A METROSUL ir4 realizar orgamentos para a instalagdo das coberturas.

Prazo previsto

Unidade operacional Constatacdo — (REINCIDENTE)
ETE -~ Horizonte. C-40: Conforme constatado na 74_2019-RTFA (NC-3), o prazo da resolugéo excedeu, contudo, o
acompanhamento da tratativa passara a ser realizado através da NC-XXXX desta TNC.

NC-40: Nao apresentar histérico de manutenco e calibragio dos equipamentos.

Referéncia Legal: Portaria n® 2.914:2011; NBR 17025:2017.. ¢

DOP

MANIFESTACAO DA CORSAN: Em conformidade, a CORSAN realiza a verificagéo da calibracdo dos equipamentos e s&o
usados padrées MR (Material de Referéncia). Para cada equipamento sfo escolhidos os critérios de aceitagéo das verificagdes
com os padrées, o que comprova que a Corsan controfa os equipamentos que geram os seus resultados analiticos. O
Departamento de Ensaios e Apoio Laboratorial (DEAL) da Corsan possui Sistema de Gestao da Qualidade implantado e esta

-acreditade a0 CGCRE/INMETRO segundo a Norma 17025, e dé suporte para as ETAs e ETEs através da verificaggo e
manuteng8o dos equipamentos laboratoriais. O DEAL constréi as curvas de calibragéo dos equipamentos, realiza a checagem
das curvas e fornece padrdes MR (Material de Referéncia) para a verificagdo dos equipamentos das ETAs e ETEs. A ETE
Esteio-Sapucaia e a ETE Moradas realizam verificages com padrdes MR na frequéncia determinada em procedimentos
internos. Em adigéo, informamos que foi iniciado (em Junho/20) procedimentos de verificagdo/checagem de equipamentos de
laboratério (conforme o Procedimento ANX-PSG-DOP-109), com frequéncia quadrimestral, onde padrbes certificados séo
levados ao laboratério e s&o efetuados testes nos aparelhos (observacio de desvios de leitura; faixas aceitaveis; calibragéo),
visando garantir a confiabilidade das medicoes.

PLANO DE AGAO: Implantagdo do Procedimento ANX-PSG-DOP-109 -

1.9. NAO CONFORMIDADES TRANSFERIDAS DO 71_2019-RTFA

Unidade operacional Constatacao - (TRANSFERENCIA)

Administragio: Rua Caldas Junior, 120 — 18° Andar — CEP 90018-500~ Porto Alegre — RS
Protocole: Rua Sete de Setembro, 641 — 6° Andar — CEP 80010-190 ~ Porto Alegre — RS
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ETA. C-41: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-2), o prazo da resolucio esta vigente,
contudo, 0 acompanhamento da fratativa passard a ser realizado através da NC-39 desta TNC.

NC-41: Nao é previsto destino para o lodo dos decantadores.

Referéncia Legal: NBR 12216/92 — item 5.10.13.

DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: RO 0008/2020 para Execugdo de dois reservatérios para agua de lavagem dos
filtros/decantadores do Sistema de Tratamento de Lodo da ETA - Esteio/RS.

PLANO DE AGAQ: Demanda da DEXP

Unidade operacional Constatagdo - (REINCIDENTE)

ETA. C-42: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-5), ¢ prazo da reso!ugéb excedeu, contudo, o
acompanhamento da tratativa passara a ser realizado através da NC-39 desta TNC,

NC-42: Falta de conservagao e manutencéo preventiva de unidade.

Referéncia Legal: Lei Federal n® 11.445/07 - Inciso X! do Art. 2°.

. DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: As placas de decantagéo foram instaladas como uma adaptacgio no sistema quando a ETA
operava com mais de 1000 I/s. Com a vazio atual de operagéo da ETA n&o ocorre com frequéncia arraste de flocos por causa
da auséncia de placas. E realizada a dosagem de jpolimero para auxiliar na decantag@o dos flocos sempre que necessario. A
gerag@o de lodo da ETA néo depende das placas, mas das caracteristicas da agua bruta.

PLANO DE AGAO: Esta em fase de solicitagio de contrato para instalagao de sistema de decantagio em laminados flexiveis
com sustentag@o em ago. Encaminhade SURMET MEMO 017/2020 SISProc 432/COP-ES.

Unidade operacional Constatacio - (REINCIDENTE)
ETA - Laboratoério. C-43: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-6), sem prazo definido, se dard o
acompanhamento da tratativa passaré a ser realizado através da NC-39 desta TNC.

NC-43: Equipamentos do laboratério no calibrados. . o

Referéncia Legal: NBR 17025/05 — item 4.13.2.

DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: Todos’ equipamentos analiticos da ETA possuem registro de calibragdo /afericio em
formulérios especificos. Os equipamentos séo verificados pelos funcionarios das ETAs e pelo DEAL (departamento de Ensaios
€ Apoio Laboratorial) com frequéncias definidas. Caso alguma aferigdo fique fora dos pardmetros agdes sio tomadas
‘imediatamente, se avaliada a necessidade o equipamento é substituido. Estes documentos ficam a disposigdo na estagéo.
Trago algumas fotos dos documentos abaixo:

JEP 90018-900~ Porto Alegre — RS
P O0010-190 — Porto Alegre — RS

©

Pretocole: Rua Scte de Setembro, 641 — 6° Andar —
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PLANO DE AGAO: Desnecessaria implementagio.de plano de agéo;

Unidade operacional Constatacéo p (REINCIDENTE) ,
ETA. C-44: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-8), o prazo da resolugdo excedeu, se dara o
acompanhamento da tratativa passaré a ser realizado através da NC-39 desta TNC.

NC-44: Presenga ou indicio de presencga de animais nas instalagdes.
Referéncia Legal: Lei Federal n® 11.445/07 - Inciso XI do Art. 2°,

DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: Os animais entram no patio da ETA, mas n3o acessam as dependéncias doﬂbloco
hidraulico e laboratério. Mesmo mantendo as entradas fechadas, o acesso de animais é possivel através dos vaos do
gradil.

PLANO DE AGAO: Abaixo, o plano de agdo

Unidade operacional Constatagéo - (REINCIDENTE) )
ETA. C-45: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-9), o prazo da resolugéo excedeu, se daré o
: acompanhamento da tratativa passaréa a ser realizado através da NC-39 desta TNC.

NC-45: Area de depdsito de produtos quimicos.ndo permite livre acesso entre as pilhas de sacarias, com ventilacdo
conveniente, de forma a evitar excesso de umidade.™ .
Referéncia Legal: NBR 12216/92 - item 5.15.42.2 -

DOP

.MANIFESTAGAO DA CORSAN: Podera ser executado através do TC131/19 - Servigos de melhorias e conservagéo das
unidades operacionais - SURSIN o

PLANO DE ACAO: Abaixo, plano de agéo

Unidade operacional Constatagdo - (TRANSFERENCIA) _ .
ETA C-46: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-11), o prazo da resolugio estd vigente,
contudo, 0 acompanhamento da tratativa passara a ser realizado através da NC-39 desta TNC.

NC-46: Perda de agua e/ou n&o executar reducio de perdas.
Referéncia Legal: Lei Federal n° 11.445/07 - Inciso XI do Art. 2°.

DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: A ETA é objeto do Projeto Estratégico Desenvolvimento de uma sistematica de gestdo
da manutencao civil de estruturas hidraulicas, em convénio com a UFRGS, e esta em fase de analise técnica para
definigédo de qual melhor solugéo para sanar a causa das patologias que provocam os vazamentos.

Existe ainda um pequeno vazamento na valvula de interligagdo dos decantadores , que por se tratar de equipamento

de dificil substituigéo, optou-se pela recuperagao do mesmo, sendo que o servigo terceirizado encontra-se em fase de
conclusao .

PLANO DE ACAO: Abaixo, plano de agdo

Administracio: Rua Caldas Junior, 220 = 18" Andar — CEP 90018-900-- Porto Alegre — RS
Protocols: Rua Sete de Setembio, 641 — 6° Andar — CEP 90010-190 — Porto Alegre ~ RS
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Unidade operacional Constatagdo - (TRANSFERENCIA) ) )
ETA C-47: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-12), o prazo da resolugdo estd vigente,
contudo, o acompanhamento da tratativa passara a ser realizado através da NC-39 desta TNC.

NC-47: Perda de &gua e/ou n&o executar redugio de perdas. o

Referéncia Legal: Lei Federal n® 11.445/07 - Inciso X! do Art. 2°.

-DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: A ETA é objeto do Projeto Estratégico Desenvolvimento de uma sistematica de gestdo
da manutengéo civil de estruturas hidraulicas, em convénio com a UFRGS, e esta em fase de analise técnica para
defini¢do de qual melhor solugio para sanar a causa das patologias que provocam os vazamentos.

PLANO DE AGAO:

Unidade operacional Constatagdo - (TRANSFERENCIA)
ETA C-48: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-13), o prazo da resolucdo esta vigente,
contudo, 0 acompanhamento da tratativa passaré a ser realizado através da NC-39 desta TNC.

NC-48: Perda de &gua e/ou ndo executar reducéo de perdas.

Referéncia Legal: Lei Federal n° 11.445/07 - Inciso XI .do Art. 2°, .

DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: A ETA é objeto do Projeto Estratégico Desenvolvimento de uma sistematica de gestido
da manutencéo civil de estruturas hidraulicas, em convénio com a UFRGS, e esta em fase de anilise técnica para
defini¢&o de qual melhor solugo para sanar a causa das patologias que provocam os vazamentos.

'PLANO DE AGAO:

Unidade operacional Constatagao - (REINCIDENTE)
EBA 10. C-48: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-14), o prazo da resolugdo excedeu, se dard o
acompanhamento da tratativa passara a ser realizado através da NC-39 desta TNC.

NC-49: Presenca de vazamento aparente nas in_stalagﬁes do reservatério.

Referéncia Legal: Lei Federal n® 11.445/07 - Incisc XI do Art. 2°.

DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: Foi executado a reaplicacdo de gaxetas injetaveis, e processo de aquisi¢do de nova
bomba de esgotamento.

A ETA é objeto do Projeto Estratégico Desenvolvimento de uma sistematica de gestdo da manutencao civil de
estruturas hidréaulicas, em convénio com a UFRGS, e esta em fase de anilise técnica para definigdo de qual melhor

solugéo para sanar a causa das patologias que provocam os vazamentos.

PLANO DE AGAO: Abaixo, plano de agio

Protocele: Rua Sete de Setembro, 641 — 6° Andar — CEP 90010-190 — Porto Alegre - RS
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Unidade operacional Constatagdo - (REINCIDENTE) .
EBA 10A. C-50: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-15), o prazo da resolugo excedeu, se dara o
acompanhamento da tratativa passara a ser realizado através da NC-39 desta TNC.

NC-50: N&o proporcionar a seguranga das edificagGes e dos operadores.

Referéncia Legal: NR 10 —item 10.2.8.2.1.

DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: Equivocadamente as agées foram executadas na EBA1 0
Em planejamento adequagao nas instalagdes elétricas da EBA 10A.

PLANO DE AGAO: Adequagdo parcial nas instalagbes elétricas e tubulagio de saida das canaletas de drenagem
através de Contrato de servigos de melhorias e conservagao de unidades operacionais e complementagdo com mao
de obra dos Técnicos da COP

Prazo previsto.

Unidade operacional Constatagao - (REINCIDENTE)
Reservatdrio R12. C-51: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-16), o prazo da resolugio excedel, se daréd o
acompanhamento da tratativa passara a ser realizado através da NC-39 desta TNC.

NC-51: Auséncia de abertura de inspegdo fechada com tampa inteirica dotada de dispositivo e fravamento.

Referéncia Legal: NBR 12217/94 - item 5.13.1.

DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: Podera ser exécutado através do TC131/19 - Servigos de melhorias e conservagio das
unidades operacionais — SURSIN, ou através do TC 208/19 - Servicos de caldeiraria e solda com fornecimento de
pecas especiais em ago carbono para a SURSIN -~

PLANO DE AGAO:

Prazo previsto

Adequ gao das«, mpas_ . . | 31032028

Unidade operacional Constatagéo - (REINCIDENTE) v ‘
ETA. C-52: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-17), o prazo da resolugdo excedeu, se dara o
acompanhamento da tratativa passaré a ser realizado através da NC-39 desta TNC.

NC-52: Falta de conservago e manutengio preventiva de unidade.

Referéncia Legal: Lei Federal n° 11.445/07 - Inciso Xi do Art. 2°.

DOP

"MANIFESTAGAO DA CORSAN:

PLANO DE AGAO:

Administracfie: Rua Caldas Junior, 120 — 18° Andar — CEP 90018-500~ Porto Alegre ~ RS
Protocole: Rua Sete de Setembro, 641 — 6° Andar — CEP 90010-190 — Porto Al tegre ~ RS
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Unidade operacional Constatacéo - (REINCIDENTE) ¢

ETA. C-53: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-18), acéo foi executada, porém ndo atendeu
totalmente a NC. Desse modo se dard o acompanhamento da tratativa passara a ser realizado
através da NC-39 desta TNC.

NC-53: Acimulo de residuocs, excesso de armazenamento ou local de armazenamento improvisado.

Referéncia Legal: Lei Federal n® 11.445/07 - Inciso X1 do Art. 2°.

‘Do

MANIFESTACAO DA CORSAN: Existe a necessidade de manter um estoque minimo de materiais para atendimento de
contratos de substituicdo e ampliagao de redes e adutoras, apoio as Unidades de Esteio e Sapucaia do Sul, bem como
reposi¢do para manutengio eletromecanica.

Materiais inserviveis foram retirados do patio.

PLANO DE AGAO:

1.10. NAO CONFORMIDADES TRANSFERIDAS DO 188_2019-RTFA

Unidade operacional Constatagao - (TRANSFERENCIA)
Reservatério R13. C-54: Conforme constatado na 188_2019-RTFA (NC-2), o prazo da resolugdo estd vigente,
contudo, o acompanhamento da tratativa passara a ser realizado através da NC-39 desta TNC.

NC-54: Perda de agua efou nao executar redugéo de perdas.

Referéncia Legal: Lei Federal n® 11.445/07 - Inciso Xl do Art. 2°.

DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: O R13 esta inserido no Projeto Estratégico Desenvolvimento de uma sistematica de
gestdo da manutengio civil de estruturas hidraulicas, em convénio com a UFRGS, e estd em fase de analise técnica
" para defini¢do de qual melhor solugao para sanar a causa das patologias que provocam os vazamentos.

PLANO DE AGAO:

Unidade operacional Constatagdo - (TRANSFERENCIA)

Reservatério R28. C-55: Conforme constatade na 188_201 9-RTFA (NC-3); 0 prazo da resolugdo esta vigente,
contudo, 0 acompanhamento da tratativa passara a ser realizado através da NC-39 desta TNC.

NC-55: Presencga de vazamento aparente nas instalagGes do reservatério.

Referéncia Legal: Lei Federal n° 11.445/07 - Inciso XI do Art. 2.

DOP ' .

MANIFESTAGCAO DA CORSAN: O R28 esta inserido no Projeto Estratégico Desenvolvimento de uma sistematica de
gestdo da manutencgao civil de estruturas hidraulicas, em convénio com a UFRGS, e esta em fase de analise técnica
para definigdo de qual melhor solugédo para sanar a causa das patologias que provocam os vazamentos.

PLANO DE AGAO:
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Unidade operacional Constatagéo - (REINCIDENCIA)
Reservatério R14. C-56: Conforme constatado na 188_2019-RTFA (NC-4), o prazo da resolugdo excedeu, contudo, o
acompanhamento da tratativa passaré a ser realizado_ através da NC-39 desta TNC.

NC-56: Falta de conservagio e manutengao preventiva de unidade.

Referéncia Legal: Lei Federal n° 11.445/07 - Inciso Xl do Art. 2°.

DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: Devido a auséncié temporaria de Cdntratagéo do Servigo de Corte de Grama, Capina,
Poda e Destinagéo de Residuos, estio sendo feitos orcamentos para contratagiio direto de tais servigos.

PLANO DE ACAO:

Prazo previsto

3111272020

Unidade operacional Constatacao - (REINCIDENCIA) B
Reservatério R14. C-57: Conforme constatado na 188_2019-RTFA (NC-5), o prazo da resolugdo excedeu, contudo, o
acompanhamento da tratativa passara a ser realizado através da NC-39 desta TNC.

NC-57: Presenga de vazamento aparente nas instalagdes do reservatorio.

Referéncia Legal: NBR 12217/92 — item 5.16.1.

DOP
MANIFESTAGAO DA CORSAN: O R14 esta inserido no Projeto Estratégico Desenvolvimento de uma sistematica de

gestado da manutengdo civil de estruturas hidraulicas, em convénio com a UFRGS, e esti em fase de analise técnica
para defini¢do de qual melhor solugéo para sanar a causa das patologias que provocam os vazamentos.

_PLANO DE ACAO:

Unidade operacional Constatagéo - (REINCiDENCIA) oo
Reservatério R10 e R13. | C-58: Conforme constatado na 188_2019-RTFA (NC-8), o prazo da resolugéo excedeu, contudo, o
acompanhamento da fratativa passaré a ser realizado através da NC-39 desta TNC.

NC-58: Auséncia de tubulagdo de ventilagio protegidas com fela e com cobertura que impeca a entrada de agua de chuva e
limite a entrada de poeira.

Referéncia Legal: NBR 12217/94 — item 5.14.1

DOP

MANIFESTACAO DA CORSAN: Podera ser executado através do TC131/1 9 - Servigos de melhorias e conservagéo das
unidades operacionais — SURSIN, ou através do TC 208/19 - Servigos de caldeiraria e solda com fornecimento de
pecgas especiais em ago carbono para a SURSIN | o

PLANO DE AGAO:

Unidade operacional Constatacdo - (REINCIDENCIA)
Reservatério R13. C-59: Conforme constatado na 188_2019-RTFA (NC-8), o prazo da resolugdo excedeu, contudo, o
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acompanhamento da tratativa passara a ser realizado através da NC-39 desta TNC.

NC-59: Falta de conservagdo e manutengao preventiva de unidade.

Referéncia Legal: Lei Federal n® 11,445/07 - Inciso X} do Art. 2°,

DOP .

MANIFESTA(}AO DA CORSAN: O R14 esta inserido no Projeto Estratégico Desenvolvimento de uma sistematica de
gestdo da manutencio civil de estruturas hidraulicas, em convénio com a UFRGS, e esta em fase de analise técnica
para definicio de qual melhor solugéo para sanar a causa das patologias que provocam os vazamentos.

PLANO DE ACAO:

Unidade operacional Constatagdo - (REINCIDENCIA)
Reservatdrio R28 C-60: Conforme constatado na 188_2019-RTFA (NC-9), ¢ prazo da resoluggo excedeu, contudo, o
acompanhamento da tratativa passaré a ser realizado através da NC-39 desta TNC.

NC-60: Auséncia de para-raios efou luz de sinalizagdo de obstaculo, em caso de reservatério elevado.

Referéncia Legal: NBR 12217/94 - item 5.16.7.

DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: Devido a especificidade do servigco, sera demandado a solicitagdo de elaboragdo de
Termo de Referéncia para contratagéo de servigos especializados.

PLANO DE AGAOQ: Demandar a Diretoria de Operagées a solicitagdo de contratacdo de servigos especializados na
area. o

“Unidade operacional Constatagdo - (TRANSFERENCIA)
Reservatéric R28. C-61: Conforme constatado na 188_2019-RTFA (NC-11), o prazo da resolugdo esta vigente,
contudo, o acompanhamento da tratativa passara a ser realizado através da NC-39 desta TNC.

NC-61: Presenga de vazamento aparente nas instalagdes do reservatério.

Referéncia Legal: Lei Federal n® 11.445/07 - Incisc. Xl do Art. 2°,

DOP

MANIFESTACAO DA CORSAN: O R28 esta inserido no Projeto Estratégico Desenvolvimento de uma sistematica de
gestdo da manutencéo civil de estruturas hidraulicas, em convénio com a UFRGS, e esta em fase de analise técnica
para defini¢ao de qual melhor solugéo para sanar a causa das patologias que provocam os vazamentos.

PLANO DE AGAO:

Unidade operacional Constatagao - (REINCIDENCIA)
Reservatorio R13, R14 e | C-62: Conforme constatado na 188_2019-RTFA (NC-9), o prazo da resolucéo excedeu, contudo, o
R28. acompanhamento da tratativa passara a ser realizado através da NC-39 desta TNC.
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NC-62: Auséncia de uma abertura de inspecéo fechada com tampa inteirica dotada de dispositivo de tratamento
Referéncia Legal: NBR 12217/94 — item 5.13.1.

v

DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: Podera ser executado através do TC131/19 - Servigos de melhorias e conservagao das
unidades operacionais — SURSIN, ou através do TC 208/19 - Servigos de caldeiraria e solda com fornecimento de
pecas especiais em ago carbono para a SURSIN

-PLANO DE AGAO:

Unidade operacional Constatacéo - (REINCIDENCIA)

EBA 11. C-63: Conforme constatado na 188_2019-RTFA (NC-12), o prazo da resolugdo excedeu, contudo,
0 acompanhamento da tratativa passaré a ser realizado através da NC-39 desta TNC.

NC-63: Nao proporcionar a seguranga das edificagbes e dos operadores
Referéncia Legal: NR 12 —item 12.2.2

DOP

MANIFESTAGAO DA CORSAN: Podera ser executado através do TC131/19 - Servigos de melhorias e conservagéo das
unidades operacionais —~ SURSIN

PLANO DE AGAO:

e

Luana Machado da Luz ) Vinicius WeStFUPP
Quimica o Quimico

/«/ﬂ Superinte}xf;»tél dSURME ]

S

Administracfio: Rua Caldas Junior, 120 — 18° Andar ~ CEP 90018-900 - Porto eru ------- RS
Protocolo: Rua Sete de Sctembro, 641 — 6° Andar ~ CEP 90010-190 — Porto Al egre — RS



