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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

RELATORIO TECNICO DE FISCALIZAGAO DE ACOMPANHAMENTO
N. 039/2020 — RTFA

Fiscalizagéo de Acompanhamento ao Sistema
de Abastecimento de Agua e Esgotamento
Sanitario de Esteio/RS.

1. ORGAO FISCALIZADOR

Raz&o social: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (Agesan-RS)
Endereco: Avenida Guilherme Schell, n. 5626 — Sala 201, Centro - Canoas/RS
Telefone e e-mail: (51) 3075-9576; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

Raz&o social: Companhia Riograndense de Saneamento (Corsan)
Enderego: Rua Caldas Jr. n. 120, 18° andar, Centro Histérico, Porto Alegre/RS
Telefone e e-mail: (51) 3215-5400; degar@corsan.com.br

3. FISCALIZAGAO

Unidade fiscalizada: Sistema de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario de Esteio/RS.

Data da fiscalizagédo de acompanhamento: 19 e 20 de maio de 2021.

Pecgas Técnicas: Relatorio de Fiscalizagdo n. 039/2020, emitido pela Agesan-RS em 01 de setembro
de 2020; Relatério de Ajustamento de Ac¢éo e Conduta, emitido pela Corsan em 01 de outubro de 2020;
Parecer sobre as Manifestagbes do Prestador emitido pela Agesan-RS em 23 de novembro de 2020;
Recurso ao Parecer sobre Manifestagdes do Prestador através do Oficio n. 1408/2020-GP, emitido pela
Corsan em 21 de dezembro de 2020.

4. CONSIDERAGOES PRELIMINARES

Para verificar o servigo prestado pela companhia de saneamento, os trabalhos de fiscalizag&o
e regulagdo dos municipios consorciados a Agesan-RS s&o amparados, principalmente, nas
referéncias legais e normativas apresentadas no quadro 1.

Quadro 1: Principais leis, normas, decretos, resolugdes, portarias e normas técnicas que norteiam as fiscalizagdes
realizadas pela Agesan-RS

Referéncias legais e normativas Descrigédo

Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico e para a
politica federal de saneamento basico e da outras providéncias.
Dispbe sobre a classificagdo dos corpos de agua e diretrizes
ambientais para o seu enquadramento, bem como estabelece as
condi¢cbes e padrdes de langamento de efluentes, e da outras
providéncias.

Dispde sobre as condi¢es e padrées de langamento de efluentes,
Resolugdo Conama n. 430/2011 complementa e altera a Resolugdo no 357, de 17 de margo de 2005,
do Conselho Nacional do Meio Ambiente — Conama.

Dispée sobre os procedimentos de controle e de vigilancia da
qualidade da &gua para consumo humano e seu padrdo de
potabilidade.

Dispée sobre a promogao, protegdo e recuperagdo da Salde
Publica.

Dispée sobre o Regulamento dos Servicos de Agua e Esgoto da
Companhia Riograndense de Saneamento (Corsan) no ambito dos
municipios consorciados a Agéncia Reguladora Intermunicipal de
Saneamento do Rio Grande do Sul (Agesan-RS).

Lei Federal n. 11.445/2007 e alteragOes posteriores

Resolu¢do Conama n. 357/2005

Anexo XX da PRC n. 05/2018 do Ministério da
Saude

Decreto Estadual 23.430/1974

Resolugdo CSR Agesan-RS n. 01/2020
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Sa/*eamento do
Rio Grande do Sul

Dispée sobre os procedimentos relativos as infragbes e
Resolucdo Agesan-RS AGO n. 002/2020 penalidades aplicaveis, pela Agesan-RS, ao prestador de servigos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Aprova o manual de fiscalizagdo dos prestadores de servigos de
agua e esgotamento sanitario da Agesan-RS.

Dispbe sobre as ndo conformidades recorrentes nas fiscalizages
e prazos previstos para resolugéo das infragées.

DisposicSes complementares ao capitulo V da Consolidagédo das
Leis de Trabalho (CLT), consistindo em obrigagdes, direitos e
Normas regulamentadoras deveres a serem cumpridos por empregadores e trabalhadores com
o objetivo de garantir trabalho seguro e sadio, prevenindo a
ocorréncia de doengas e acidentes de trabalho.

Normas Brasileiras - Associacéo Brasileira de Normas brasileiras relacionadas aos sistemas de abastecimento de
Normas Técnicas (NBR/ABNT) agua, sistemas de esgotamento sanitario e servigcos correlatos.
Instrumento: Mandmetro, digital

Faixa de Indicagdo: 100

Certificado de Calibragdo de n. 0095/2020 — José Unidade de Engenharia: mca

Ricardo P Miranda Manémetros Tipo: digital, piezoresistivo

Classificacdo: NBR 14105-1 “A3”

Erro maximo admissivel: 0,25%

Resolucédo Agesan-RS AGO n. 003/2020

Instrugdo Normativa DG n. 03/2020

5. MANIFESTACOES DA AGESAN-RS APONTADAS NO PROCESSO N. 039/2020

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-1

Local/Unidade: ETE Integrada Esteio / Sapucaia do Sul — area tratamento lodo

Constatagao: Lixo acumulado dentro do container para lodo.

NC: Condigbes de limpeza inadequadas.

Manifestagao da Corsan: Salienta-se que o container em questao ndo estava sendo utilizado para armazenamento de lodo.
Plano de ag¢do: Realizar limpeza e destinagdo dos residuos.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 30/09/2020.

Situagdo da NC: (X) Solucionada ( ) Ndo solucionada ( ) Parcialmente solucionada

Parecer: Durante a fiscalizagdo a ETE encontrava-se em adequadas condigdes de limpeza e organizagdo. Nao conformidade
encerrada.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-2

Local/Unidade: ETE Integrada Esteio / Sapucaia do Sul — area tratamento lodo

Constatagéo: Reservatério com produto néo identificado.

NC: Nao armazenar adequadamente produtos quimicos.

Manifestagédo da Corsan: Esse container, tipo IBC, foi adquirido vazio e limpo, seria utilizado no recebimento de outros
produtos quimicos. O container continha um lacre na tampa, indicando que nao foi utilizado. Plano de agdo: Transferir o
reservatério para outra unidade.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: Concluido.

Situagao da NC: (X) Solucionada () Nao solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Durante a fiscalizagdo ndo foram encontrados containers sem identificacdo. Ndo conformidade encerrada.
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-3

Local/Unidade: ETE Integrada Esteio / Sapucaia do Sul — area tratamento lodo

Constatagdo: Produto vencido dentro das dependéncias da ETE.

NC: Possui em suas dependéncias produto fora do prazo de validade.

Manifestacéo da Corsan: Os produtos vencidos nédo estavam sendo utilizados, por isso passaram do prazo de validade. A
CORSAN néo utiliza produtos vencidos em seus processos. Plano de ago: Produtos, polimero catidnico, foram removidos e
descartados.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: Concluido.

Situagdo da NC: (X) Solucionada () N&o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Durante a fiscalizagéo ndo foram encontrados produtos vencidos. No conformidade encerrada.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-4

Local/Unidade: ETE Moradas

Constatagéo: Parametro DBO (demanda quimica de oxigénio) acima do valor maximo permitido nos meses Outubro/2018;
Janeiro/2019; Abril/2019; Outubro/2019; Janeiro/2020, de acordo com os relatérios de resultados analiticos de controle de
qualidade de efluentes n.019/2019, n.093/2019, n.027/2020, n.086/2020 — SUTRA/DECE/MAN.

NC: Langar efluente n&o obedecendo os padrées de emiss&o conforme a licenga de operagéo.

Manifestagéo da Corsan: O RCE 027/2020 — SUTR/DECE/MAN apresenta os resultados obtidos até o més de janeiro de
2020. No més de abril comegamos a utilizar o biorremediador da marca Enzilimp para melhorar a remogéo de matéria organica
do efluente e no més de agosto comegamos a realizar dosagens de choque para otimizar a agéo do produto e a partir do més
de maio todos os resultados de DBO encontram-se abaixo do limite da L.O. mantemos contato direto, por meio de consultorias,
com o fornecedor do Enzilimp para avaliagéo dos resultados e orientagdes na aplicagdo. Laudos de maio e julho em anexo.
Plano de ag&o: Seguiremos com o monitoramento para avaliagéo da efetividade da aplicagéo do biorremediador.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: Concluido.

PMP: Para o TNC n°® 039/2020, manifestagéo do prestador ndo acolhida. Solicitamos & CORSAN apresentar relatério analitico
de 2020 evidenciando a qualidade do efluente de acordo com a Licenga de Operagéo vigente.

RECURSO Corsan: Encaminho em anexo o ROA da ETE Moradas.
Situagéo da NC: (X) Solucionada () N&o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Conforme o ROA enviado através de recurso, o parametro DBO esta de acordo com a Licenga de Operagdo. Ndo
conformidade encerrada.

3.2.6 DBOs
O monitoramento trimestral de DBOs é mostrado na Figura 6. Nas duas medi¢des o
pardmetro se manteve abaixo do limite estabelecido na LO de 120mg/L.
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Figura 6. Monitoramento de DBO; ¢ limite méximo estabelecido na LO.
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-5

Local/Unidade: ETE Moradas

Constatagao: Pardmetro Nitrogénio Amoniacal acima do valor maximo permitido nos meses Outubro/2018; Janeiro/2019;
Abril/2019; Julho/2019; Outubro/2019; Janeiro/2020; Abril/2020, de acordo com os relatérios de resultados analiticos de
controle de qualidade de efluentes n.019/2019, n.093/2019, n.027/2020, n.086/2020 — SUTRA/DECE/MAN.

NC: Lancar efluente ndo obedecendo os padrées de emisséo conforme a licenga de operacio.

Manifestagéo da Corsan: A Resolugdo CONSEMA 355/2017 estabelece no seu paragrafo tinico do artigo 18 que: “para
efluentes liquidos sanitarios o érgédo ambiental competente podera exigir padrées para os parametros fosforo e nitrogénio
amoniacal em corpos receptores com registro de floragéo de cianobactérias, em trechos onde ocorra a captagso para
abastecimento publico, devendo atender aos valores de concentracéo estabelecidos ou a eficiéncia fixada no quadro da
mesma”. No caso da ETE Moradas de Esteio, nio ha captagdo no Arraio Sapucaia, e assim o monitoramento destes
parémetros torna-se dispensavel. Dessa forma, atendendo ao expresso na Resolugdo CONSEMA 355/2017 foi solicitado na
pagina 9 do ROA 023/2019-DECE/SUTRA que na renovagéo da Licenca de Operacéo estes parametros sejam excluidos no
rol de parametros a serem monitorados. Segue em anexo o ROA 023/2019-DECE/SUTRA e declaragéo de prorrogagéo de
L.O. Plano de agio: Aguardar emiss&o de nova licenga enquanto seguimos cumprindo o monitoramento.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: Continuo/Em andamento

PMP: Para o TNC n° 039/2020, manifestagéo do prestador ndo acolhida. Necessario enviar evidéncias da solicitagio da nova
LO e apresentar prazo para a acio.

Recurso Corsan: Encaminho o comprovante de abertura do processo 006585-0567/19-4, obtido através do Sistema Online
de Licenciamento Ambiental — SOL, gerado em 05/08/2019, para complementagéo de informagdes.

Situagédo da NC: (X) Solucionada () N&o solucionada ( ) Parcialmente solucionada

Parecer: Considerando a documentagio enviada através de recurso, ndo conformidade encerrada.

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-6

Local/Unidade: ETE Moradas

Constatagéo: Parametro Fésforo Total acima do valor maximo permitido nos meses Outubro/2018; Janeiro/2019; Abril/2019:
Julho/2019; Outubro/2019; Janeiro/2020; Abril/2020, de acordo com os relatérios de resultados analiticos de controle de
qualidade de efluentes n.019/2019, n.093/2019, n.027/2020, n.086/2020 — SUTRA/DECE/MAN.

NC: Lancar efluente n&o obedecendo os padrées de emissdo conforme a licenga de operagao.

Manifestacéo da Corsan: A Resolugdo CONSEMA 355/2017 estabelece no seu paragrafo Gnico do artigo 18 que: “para
efluentes liquidos sanitarios o 6rgdo ambiental competente podera exigir padrées para os parametros fosforo e nitrogénio
amoniacal em corpos receptores com registro de floragédo de cianobactérias, em trechos onde ocorra a captacéo para
abastecimento publico, devendo atender aos valores de concentragéo estabelecidos ou a eficiéncia fixada no quadro da
mesma”. No caso da ETE Moradas de Esteio, ndo ha captagdo no Arraio Sapucaia, € assim o monitoramento destes
paréametros torna-se dispensével. Dessa forma, atendendo ao expresso na Resolugdo CONSEMA 355/2017 foi solicitado na
pagina 9 do ROA 023/2019-DECE/SUTRA que na renovagéo da Licenga de Operagéo estes parametros sejam excluidos no
rol de parametros a serem monitorados. Segue em anexo o ROA 023/2019-DECE/SUTRA e declaragéo de prorrogacéo de
L.O. Plano de agdo: Aguardar emiss&o de nova licenga enquanto seguimos cumprindo o monitoramento.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: Continuo/Em andamento.

PMP: Para o TNC n° 039/2020, manifestagéo do prestador ndo acolhida. Necessario enviar evidéncias da solicitagdo da nova
LO e apresentar prazo para a ago.

Recurso Corsan: Encaminho o comprovante de abertura do processo 006585-0567/19-4, obtido através do Sistema Online
de Licenciamento Ambiental — SOL, gerado em 05/08/2019, para complementagéo de informagdes.

Situagéo da NC: (X) Solucionada () Ndo solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Considerando a documentagéo enviada através de recurso, ndo conformidade encerrada.
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AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-7

Local/Unidade: ETA

Constatagao: Chuveiro de emergéncia esta com rolo de saida obstruido.

NC: Condigéo propicia acumulo ou aproximag&o de vetores perto da area da ETA.

Manifestagéo da Corsan: Devido a estar exposto ao tempo o chuveiro de emergéncia por vezes entope. O entupimento da
canalizagéo de escoamento da dgua néo interfere na utilizagao do equipamento. Funcionérios orientados para realizar limpeza
e desobstrucéo frequente.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: Concluido.

Situagao da NC: (X) Solucionada ( ) N&o solucionada ( ) Parcialmente solucionada

Parecer: Corrigida a obstrugao no chuveiro de emergéncia. Ndo conformidade encerrada.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-8

Local/Unidade: ETA

Constatagéo: Produtos quimicos armazenados de forma inadequada muito préximo aos tanques de tratamento.

NC: N&o estocar adequadamente os produtos quimicos.

Manifestag&o da Corsan: Removidos os produtos quimicos de limpeza da estacdo que estavam armazenados proximo aos
filtros. Funcionarios orientados para guardar estes produtos no almoxarifado.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: Concluido.

Situagéo da NC: (X) Solucionada ( ) Nao solucionada ( ) Parcialmente solucionada

Parecer: Produtos quimicos foram retirados do local. Ndo conformidade encerrada.
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-9

Local/Unidade: ETA

Constatagao: Flocos estéo visivelmente dando passagem para os filtros, ndo prejudicando a qualidade da agua, porém
geradas perdas no consumo de agua.

NC: Perda de agua e/ou ndo executar redugéo de perdas.

Manifestagdo da Corsan: Com a vazdo atual dificilmente ocorre arraste de flocos para os filtros. N&o foi solicitado a
verificagéo da frequéncia de lavagem dos filtros para visualizagéo da ocorréncia de perdas. Atualmente os filtros s&o lavados
uma vez ao dia. Em dias de mudangas nas caracteristicas da agua bruta ou invers&o térmica pode ocorrer duas lavagens em
algum filtro visando manter a turbidez da agua filtrada dentro dos padrées da legislagdo. Com a instalagéo do novo sistema
de placas nos decantadores como ¢ citado na C-42 acreditamos que o arraste de flocos sera reduzido. Plano de acdo: Esta
em fase de solicitagdo de contrato para instalagdo de sistema de decantagdo em laminados flexiveis com sustentacdo em
ago. Encaminhado SURMET MEMO 017/2020 SISProc 432/COP-ES. Agdo: Andamento do processo de contratagdo e
execucdo da instalagéo via contrato.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 01/10/21

Situagéo da NC: () Solucionada (X) Nao solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Considerando a manifestagdo da Corsan e o prazo para solugdo de 01/10/2021, esta ndo conformidade sera
transferida para o TNC n. 031/2021.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-10

Local/Unidade: ETA

Constatagéo: Encontrado peixes mortos na plataforma dos blocos hidraulico e tanques de decantacio.

NC: Condig&o propicia acumulo ou aproximagéo de vetores perto da area da ETA.

Manifestacéo da Corsan: Foram removidos os peixes dos tanques de decantagdo com peneiras e os peixes do bloco
hidraulico foram descartados.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: Concluido.

PMP: Para o TNC n° 039/2020, manifestagdo do prestador néo acolhida. Prazo para resolugdo da constatacdo muito longo.

Recurso Corsan: Problema ja solucionado. Nao ha prazo a ser cumprido.

Situagé@o da NC: (X) Solucionada () N3o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Durante a fiscalizagdo ndo foram encontrados peixes mortos. Ndo conformidade encerrada.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-11

Local/Unidade: ETA

Constatagéo: Estoque de sacos de cal excedendo a altura méxima de 1,8 m.

NC: N&o estocar adequadamente os produtos quimicos.

Manifestagéo da Corsan: Realizada a adequag&o no mesmo dia da fiscalizagdo. Funcionarios orientados para no exceder
a altura maxima.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: Concluido.

Situagédo da NC: (X) Solucionada () Ndo solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Ndo conformidade encerrada.

6
Agesan — RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14 N
Avenida Guilherme Schell, n. 5626 — Sala 201, Centro - Canoas/RS — CEP: 92310-000 \V,

e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



AGESAN-R®

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-12

Local/Unidade: ETA

Constatagéo: Dutos ao lado dos blocos hidraulicos estdo sem grades ou protecées laterais protegendo contra o desnivel.

NC: Néo proporcionar a seguranga das edificages e dos operadores.

Manifestagéo da Corsan: Agdo: Seréo providenciadas as protecdes necessarias.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 31/12/2020.

Situagéo da NC: (X) Solucionada ( ) Ndo solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Nao conformidade encerrada.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-13

Local/Unidade: ETA

Constatacao: Aparelho para detecgdo de vazamento de cloro ndo esta funcionando.

NC: Auséncia de condi¢bes de seguranga no depésito para armazenamento ou dosagem de cloro gas.

Manifestag&o da Corsan: Apds a verificagdo do néo funcionamento do equipamento de deteccédo de vazamentos de cloro o
mesmo foi substituido.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: Concluido.

Situagdo da NC: (X) Solucionada ( ) N&o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Durante a fiscalizagdo o equipamento para detecgdo de cloro estava em funcionamento. Ndo conformidade
encerrada.
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-14

Local/Unidade: ETA
Constatagéo: Circuito ou componentes elétricos expostos. ‘

NC: Falta de conservagéo e manutengéo preventiva de unidade. |

Manifestagéo da Corsan: Sera realizada adequacéo elétrica.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 31/01/2021.

Situagéo da NC: (X) Solucionada () N&o solucionada ( ) Parcialmente solucionada

Parecer: Foi realizada a adequagéo elétrica. N4o conformidade encerrada.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-15

Local/Unidade: ETA
Constatagao: Vazamento aparente de 4gua embaixo dos tanques de filtragem.

NC: Perda de agua e/ou néo executar redugéo de perdas.

Manifestagéo da Corsan: Vazamento corrigido.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: Concluido.

Situag&o da NC: () Solucionada (X) N&o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Durante a fiscalizagéo foi observado novamente vazamento. Nao conformidade sera transferida para o TAS n.
039/2020.
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AGESAN-R®

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-16

Local/Unidade: ETA

Constatagdo: Vazamento de dgua embaixo do tanque de decantagéo.

NC: Perda de agua e/ou ndo executar redugéo de perdas.

Manifestagéo da Corsan: Sera substituido o anel de vedagao.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 31/03/2021.

Situagdo da NC: () Solucionada (X) N&o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Durante a fiscalizagéo foi observado novamente vazamento. Ndo conformidade sera transferida para o TAS n.
039/2020.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-17

Local/Unidade: ETA

Constatagao: Vazamento aparente.

NC: Perda de agua e/ou nédo executar redugéo de perdas.

Manifestagéo da Corsan: Sera substituida a junta de vedagéo e/ou realizado o reaperto dos flanges.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 31/12/2020.

Situagéo da NC: (X) Solucionada ( ) N3o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Vazamento corrigido. Ndo conformidade encerrada.
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AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-18

Local/Unidade: ETA

Constatagéo: Caixa de manobra esta cheia de agua.

NC: Deixar de realizar a conservagéo e manutengéo preventiva.

Manifestagdo da Corsan: N&o se trata de camara de manobras, e sim caixa de prote¢do de macromedidor, sendo feito
esgotamento somente em caso de necessidade de manutengéo ou aferigio do equipamento, que é isolado, podendo trabalhar
submerso.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC:

Situagdo da NC: (X) Solucionada ( ) N&o solucionada ( ) Parcialmente solucionada

Parecer: Considerando a manifestagéo da Corsan, ndo conformidade encerrada.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-19

Local/Unidade: Captacéo

Constatagdo: Nao encontrado placa de identificagdo da captagéo.

NC: Auséncia de placa de identificagdo da area.

Manifestagéo da Corsan: Sera providenciada a confecgéo da placa e instalacgo.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 31/03/2021.

Situagédo da NC: () Solucionada (X) N&o solucionada ( ) Parcialmente solucionada

Parecer: Auséncia de placa de identificagdo. Ndo conformidade sera transferida para o TAS n. 039/2020.
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AGESAN-R®

Agéncia Reguladora Intermunicipal de $25¢amento do
Rio Geande do Sul

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-20

Local/Unidade: Captagdo

Constatagdo: Area da captagdo néo esta totalmente fechada.

NC: Néo isolar a area dando condigdo ao acesso de pessoas nédo-autorizadas.

Manifestacédo da Corsan: Esta em fase de elaboragdo o Termo de Referéncia para um Processo Licitatério para Contratagéo
de Servigo de Instalagdo de Gradil de Concreto para atendimento das Unidades Vinculadas & SURMET. Ag&o: Instalagdo de
gradil de concreto através de contratagéo especifica.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 31/12/2021.

PMP: Para p TNC n°® 039/2020, manifestagéo ndo acolhida. Prazo muito dilatado, necessaria revisdo do prazo.

Recurso Corsan: Cercamento sera executado por contrato especifico para este fim, cercamento em gradil de concreto. Ainda
ndo ha Ordem de Servico, portanto o prazo informado atende a expectativa exequivel. Prazo previsto: 31/12/2021.

Situacao da NC: (X) Solucionada () Nao solucionada ( ) Parcialmente solucionada

Parecer: Area cercada. N3o conformidade encerrada.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-21

Local/Unidade: Captagéo Rio dos Sinos

Constatagéo: Escada de acesso a casa elétrica estd sem corrimdo.

NC: Né&o proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores.

Manifestagdo da Corsan: Podera ser executado através do TC 208/19 — Servigos de caldeiraria e solda com fornecimento
de pecas especiais em ago carbono para a SURSIN. Ac¢éo: Sera providenciado a instalagéo do corriméo.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 31/03/2021.

Situagdo da NC: () Solucionada (X) Nao solucionada ( ) Parcialmente solucionada

Parecer: Auséncia de corrimdo na escada de acesso. Nao conformidade sera transferida para o TAS n. 039/2020.
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AGESAN-R®

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-22

Local/Unidade: Captagéo

Constatagdo: Area nao esta devidamente cercada, ponto de captagdo muito profundo.

NC: N&o proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores.

Manifestagdo da Corsan: Podera ser executado através do TC 208/19 — Servigos de caldeiraria e solda com fornecimento
de pegas especiais em ago carbono para a SURSIN. Agédo: Sera providenciado a complementacdo do cercamento e/ou
instalagéo de grelha.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 31/03/2021.

Situagdo da NC: () Solucionada (X) Nao solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: O plano de ag&o para esta ndo conformidade nio foi executado. N&o conformidade sera transferida para o TAS n.
039/2020.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-23

Local/Unidade: Reservatério R13, R14, R28, RVC e RPS.

Constatagéo: Ndo encontrado placa de identificagéo do reservatério.

NC: Auséncia de placa de identificagdo da area.

Manifestagé@o da Corsan: Agéo: Sera providenciado a confecgio de placa e instalagéo.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 31/03/2021.

Situagdo da NC: (X) Solucionada () Nao solucionada ( ) Parcialmente solucionada

Parecer: Reservatorios devidamente instalados. Ndo conformidade encerrada.
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1@6\\ ESAN-RC'

Agéncia Regulaacya Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grana2 do Sul

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-24

Local/Unidade: Reservatério R14

Constatagdio: Area do reservatdrio nao esta totalmente fechada.

NC: Né&o isolar a area dando condicdo ao acesso de pessoas ndo-autorizadas.

Manifestagdo da Corsan: Podera ser executado através do TC131/19 — Servigos de melhorias e conservagdo das unidades

operacionais — SURSIN. Agdo: Sera providenciado o fechamento do cercamento.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 31/03/2021.

Situacdo da NC: () Solucionada (X) N&o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Vizinhos construiram depésito no local, além de instalarem portdo de acesso particular. Ndo conformidade sera

transferida para o TAS n. 039/2020.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-25

Local/Unidade: Reservatério RVC.

Constatagéo: Portdo da area do reservatoério esta sem cadeado.

NC: N&o isolar a area dando condigcdo ao acesso de pessoas nio-autorizadas.

Manifestagéo da Corsan: Agéo: Sera providenciado a aquisi¢do do cadeado.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 31/12/2020.

Situagéo da NC: (X) Solucionada ( ) N&o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Portdo com cadeado. Ndo conformidade encerrada.
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AGESAN-R

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-26

Local/Unidade: Reservatério R12.

Constatacdo: Estrutura do reservatério com infiltragéo.

NC: Realizar a conservagdo e manutengéo preventiva.

Manifestagdo da Corsan: Infiltragdo corrigida.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: Concluido.

Situacéo da NC: (X) Solucionada () N&o solucionada ( ) Parcialmente solucionada

Parecer: Infiltragéo corrigida. Nao conformidade encerrada.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-27

Local/Unidade: Reservatério R14.

Constatacéo: Escada esta sem gaiola de protegéo.

NC: N&o proporcionar a seguranga das edificagées e dos operadores.

Manifestacéo da Corsan: Acesso somente a pessoal treinado e habilitado com utilizagdo de EPI especifico (trava-quedas).

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC:

PMP: Para o TNC n° 039/2020, manifestagdo do prestador ndo acolhida. Conforme verificado in loco, necessario realizar
plano de agéo para NC.

Recurso Corsan: O acesso dos funcionarios da Corsan é realizado com equipamentos de seguranca individual, estando o
colaborador sempre ancorado na estrutura da escada. Sdo recorrentes os problemas de acesso dos colaboradores que
acessam os reservatérios carregando equipamentos para execugdo de manutengdes, inspegdes quando existe a gaiola.

Situagéo da NC: (X) Solucionada () Nao solucionada ( ) Parcialmente solucionada

Parecer: Considerando a manifestagéo da Corsan, néo conformidade encerrada.
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AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZAGCAO REFERENTE A NC-28

Local/Unidade: Reservatério R11.

Constatagao: Escada com acesso restrito.

NC: Né&o proporcionar a seguranca das edificagées e dos operadores.

Manifestagdo da Corsan: Acesso somente a pessoal treinado e habilitado com utilizagéo de EPI especifico (trava-quedas).

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC:

PMP: Para o TNC n° 039/2020, manifestagéo do prestador néo acolhida. Conforme verificado in loco, necessario plano de
agédo para NC.

Recurso Corsan: O acesso dos funcionarios da Corsan é realizado com equipamentos de seguranga individual, estando o
colaborador sempre ancorado na estrutura da escada. S&o recorrentes os problemas de acesso dos colaboradores que
acessam os reservatorios carregando equipamentos para execugéo de manutengdes, inspecdes quando existe a gaiola.

Situagdo da NC: () Solucionada (X) Nao solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: A ndo conformidade foi apontada em fungéio da area pequena para acesso dos funcionarios além da escada que
ndo alcanca a abertura de acesso ao reservatorio. Ndo conformidade sera transferida para o TAS n. 039/2020.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-29

Local/Unidade: Reservatério R11.

Constatagéo: Tampa da abertura ndo é apropriada para o fechamento.

NC: Auséncia de abertura de inspeco fechada com tampa inteiriga dotada de dispositivo e travamento.

Manifestagédo da Corsan: Podera ser executado através do TC131/19 — Servigos de melhorias e conservagéo das unidades
operacionais — SURSIN. Agéo: Serda providenciado a confecgéo e instalagZo.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 31/03/2021.

Situagéo da NC: (X) Solucionada () N&o solucionada ( ) Parcialmente solucionada

Parecer: Durante a fiscalizag8o as tampas estavam devidamente fechadas. N&o conformidade encerrada.
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AGESAN-R@

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-30

Local/Unidade: Reservatério R 28.

Constatagéo: Auséncia de grelha sobre camaras de registros de manobra.

NC: Né&o proporcionar a seguranga das edificagées e dos operadores.

Manifestagédo da Corsan: Podera ser executado através do TC 208/19 — Servicos de caldeiraria e solda com fornecimento
de pecas especiais em ago carbono para a SURSIN. Agéo: Sera providenciado a confecgéo e instalaggo.
Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 31/03/2021.

Situagédo da NC: (X) Solucionada () Ndo solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Nao conformidade encerrada.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-31

Local/Unidade: Reservatorio R14 e RVC

Constatagéo: Reservatérios ndo possuem para-raios nem luzes de sinalizagéo de obstaculo.

NC: Auséncia de para-raios e/ou luz de sinalizagdo de obstaculo, em caso de reservatério elevado.

Manifestagao da Corsan: Devido a especificidade do servico, sera demandado a solicitagdo de elaboragio de Termo de
Referéncia para contratagéo de servigos especializados. Plano de agdo: Demandar a Diretoria de Operagées a solicitaggo de
contratagéo de servicos especializados na area. Agéo: Elaborar Memorando solicitando a contratagéo (31/10/2020); Processo
licitatorio, contratag8o e execugéo da instalago via contrato (Mediante disponibilidade e apropriagdo de recursos financeiros).
Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 31/10/2020 (prazo inicial)

PMP: Para o TNC n°® 039/2020, manifestagéo do prestador n&o acolhida. Necessério estipular prazo para agéo.

Recurso Corsan: Informado o prazo para elaboragéo do processo licitatério, contratagdo e execugdo do servigo. Prazo
previsto: 31/12/2021.

Situagédo da NC: () Solucionada (X) Ndo solucionada ( ) Parcialmente solucionada

Parecer: Considerando o recurso da Corsan com prazo para 31/12/2021, esta ndo conformidade sera transferida parao TNC
n. 031/2021.
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AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-32

Local/Unidade: EBA8
Constatagao: Vazamento aparente.

NC: Perda de agua e/ou nédo executar redugéo de perdas. ‘

Manifestagdo da Corsan: Necessario o escoamento de um volume minimo de agua para lubrificacéo e refrigeragéo das ‘
gaxetas de vedag&o. Plano de agdo> Reaperto das luvas sobrepostas das gaxetas, e reengaxetamento, se necessario. ‘
Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 31/10/2020.

Situagéo da NC: (X) Solucionada ( ) N&o solucionada () Parcialmente solucionada ‘

Parecer: Durante a fiscalizagédo foi observado volume minimo de dgua. Nao conformidade encerrada.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-33 \

Local/Unidade: EBA 9
Constatagao: Vazamento aparente.

NC: Perda de agua e/ou nédo executar redugéo de perdas.

Manifestagéo da Corsan: Agéo: Providenciar a verificagdo e manutengéo se necessario

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 31/10/2020.

Situagéo da NC: (X) Solucionada () N&o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Durante a fiscalizagdo foi observado volume minimo de 4gua. Ndo conformidade encerrada. ‘
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-34

Local/Unidade: Comercial

Constatagéo: N&o existe plano de emergéncia ou contingéncia.

NC: Auséncia ou néo atendimento do Plano de Emergéncia e Contingéncia.

Manifestagéo da Corsan: Agéo: Fazer plano de emergéncia ou contingéncia.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 28/12/2020.
Situagdo da NC: (X) Solucionada () Nao solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Ambiental Metrosul apresentou Plano de Emergéncia e Contingéncia para a area de esgotamento sanitario. Ndo
conformidade encerrada.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-35

Local/Unidade: Comercial
Constatacdo: Auséncia de copia da Carta de Servigos da CORSAN.

NC: Nao disponibilizar em local visivel aos usuarios uma copia da Carta de Servigos da CORSAN.

Manifestagéo da Corsan: Atendido. Agdo: Disponibilizado no atendimento.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: Setembro/2020.

Situagéo da NC: (X) Solucionada ( ) N4o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Carta de Servigos disponivel para o ptiblico. Ndo conformidade encerrada.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-36

Local/Unidade: Comercial
Constatagéo: Evidéncia a utilizacdo da RSAE homologada pela AGERGS.

NC: Néo utilizar RSAE homologado pela AGESAN-RS para consultas.

Manifestagdo da Corsan: Atendido. Agdo: Disponibilizado no atendimento.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: Setembro/2020.

Situagéo da NC: (X) Solucionada () N&o solucionada ( ) Parcialmente solucionada

Parecer: Rsae homologado pela Agesan-RS disponivel para o publico. N&o conformidade encerrada.
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AGESAN-FR

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-37

Local/Unidade: Comercial

Constatagdo: Auséncia de tabela visivel aos usuarios com as tarifas vigentes.

NC: N&o expor em local visivel aos usuarios a tabela com as tarifas vigentes.

Manifestagdo da Corsan: Atendido. Agéo: Disponibilizado no atendimento.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: Setembro/2020.

Situagédo da NC: (X) Solucionada ( ) N4o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Tabela com os valores vigentes disponivel para o publico. N&o conformidade encerrada.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-38

Local/Unidade: ETE — Morada.

Constatagéo: Conforme constatado na 67_2019-RTFA (NC-1 e NC-2), o prazo da resolugdo excedeu, logo, o
acompanhamento da tratativa passara a ser realizado através da NC-38 desta TNC. REINCIDENTE

NC: Dispor de unidades operacionais que comprometam a operacéo ou a qualidade da prestagéo dos servigos.

Manifestag&o da Corsan: Conforme mencionado na NCO1 do RTFA 67-2019, a remogé&o de nutrientes como nitrogénio e
fosforo ndo esta prevista no projeto desta ETE. De acordo com a legislag&o vigente CONSEMA 355/2017 na Paragrafo tnico
do Artigo 18 diz que “poderéo ser solicitados pelo 6rgdo ambiental o atendimento aos pardmetros fésforo e nitrogénio
amoniacal quando o manancial receptor tiver registro de floragéo de cianobactérias, em trechos onde ocorra a captacédo para
abastecimento publico, devendo atender aos valores de concentragéio estabelecidos ou a eficiéncia fixada na mesma’. Néo
ha captag&o no Arroio Sapucaia podendo ser dispensados o monitoramento destes parametros, uma vez que a ETE Moradas
ndo possui sistema terciario. Esta adequag&o na Licenca de Operagéo ja foi solicitada ao 6rgdo ambiental através do Relatério
Operacional e Analitico n® 23/2019. Com o inicio da aplicagéo do biorremediador em abril conseguimos atingir nos meses
seguintes o parametro estabelecido para DBO. Estamos trabalhando juntamente com a empresa fornecedora do produto para
realizar aplicagdes com o objetivo de diminuir também a DQO.

Quanto ao parametro de coliformes, foram realizados testes com o desinfetante perdxido de hidrogénio nos primeiros meses
do ano. Além deste produto néo ter sido eficiente na remogao dos micro-organismos ocorreu interferéncia na analise de DBO,
impedindo a leitura dos resultados. O uso do peréxido foi descontinuado. Estamos realizando testes com o desinfetante acido
peracético na ETE Esteio-Sapucaia, se o acido mostrar eficiéncia iremos implantar este sistema também na ETE Moradas.
Os residuos sélidos acumulados na calha que coleta o filtrado dos filtros bioldgicos foram removidos com caminh&o hidrovacuo
no dia 09/09.

Plano de ag&o: Sera substituida a tubulagéo dos distribuidores do filtro por calhas abertas com vertedouros, isso facilitara o
trabalho de limpeza impedindo entupimentos. Serdo adicionados mais tubos interligando os quatro distribuidores principais,
formando uma malha de distribuigdo tipo “teia de aranha”. Com estas agbes conseguiremos uma melhor distribuicdo do
efluente sobre o meio filtrante.

Agéo: Realizar melhorias na tubulagdo dos distribuidores dos filtros biolégicos.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 30/11/2020.

PMP: Para o TNC n° 039/2020, manifestagéo do prestador nio acolhida. O prazo previsto pela Corsan, no RAAC 67/2019,
para o conserto dos distribuidores é 30/03/2020. Dessa forma é necessario que a Corsan apresente as devidas justificativas
para a alteragao do prazo.

Recurso Corsan: Informo que o as agées e prazos informados no plano de agéo da C-2 do relatério de fiscalizagdo 067/2019
foram executados e cumpridos, porém a agéo tomada n3o demonstrou o resultado esperado. Para atendimento a C-2 foram
instalados os distribuidores rotativos sobre os filtros, isto pode ser verificado comparando-se as fotos do relatério 67/2019
com o 39/2020. Infelizmente o sistema néo possui forga hidraulica suficiente para promover a rotagdo dos distribuidores. Para
manter a rotagéo do sistema seria necessario a adaptar de um motor elétrico, o que inviabilizaria o processo. Com a
inviabilidade de empregar rotagéo ao sistema tivemos que avaliar outras medidas, como a sugerida no plano de agéo do
Relatério 039/2020. Prazo previsto: 30/03/2021

Situag&o da NC: (X) Solucionada ( ) No solucionada ( ) Parcialmente solucionada

Parecer: Considerando o oficio n. 1194/2021-GP encaminhado pela Corsan em 29 de junho de 2021, que informa que a ETE
Moradas de Esteio se encontra definitivamente com atividades encerradas, ndo conformidade encerrada.
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-39

Local/Unidade: ETE - Integrada.

Constatagéo: Conforme constatado na 68_2019-RTFA (NC-1), o prazo da resolugéo excedeu, logo, o acompanhamento da
tratativa passara a ser realizado através da NC-39 desta TNC. REINCIDENTE

NC: Falta de conservagdo e manuteng&o preventiva.

Manifestagdo da Corsan: Estéo sendo levantadas as necessidades de melhoria na estrutura da ETE junto & empresa
Metrosul, que em breve ird assumir a operagdo da ETE. A instalagéo de cobertura nos painéis de comando esta prevista
nestas necessidades. Plano de agéo: A Metrosul ira realizar orgamentos para a instalagdo das coberturas.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: Realizag&o de orgamentos (30/10/2020) e Instalagéo das coberturas
(30/03/2020).

PMP: Para o TNC n.° 039/2020, manifestagédo do prestador néo acolhida. O prazo previsto pela CORSAN, no RAAC 68/2019
foi de 180 dias, a contar da data de 11/07/2019, visto que 0s novos prazos n4o estdo em uma ordem l6gica de acontecimentos,
tornando-se necessério que a CORSAN reavalie os prazos, conforme o plano de acdo apresentado.

Recurso Corsan: Os prazos foram trocados e informados com o ano errado. Prazo previsto: Realizagdo de orgamentos:
30/03/2021 e Instalagdo das coberturas: 30/10/2021.

Situagéo da NC: () Solucionada (X) Nao solucionada ( ) Parcialmente solucionada

Parecer: Considerando a manifestagéo da Corsan e o prazo de 30/10/2021, esta ndo conformidade sera transferida para o
TNC n. 031/2021.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-40

Local/Unidade: ETE — Integrada.

Constatagéo: Conforme constatado na 74_2019-RTFA (NC-3), o prazo da resolugdo excedeu, contudo, o acompanhamento
da tratativa passara a ser realizado através da NC-40 desta TNC. REINCIDENTE

NC: N&o apresentar histérico de manutengéo e calibrag&o dos equipamentos.

Manifestag&o da Corsan: Em conformidade, a CORSAN realiza a verificagdo da calibragdo dos equipamentos e s&o usados
padrées MR (Material de Referéncia). Para equipamento s&o escolhidos os critérios de aceitagdo das verificagfes com os
padrdes, o que comprova que a Corsan controla os equipamentos que geram os seus resultados analiticos. O Departamento
de Ensaios e Apoio Laboratorial (DEAL) da Corsan possui Sistema de Gestdo da Qualidade implantado e esta acreditado ao
CGCRE/INMETRO segundo a Norma 17025, e da suporte para as ETAs e ETEs através da verificagdo e manutengédo dos
equipamentos laboratoriais. O DEAL constréi as curvas de calibragio dos equipamentos, realiza a checagem das curvas e
fornece padrdes MR (Material de Referéncia) para a verificagdo dos equipamentos das ETAs e ETEs. A ETE Esteio-Sapucaia
e a ETE Moradas realizam verificagées com padrées MR na frequéncia determinada em procedimentos internos. Em adigao,
informamos que foi iniciado (em junho/20) procedimentos de verificagdo/checagem de equipamentos de laboratério (conforme
o Procedimento ANX-PSG-DOP-109), com frequéncia quadrimestral, onde padrdes certificados s&o levados ao laboratério e
séo efetuados testes nos aparelhos (observagéo de desvios de leitura; faixas aceitaveis; calibragéo), visando garantir a
confiabilidade das medi¢es. Plano de ag&o: Implantagdo do Procedimento ANX-PSG-DOP-109. Agdo: Executar o
Procedimento ANX-PSG-DOP-109, conforme periodicidade estabelecida (quadrimestral); Manter Arquivo dos registros de
calibragéo e/ou manutencéo dos equipamentos laboratoriais realizados (acervo histérico de dados).

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: Constante/Periodico (quadrimestral).

Situagéo da NC: (X) Solucionada () Nao solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Considerando a manifestagéo da Corsan, ndo conformidade encerrada.
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-41

Local/Unidade: ETA.

Constatagdo: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-2), o prazo da resolugdo estd vigente, contudo, o
acompanhamento da tratativa passara a ser realizado através da NC-41 desta TNC.

NC: N&o é previsto destino para o lodo dos decantadores.

Manifestagéo da Corsan: RO 0008/2020 para Execucéo de dois reservatorios para dgua de lavagem dos filtros/decantadores
do Sistema de Tratamento de Lodo da ETA — Esteio/RS. Ag&o: Abertura da Licitaggo.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 16/09/2020.

PMP: Para o TNC n.° 039/2020, manifestagéo do prestador néo acolhida. O Prazo previsto pela CORSAN no RAAC 71/2019
nao esta alinhado com o novo plano de ag&o. Dessa forma é necessario que a CORSAN apresente as devidas justificativas
para alteragdo das agées.

Recurso Corsan: Este contrato & para execugéo da obra que tratara o lodo da ETA — terceira acéo elencada na RAAC
71/2019. Sobre as outras duas agdes, o TAC esta no prazo e o Projeto foi concluido no prazo, originando o processo de
contratagdo da obra.

Prazo previsto:

Cumprimento do TCA (integral): 2031;

Conclusé&o do projeto executivo do sistema de tratamento de lodo: concluido;

Execugéo da obra: 18 meses a partir da emisséo de Ordem de Inicio.

Situagéo da NC: (X) Solucionada () N&o solucionada ( ) Parcialmente solucionada

Parecer: Considerando a manifestagéo através do recurso da Corsan, n&o conformidade encerrada. O acompanhamento da
execugdo da obra e das atividades futuras se dara através de oficios ou fiscalizagbes sob demanda.

PARECER DA FISCALIZAGCAO REFERENTE A NC-42

Local/Unidade: ETA.

Constatagéo: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-5), o prazo da resolugéo excedeu, contudo, o acompanhamento
da tratativa passara a ser realizado através da NC-42 desta TNC. REINCIDENTE
NC: Falta de conservagédo e manutengéo preventiva de unidade.

Manifestagéo da Corsan: As placas de decantagao foram instaladas como uma adaptacéo no sistema quando a ETA operava
com mais de 100 I/s. Com a vaz&o atual de operagio da ETA n&o ocorre com frequéncia arraste de flocos por causa da
auséncia de placas. E realizada a dosagem de polimero para auxiliar na decantagéo dos flocos sempre que necessario. A
geragéo do lodo da ETA n&o depende das placas, mas das caracteristicas da agua bruta. Plano de agdo: Esta em fase de
solicitagéo de contrato para instalagdo de sistema de decantagdo em laminados flexiveis com sustentacdo em aco.
Encaminhado SURMET MEMO 017/2020 SISProc 432/COP-ES. Agéo: Andamento do processo de contratagéo e execugéo
da instalagéo via contrato.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 01/10/2021.

Situagéo da NC: () Solucionada (X) N3o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Considerando o prazo para resolugéo ainda vigente (01/10/2021), esta ndo conformidade sera transferida para o
TNC n. 031/2021.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-43

Local/Unidade: ETA — Laboratério.

Constatagéo: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-6), sem prazo definido, se dara o acompanhamento da tratativa
passara a ser realizado através da NC-43 desta TNC. REINCIDENTE
NC: Equipamentos do laboratério ndo calibrados.

Manifestagéo da Corsan: Todos equipamentos analiticos da ETA possuem registro de calibragdo/afericdo em formularios
especificos. Os equipamentos s&o verificados pelos funcionarios das ETAs e pelo DEAL (departamento de Ensaios e Apoio
Laboratorial) com frequéncia definidas. Caso alguma aferigao fique fora dos parametros agdo sdo tomadas imediatamente,
se avaliada a necessidade o equipamento é substituido. Estes documentos ficam & disposicéo na estagdo. Fotos em anexo.
Plano de agéo: Desnecessaria implementagéo de plano de agao.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC:

Situagéo da NC: (X) Solucionada ( ) N3o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Considerando a manifestag&o da Corsan, nio conformidade encerrada.
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-44

Local/Unidade: ETA.

Constatagéo: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-8), o prazo da resolugéo excedeu, se dara o acompanhamento
da tratativa passara a ser realizado através da NC-44 desta TNC. REINCIDENTE

NC: Presenca ou indicio de presenga de animais nas instalagoes.

Manifestagédo da Corsan: Os animais entram no patio da ETA, mas ndo acessam as dependéncias do bloco hidraulico e
laboratério. Mesmo mantendo as entradas fechadas, o acesso de animais é possivel através dos véos do gradil. Agao: Manter
as dependéncias do Parque sempre com as entradas fechadas.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 31/10/2020.

Situagdo da NC: (X) Solucionada ( ) N3o solucionada ( ) Parcialmente solucionada

Parecer: Considerando a manifestagio da Corsan, nao conformidade encerrada.

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-45

Local/Unidade: ETA.

Constatagéo: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-9), o prazo da resolucdo excedeu, se dard o acompanhamento
da tratativa passara a ser realizado através da NC-45 desta TNC. REINCIDENTE

NC: Area de depésito de produtos quimicos n&o permite livre acesso entre as pilhas de sacarias, com ventilagdo conveniente,
de forma a evitar excesso de umidade.

Manifestagéo da Corsan: Podera ser executado através do TC131/19 — Servigos de melhorias e conservagéo das unidades
operacionais — SURSIN. Agdo: Servigo de abertura e instalagéo de janela basculante.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 31/03/2021.

PMP: Para o TNC n.° 039/2020, manifestagéo do prestador ndo acolhida. O Prazo previsto pela CORSAN no RAAC 71/2019
€ 30/03/2020. Dessa forma ¢ necessario que a CORSAN apresente as devidas justificativas para alteragéo do prazo.

Recurso Corsan: Devido a pandemia os prazos junto aos contratados ndo foram cumpridos, sendo necessario repactuagio.
Estes servigos serdo executados através do TC131/19. Prazo previsto: 31/03/2021.

Situagdo da NC: (X) Solucionada ( ) Ndo solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Durante fiscalizagdo observou-se local limpo, organizado e ventilagdo através da porta de entrada. Nio
conformidade encerrada.

Agesan — RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14 .
Avenida Guilherme Schell, n. 5626 — Sala 201, Centro - Canoas/RS — CEP: 92310-000 Q

e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-46

Local/Unidade: ETA

Constatagdo: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-11), o prazo da resolugdo esta vigente, contudo, o
acompanhamento da tratativa passara a ser realizado através da NC-46 desta TNC.

NC: Perda de agua e/ou n4o executar redugo de perdas.

Manifestagédo da Corsan: A ETA é objeto do Projeto Estratégico Desenvolvimento de uma sistematica de gestdo da
manutencéo civil de estruturas hidraulicas, em convénio com a UFRGS, e esta em fase de andlise técnica para definicdo de
qual melhor solugdo para sanar a causa das patologias que provocam os vazamentos. Existe ainda um pequeno vazamento
na valvula de interligacéo dos decantadores, que por se tratar de equipamento de dificil substituicdo, optou-se pela
recuperagéo do mesmo, sendo que o servico terceirizado encontra-se em fase de conclusado. Agéo: Vazamentos — conclus&o
de andlise técnica (31/12/2020); Manutengéo corretiva através de Contrato de servigos de melhorias e conservagio de
unidades operacionais (30/06/2021); Reinstalagdo das pecas recuperadas da valvula (31/12/2020).

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 30/06/2021.

Situagdo da NC: (X) Solucionada () N&o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Durante a fiscalizagdo n&o foi encontrado o vazamento apontado. N&o conformidade encerrada.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-47

Local/Unidade: ETA

Constatacdo: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-12), o prazo da resolucdo estd vigente, contudo, o
acompanhamento da tratativa passar4 a ser realizado através da NC-47 desta TNC.

NC: Perda de agua e/ou ndo executar redugédo de perdas.

Manifestagdo da Corsan: A ETA é objeto do Projeto Estratégico Desenvolvimento de uma sistematica de gestdo da
manutengéo civil de estruturas hidraulicas, em convénio com a UFRGS, e est4 em fase de andlise técnica para definigdo de
qual melhor solugdo para sanar a causa das patologias que provocam os vazamentos. A¢do: Vazamentos — conclusio de
analise técnica (31/12/2020); Manutengéo corretiva através de Contrato de servicos de melhorias e conservagio de unidades
operacionais (30/06/2021).

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 30/06/2021.

Situag&do da NC: () Solucionada (X) Ndo solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Considerando o prazo para resolugéo ainda vigente (30/06/2021) durante a fiscalizag8o, esta ndo conformidade sera

transferida para o TNC n. 031/2021.
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
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PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-48

Local/Unidade: ETA

Constatagao: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-13), o prazo da resolugdo estd vigente, contudo, o
acompanhamento da tratativa passara a ser realizado através da NC-48 desta TNC.

NC: Perda de agua e/ou n&o executar redugdo de perdas.

Manifestagdo da Corsan: A ETA é objeto do Projeto Estratégico Desenvolvimento de uma sistematica de gestdo da
manuteng&o civil de estruturas hidraulicas, em convénio com a UFRGS, e esta em fase de analise técnica para definicdo de
qual melhor solugéo para sanar a causa das patologias que provocam os vazamentos. Agéo: Vazamentos — concluséo de
analise técnica (31/12/2020); Manutengio corretiva através de Contrato de servigos de melhorias e conservacéo de unidades
operacionais (30/06/2021).

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 30/06/2021.

Situag&@o da NC: (X) Solucionada () N&o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Durante a fiscalizag&o foi observado volume minimo de agua. Nao conformidade encerrada.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-49

Local/Unidade: EBA 10.

Constatagéo: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-14), o prazo da resolugéo excedeu, se dara o acompanhamento
da tratativa passara a ser realizado através da NC-49 desta TNC. REINCIDENTE

NC: Presenga de vazamento aparente nas instalacées do reservatorio.

Manifestag&o da Corsan: Foi executado a reaplicacdo de gaxetas injetaveis, e processo de aquisicdo de nova bomba de
esgotamento. A ETA é objeto do Projeto Estratégico Desenvolvimento de uma sistematica de gestdo da manutengéo civil de
estruturas hidraulicas, em convénio com a UFRGS, e esta em fase de andlise técnica para definigdo de qual melhor solugdo
para sanar a causa das patologias que provocam os vazamentos. Acéo: Reaplicagdo de gaxetas injetaveis (Executado);
Instalagdo de nova bomba de esgotamento (31/12/2020); Vazamentos — conclusio de analise técnica (31/12/2020);
Manuteng&o corretiva através de Contrato de servicos de melhorias e conservacdo de unidades operacionais (30/06/2021).

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 30/06/2021.

Situagéo da NC: (X) Solucionada () N&o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Durante a fiscalizagéo foi observado volume minimo de agua. Nao conformidade encerrada.
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-50

Local/Unidade: EBA 10A.

Constatagéo: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-15), o prazo da resolugdo excedeu, se dara o acompanhamento
da tratativa passara a ser realizado através da NC-50 desta TNC. REINCIDENTE

NC: N&o proporcionar a seguranga das edificages e dos operadores.

Manifestagdo da Corsan: Equivocadamente as acGes foram executadas na EBA10. Em planejamento adequagao nas
instalagdes elétricas da EBA 10A. Plano de agéo: Adequagéo parcial nas instalagdes elétricas e tubulacio de saida das
canaletas de drenagem através de Contrato de servicos de melhorias e conservagdo de unidades operacionais e
complementagdo com méo de obra dos Técnicos da COP.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 30/06/2021.

Situagdo da NC: (X) Solucionada () Nao solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Melhorias foram realizadas. Ndo conformidade encerrada.

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-51

Local/Unidade: Reservatério R12.

Constatagao: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-16), o prazo da resolugdo excedeu, se dara o acompanhamento
da tratativa passara a ser realizado através da NC-51 desta TNC. REINCIDENTE

NC: Auséncia de abertura de inspecédo fechada com tampa inteirica dotada de dispositivo e travamento.

Manifestacéo da Corsan: Podera ser executado através do TC131/19 — Servigos de melhorias e conservagéo das unidades
operacionais — SURSIN, ou através do TC 208/19 — Servicos de caldeiraria e solda com fornecimento de pegas especiais em
ago carbono para SURSIN. A¢éo: Adequagéo das tampas.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 31/03/2021.

PMP: Para o TNC n.° 039/2020, manifestagéo do prestador ndo acolhida. O Prazo previsto pela CORSAN no RAAC 71/2019
€ 30/06/20. Dessa forma é necessario que a CORSAN apresente as devidas justificativas para alteragéo do prazo.

Recurso Corsan: Devido a pandemia os prazos junto aos contratados nao foram cumpridos, sendo necessario repactuagéo.
Estes servigos serdo executados através do TC131/19 - OS 76-DEOM/SIN. Prazo previsto: 31/03/2021.

Situagédo da NC: () Solucionada (X) N&o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Apesar das melhorias, auséncia de tampas inteiricas com travamento. No conformidade sera transferida para o
TAS n. 039/2020.
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-52

Local/Unidade: ETA.

Constatagao: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-17), o prazo da resolugéo excedeu, se dara o acompanhamento
da tratativa passara a ser realizado através da NC-52 desta TNC. REINCIDENTE

NC: Falta de conservag&o e manutengéo preventiva de unidade.

Manifestagao da Corsan: Agdo: Concluido.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 31/08/2020.

Situagéo da NC: (X) Solucionada () N3o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Melhorias foram realizadas, n&o conformidade encerrada.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-53

Local/Unidade: ETA.

Constatagdo: Conforme constatado na 71_2019-RTFA (NC-18), agéo foi executada, porém nédo atendeu totalmente a NC.
Desse modo se dara o acompanhamento da tratativa passara a ser realizado através da NC-53 desta TNC. REINCIDENTE

NC: Actimulo de residuos, excesso de armazenamento ou local de armazenamento improvisado.

Manifestagao da Corsan: Existe a necessidade de manter um estoque minimo de materiais para atendimento de contratos
de substituicdo e ampliagéo de redes e adutoras, apoio as Unidades de Esteio e Sapucaia do Sul, bem como reposicdo para
manutengéo eletromecanica. Materiais inserviveis foram retirados do patio.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC:

Situag&o da NC: (X) Solucionada () N3o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Melhorias foram realizadas, n&o conformidade encerrada.
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-54 ‘

Local/Unidade: Reservatério R13.

Constatagao: Conforme constatado na 188_2019-RTFA (NC-2), o prazo da resolugdo estd vigente, contudo, o
acompanhamento da tratativa passara a ser realizado através da NC-54 desta TNC.
NC: Perda de &gua e/ou néo executar redugio de perdas.

Manifestagdo da Corsan: O R13 esta inserido no Projeto Estratégico Desenvolvimento de uma sistematica de gestdo de
manutengao civil de estruturas hidraulicas, em convénio com a UFRGS, e esta em fase de anlise técnica para definigéo de
qual melhor solugéo para sanar a causa das patologias que provocam os vazamentos. Agdo: Vazamentos — conclusio de
analise técnica (31/12/2020); Manutengao corretiva através de Contrato de servigcos de melhorias e conservagéo de unidades ‘
operacionais (30/06/2021).

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 30/06/2021.

Situagéo da NC: () Solucionada (X) Nao solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Considerando o prazo para resolugéo ainda vigente (30/06/2021) durante a fiscalizagéo, esta n&o conformidade sera
transferida para o TNC n. 031/2021.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-55 ‘

Local/Unidade: Reservatério R28. ‘
Constatagdo: Conforme constatado na 188_2019-RTFA (NC-3), o prazo da resolugdo estd vigente, contudo, o ‘
acompanhamento da tratativa passara a ser realizado através da NC-55 desta TNC.

NC: Presenga de vazamento aparente nas instalagdes do reservatério.

Manifestagéo da Corsan: O R28 esta inserido no Projeto Estratégico Desenvolvimento de uma sistematica de gestdo de
manutengéo civil de estruturas hidraulicas, em convénio com a UFRGS, e esta em fase de analise técnica para definigéo de ‘
qual melhor solugéo para sanar a causa das patologias que provocam os vazamentos. A¢édo: Vazamentos — conclus&o de
andlise técnica (31/12/2020); Manutencdo corretiva através de Contrato de servigos de melhorias e conservacgéo de unidades
operacionais (30/06/2021).

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 30/06/2021.

Situagdo da NC: () Solucionada (X) Nao solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Considerando o prazo para resoluco ainda vigente (30/06/2021) durante a fiscalizaggo, esta no conformidade sera
transferida para o TNC n. 031/2021.

28
Agesan — RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14 -
Avenida Guilherme Schell, n. 5626 — Sala 201, Centro - Canoas/RS — CEP: 92310-000 /\\2 W
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br L ‘LX |



AGESAN-RE

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-56

Local/Unidade: Reservatério R14.

Constatacao: Conforme constatado na 188_2019-RTFA (NC-4), o prazo da resolugéo excedeu, contudo, o acompanhamento
da tratativa passara a ser realizado através da NC-56 desta TNC. REINCIDENTE
NC: Falta de conservagéo e manutengao preventiva de unidade.

Manifestagéo da Corsan: Devido a auséncia temporaria de Contratagdo do Servico de Corte de Grama, Capina, Poda e
Destinag&o de Residuos, estéo sendo feitos orcamentos para contratacdo direto de tais servigos. Agéo: Contratagéo direta.
Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 31/12/2020.

PMP: Para o TNC n.° 039/2020, manifestagdo do prestador ndo acolhida. O Prazo previsto pela CORSAN no RAAC 188/2019

€ margo/20, sendo muito longo o novo prazo previsto pela CORSAN.
Recurso Corsan: Contrato de limpeza externa vigente — TC 238/2020. Prazo previsto: 03/03/2021.

Situag&@o da NC: (X) Solucionada ( ) No solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Foi realizada a limpeza do local. Ndo conformidade encerrada.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-57

Local/Unidade: Reservatério R14.

Constatagao: Conforme constatado na 188_2019-RTFA (NC-5), 0 prazo da resolugéo excedeu, contudo, o acompanhamento
da tratativa passara a ser realizado através da NC-57 desta TNC. REINCIDENTE
NC: Presencga de vazamento aparente nas instalagGes do reservatério.

Manifestagdo da Corsan: O R14 esta inserido no Projeto Estratégico Desenvolvimento de uma sistematica de gestédo de
manutengéo civil de estruturas hidraulicas, em convénio com a UFRGS, e estd em fase de andlise técnica para definicado de
qual melhor solugéo para sanar a causa das patologias que provocam os vazamentos. Acéo: Vazamentos — concluséo de
analise técnica (31/12/2020); Manutengéo corretiva através de Contrato de servigos de melhorias e conservagédo de unidades
operacionais (30/06/2021).

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 30/06/2021.

Situag&o da NC: (X) Solucionada () N&o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Durante fiscalizag&o n&o foi observado vazamento. Ndo conformidade encerrada.

&
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-58

Local/Unidade: Reservatério R10 e R13.

Constatagao: Conforme constatado na 188_2019-RTFA (NC-6), 0 prazo da resolucéo excedeu, contudo, 0 acompanhamento
da tratativa passara a ser realizado através da NC-58 desta TNC. REINCIDENTE

NC: Auséncia de tubulagéo de ventilagdo protegidas com tela e com cobertura que impega a entrada de agua de chuva e
limite a entrada de poeira.

Manifestag&o da Corsan: Poder4 ser executado através do TC131/19 — Servigos de melhorias e conservagdo das unidades
operacionais — SURSIN, ou através do TC 208/19 — Servicos de caldeiraria e solda com fornecimento de pegas especiais em
ago carbono para SURSIN. Ag&o: Execugédo das melhorias propostas.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 31/03/2021.

PMP: Para o TNC n.° 039/2020, manifestagéo do prestador n&o acolhida. O prazo previsto pela CORSAN no RAAC 188/2019
€ abril/20. Dessa forma é necessario que a CORSAN apresente devidas justificativas para alteracéo do prazo.

Recurso Corsan: Devido a pandemia os prazos junto aos contratados n&o foram cumpridos, sendo necessario repactuacéo.
Estes servigos serdo executados através do TC131/19 e TC 208/19. Prazo previsto: 31/03/2021.

Situagdo da NC: (X) Solucionada ( ) Nao solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Tela devidamente instalada na tubulagio de ventilagdo do R10. Ndo conformidade encerrada.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-59

Local/Unidade: Reservatério R13.

Constatagéo: Conforme constatado na 188_2019-RTFA (NC-8), o prazo da resolugéo excedeu, contudo, o acompanhamento
da tratativa passara a ser realizado através da NC-59 desta TNC. REINCIDENTE
NC: Falta de conservagdo e manutencéo preventiva de unidade.

Manifestacdo da Corsan: O R14 esta inserido no Projeto Estratégico Desenvolvimento de uma sistematica de gestdo de
manuteng&o civil de estruturas hidraulicas, em convénio com a UFRGS, e esta em fase de analise técnica para definigdo de
qual melhor solugéo para sanar a causa das patologias que provocam os vazamentos. Acéo: Vazamentos — conclusdo de
analise técnica (31/12/2020); Manutengao corretiva através de Contrato de servigos de melhorias e conservagéo de unidades
operacionais (30/06/2021).

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 30/06/2021.

Situag&o da NC: () Solucionada (X) N&o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Considerando o prazo para resolucgo ainda vigente (30/06/2021) durante a fiscalizaco, esta ndo conformidade sera
transferida para o TNC n. 031/2021.
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PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-60

Local/Unidade: Reservatério R28

Constatagéo: Conforme constatado na 188_2019-RTFA (NC-9), o prazo da resolugéo excedeu, contudo, o acompanhamento
da tratativa passara a ser realizado através da NC-60 desta TNC. REINCIDENTE
NC: Auséncia de para-raios e/ou luz de sinalizagéo de obstaculo, em caso de reservatorio elevado.

Manifestagdo da Corsan: Devido a especificidade do servigo, sera demandado a solicitagio de elaboragdo de Termo de
Referéncia para contratagéo de servicos especializados. Plano de ag&o: Demandar a Diretoria de Operagdes a solicitagdo de
contratacéo de servigos especializados na area. Agao: Elaborar Memorando solicirando a contratagéo (31/10/2020); Processo
licitatorio, contratagéo e execugéo da instalagéo via contrato (Mediante disponibilidade e apropriagé&o de recursos financeiros).
Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 31/10/2020.

PMP: Para o TNC n.° 039/2020, manifestag&o do prestador n&o acolhida. O prazo previsto pela CORSAN no RAAC 188/2019
€ junho/20. Dessa forma é necessario que a CORSAN apresente devidas justificativas para alteragéo do prazo.

Recurso Corsan: Informado o prazo para elaboragéo do processo licitatério, contratagdo e execugédo do servigo. Prazo

revisto: 31/12/2021.
Situag&o da NC: () Solucionada (X) N&o solucionada ( ) Parcialmente solucionada

Parecer: Considerando o prazo informado no recurso da Corsan (31/12/2021), esta nao conformidade sera transferida para
o TNC n. 031/2021. ;

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-61 ‘

Local/Unidade: Reservatério R28.

Constatagdo: Conforme constatado na 188_2019-RTFA (NC-1 1), o prazo da resolugdo estd vigente, contudo, o
acompanhamento da tratativa passara a ser realizado através da NC-61 desta TNC.

NC: Presencga de vazamento aparente nas instalagées do reservatério.

Manifestagéo da Corsan: O R28 esta inserido no Projeto Estratégico Desenvolvimento de uma sistematica de gestéo de
manutencéo civil de estruturas hidraulicas, em convénio com a UFRGS, e esta em fase de analise técnica para definicdo de
qual melhor solug&o para sanar a causa das patologias que provocam os vazamentos. Acgéo: Vazamentos — conclusdo de
analise técnica (31/12/2020), Manuteng&o corretiva através de Contrato de servigos de melhorias e conservacéo de unidades
operacionais (30/06/2021).

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 30/06/2021.

Situag&@o da NC: (X) Solucionada () N&o solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Durante a fiscalizag8o ndo foi observado vazamento na cAmara de manobra. Nao conformidade encerrada.
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-62

Local/Unidade: Reservatério R13, R14 e R28.

Constatagéo: Conforme constatado na 188_2019-RTFA (NC-9), o prazo da resolugéo excedeu, contudo, o acompanhamento
da tratativa passara a ser realizado através da NC-62 desta TNC. REINCIDENTE
NC: Auséncia de uma abertura de inspecéo fechada com tampa inteirica dotada de dispositivo de tratamento.

Manifestagédo da Corsan: Podera ser executado através do TC131/19 — Servigos de melhorias e conservagao das unidades
operacionais — SURSIN, ou através do TC 208/19 - Servigos de caldeiraria e solda com fornecimento de pecas especiais em
ago carbono para SURSIN. Agdo: Execugio das melhorias propostas.

Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 31/03/2021.

PMP: Para o TNC n.° 039/2020, manifestacéo do prestador ndo acolhida. O prazo previsto pela CORSAN no RAAC 188/2019
€ abril/2020. Dessa forma é necessério que a CORSAN apresente devidas justificativas para alteragéo do prazo. A NC teve
origem da 188_2019-RTFA (C-12).

Recurso Corsan: Devido a pandemia os prazos junto aos contratados n&o foram cumpridos, sendo necessario repactuacéo.
Estes servigos seréo executados através do TC131/19 e TC 208/19. Prazo previsto: 31/03/2021.
Situagédo da NC: () Solucionada (X) Ndo solucionada () Parcialmente solucionada

Parecer: Auséncia de tampas inteirigas com travamento. Nao conformidade sera transferida para o TAS n. 039/2020.

R13

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-63

Local/Unidade: EBA 11.

Constatagdo: Conforme constatado na 188_2019-RTFA (NC-12), o prazo da resolugdo excedeu, contudo, o
acompanhamento da tratativa passara a ser realizado através da NC-63 desta TNC. REINCIDENTE

NC: N&o proporcionar a seguranca das edificacées e dos operadores

Manifestagao da Corsan: Podera ser executado através do TC131/19 — Servigos de melhorias de conservacido das unidades
operacionais — SURSIN. Agéo: Execugio das melhorias propostas.
Prazo solicitado pela Corsan para solucionar a NC: 31/03/2021.

Situag&o da NC: (X) Solucionada () N&o solucionada ( ) Parcialmente solucionada

Parecer: Nado conformidade encerrada.
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6. CONCLUSOES GERA!S

Das 63 n&o conformidades apontadas no TNC da fiscalizag8o realizada nos dias 22 e 23 de
julho de 2020, 45 foram consideradas solucionadas a partir da fiscalizagéo de acompanhamento dos
dias 19 e 20 de maio de 2021, ou seja, 71,4% das ndo conformidades foram regularizadas pela Corsan.
Das n&o conformidades restantes, 9 ainda estavam com prazos vigentes durante a fiscalizagdo de
acompanhamento e foram transferidas para o TNC n. 031/2021 e 9 n&o conformidades ndo foram
solucionadas nos prazos pré-estabelecidos, e por este motivo foram transferidas para o Termo de
Adequacéo de Servigos, TAS n. 039/2020.

Tabela 1 - Situagao das Nao Conformidades verificadas

NC processo n. : . Prazo para resolugdo no NC do TNC n.

039/2020 Situagee processo n. 039/2020 031/2021 TASm. BOS/2020
1 Encerrada - - -
2 Encerrada - - -
3 Encerrada - - -
4 Encerrada - - -
5 Encerrada - - -
6 Encerrada - - -
7 Encerrada - - -
8 Encerrada - - -
9 Prazo vigente 01/10/2021 10 -
10 Encerrada - - -
11 Encerrada - - -
12 Encerrada - -
13 Encerrada - - -
14 Encerrada - - -
15 Prazo expirado Sem prazo - TAS
16 Prazo expirado 31/03/2021 - TAS
17 Encerrada - - -
18 Encerrada - - -
19 Prazo expirado 31/03/2021 - TAS
20 Encerrada - - -
21 Prazo expirado 31/03/2021 - TAS
22 Prazo expirado 31/03/2021 - TAS
23 Encerrada - - -
24 Prazo expirado 31/03/2021 - TAS
25 Encerrada - - -
26 Encerrada - - -
27 Encerrada - - -
28 Prazo expirado Sem prazo - TAS
29 Encerrada - - -
30 Encerrada - - -
31 Prazo vigente 31/12/2021 31; 37 -
32 Encerrada - - -
33 Encerrada - - -
34 Encerrada - - -
35 Encerrada - - -
36 Encerrada - - -
37 Encerrada - - -
38 Encerrada - - -
39 Prazo vigente 30/10/2021 18 -
40 Encerrada - - -
41 Encerrada - - -
42 Prazo vigente 01/10/2021 11 -
43 Encerrada - - -
44 Encerrada - - -
45 Encerrada - - -
46 Encerrada - - -
47 Prazo vigente 30/06/2021 9 -
48 Encerrada - - -
49 Encerrada - - -
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50 Encerrada - - -
51 Prazo expirado 31/03/2021 - TAS
52 Encerrada - - -
53 Encerrada - - -
54 Prazo vigente 30/06/2021 27 -
55 Prazo vigente 30/06/2021 33 -
56 Encerrada - - -
57 Encerrada - - -
58 Encerrada - - -
59 Prazo vigente 30/06/2021 29 -
60 Prazo vigente 31/12/2021 35 -
61 Encerrada - - -
62 Prazo expirado 31/03/2021 - TAS
63 Encerrada - - -

7. ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 34 (trinta e quatro)
folhas digitadas apenas de um lado, rubricadas, exceto esta tltima que segue devidamente datada e
assinada, colocando-se & disposig&o para esclarecimentos.

Canoas, 26 de julho de 2021.

bé 1L/ \Waxanc, Qlimesiy, dot &ng
Daniel Luz dos Santos Mayara Oliveira dos Santos
Assessor de Fiscalizag&o Agente de Fiscalizaggo

De acordo,

7’,\

AN

\

Tiago L‘u‘isj‘Gomes
Diretor de Regulag&o
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REUNIAO DE ABERTURA
Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul
FlSCALlZACAO SISTEMA SANEAMENTO ESTEIO PROCESSO 0031/2021

FISCALIZACAO DE RETORNO DO ANO DE 2020

Pagina 1 de 2

1. Identificacao da reuniiio

Data da reunido Horério Local Coordenador da reunido

19/05/2021 Inicio: | 09:30 h ‘ Término: l 4! {@:\7&“7\ Rua Carmen Miranda, S/N Esteio/RS Fiscalizagdo AGESAN
2. Objetivo
Promover fiscalizagdo no Sistema de Saneamento no municipio de Esteio.
3. Participantes
Nome Instituicdo Telefone Email
1. Daniel Luz AGESAN 3075-9576 | fiscalizacao@agesan-rs.com.br
2. Mayara Santos AGESAN 3075-9576 | fiscalizacao@agesan-rs.com.br
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4. Discussio da pauta (Agua Tratada)

Decisdo Responsavel Data limite
a) Verificagdo do Manancial. TOoO (9 oy LY
b) Verificagio na Captagio. Toto (9 |ai[ LA
¢) Verificagdo Licengas Operacionais. 1 bovm 19 lor{wiA
d) Fiscalizagdo de Elevatorias. Toso 19 |e3{ 20
e) Verificagdo de Adutoras. TosD o] 20
f) Fiscalizagdo no Sistema de Tratamento. b{ hovn 19\or{ou
g) Verificagdo registro das andlises da qualidade da dgua tratada. Delo v 19 |ex [2u
h) Verificaggo do sistema de registro de falha. Toe 19 Loy [
i) Verificagdo do laboratorio de analises. )e bova, 1491951 A
j) Verificagdo de Reservatorios. TOSE Ve loglwy
k) Verificagdo de Abastecimento do Usuario. Sowm dvo 2lay |22
) Fiscalizagdo do Atendimento ao Cliente. Sen o Lologf| &2
m) Fiscalizagdo da Area Comercial (Escritorio/Loja). So dino 2o los (v
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FISCALIZACAO SISTEMA SANEAMENTO ESTEIO PROCESSO 0031/2021 o
FISCALIZACAO DE RETORNO DO ANO DE 2020 Fogm L2
5. Discussdo da pauta (Tratamento de Esgoto)
Decisdo Responsével Data limite
n) Fiscalizagdo area de descarga. (9py vt
0) Verificacdo linha de recalque. Wlos| vl
p) Verificagdo Licencas Operacionais. A ’\‘; flv2
q) Verificagfo dos dados de amostras coletadas dos efluentes langados. 3 los v
r) Fiscalizagdo no sistema de tratamento do esgoto bruto. ,; :) loglw 21
s) Verificagdo de elevatorias. 15 loyrl b
t) Fiscalizag¢do no sistema de tratamento do lodo. 19 |oy[vuh
u) Verificagdo do laboratdrio de analises. 1 \ N
v) Verificago registro da disposigao final do lodo. 15 oy Wi
w) Verificagio do sistema de registro de falha. 20 o5 f e
x) Fiscalizagdo do Atendimento ao Cliente. " )os T L2/
y) Fiscalizagdo da Area Comercial (Escritério/Loja). & ! S o
6. Pendéncia identificada (VA5 houne
Decisao Responsavel Data limite
a) — =
b) — 5
) - _
7. Qutros assuntos (em anexo, se necessario)
8. Fechamento da ata
Data da ata Assinatura do relator
./
Ml o~

Em 2% /0% 12021

DANIEL LUZ DOS SANTOS

Assessor de Fiscalizagio AGESAN-RS

ANEXOS:

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Avenida Guilherme Schell, 5626 — Sala 201, Centro - Canoas/RS — CEP: 92310-000

e-mail: agesan.rs@gmail.com
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