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RESOLUCAO ANA N° 192, DE 8 DE MAIO DE 2024

Aprova a Norma de Referéncia n°® 8/2024, que dispde sobre metas progressivas de universalizacao de abastecimento de agua e de

esgotamento sanitario, indicadores de acesso e sistema de avaliacao.

A DIRETORA-PRESIDENTE DA AGENCIA NACIONAL DE AGUAS E SANEAMENTO BASICO-ANA, no uso da atribuigdo que lhe confere o art.
135, inciso XVII, do Regimento Interno da ANA, aprovado pela Resolugcao ANA n° 136, de 7 de dezembro de 2022, publicada no DOU de 9
de dezembro de 2022, torna publico que a DIRETORIA COLEGIADA, em sua 9062 Reuniao Deliberativa Ordinaria, realizada em 6 de maio
de 2024, tendo em vista o disposto no art.4-A, caput, e § 1° da Lei n® 9.984, de 17 de julho de 2000, alterada pela Lei n® 14.026, de 15 de
julho de 2020, com base nos elementos constantes do processo n° 02501.001370/2022;

Considerando que compete a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico - ANA instituir normas de referéncia para a regulagao dos
servigos publicos de saneamento basico por seus titulares e suas entidades reguladoras e fiscalizadoras, observadas as diretrizes para a

funcao de regulagao estabelecidas na Lei n® 11445, de 5 de janeiro de 2007,

Considerando que a alocagao de recursos publicos federais e os financiamentos com recursos da Uniao ou com recursos gerid
operados por orgaos ou entidades da Uniao serao feitos em conformidade com as diretrizes e objetivos estabelecidos nos arts. 48 e 49 da
Lei n® 11445, de 5 de janeiro de 2007, com os planos de saneamento basico e condicionados, entre outras exigéncias, a observancia das

normas de referéncia para a regulagao da prestacao dos servigos publicos de saneamento basico expedidas pela ANA;

Considerando os termos do art. 4-A, § 1°, incisos IV, Xl e Xlll, da Lei n°® 9.984, de 17 de julho de 2000, com redacao dada pela Lei n° 14.026,
de 15 de julho de 2020, a ANA deve estabelecer normas de referéncia sobre metas de universalizacao dos servigos publicos de
saneamento basico para concessoes que considerem, entre outras condicoes, o nivel de cobertura de servigo existente, a viabilidade
economico-financeira da expansao da prestacao do servico e o numero de Municipios atendidos; conteudo minimo para a prestagao
universalizada; e sobre sistema de avaliagao do cumprimento de metas de ampliacao e universalizacao da cobertura dos servigos publicos

de saneamento basico;

Considerando os dispositivos da Lei n® 11445, de 5 de janeiro de 2007 que abordam o tema da universalizacao do acesso e do

atendimento de domicilios ou da populagcao com servicos de saneamento basico ou que para este contribua; e
Considerando o resultado da Consulta Publica n® 03/2023, que colheu subsidios para o aprimoramento desta Resolucao, resolve:

Art. 1° Aprovar a Norma de Referéncia n® 8/2024, anexo desta Resolucao, que dispde sobre metas progressivas de universalizacao de

abastecimento de agua e esgotamento sanitario, indicadores de acesso e sistema de avaliagao.

Art. 2° Fica revogada a Resolugao ANA n° 106, de 4 de novembro de 2021, publicada no Diario Oficial da Uniao de 5 de novembro de 2021,
Secao |, pagina 22, que aprovou a Norma de Referéncia ANA n°® 2/2021.

Art. 3° Esta Resolugao entrara em vigor no dia 20 de maio de 2024,

VERONICA SANCHEZ DA CRUZ RIOS
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Este texto ndo substitui a versdo publicada no DOU 90, Sec¢do 1, Pdgina 133 a 138, de 10/05/2024.

ANEXO
NORMA DE REFERENCIA N° 8/2024

Dispde sobre metas progressivas de universalizagao de abastecimento
de agua e de esgotamento sanitario, indicadores de acesso e sistema de

avaliacao.

Art. 1° Esta Norma de Referéncia dispde sobre aspectos a serem observados na elaboracao de atos normativos e na tomada de decisoes
para o atingimento das metas de universalizacao de abastecimento de agua e esgotamento sanitario que tratam o art. 11-B da Lei n°®
11445, de 5 de janeiro de 2007, com a redagao dada pela Lei n°® 14.026, de 15 de julho de 2020.

Art. 2° Esta norma de referéncia aplica-se:
| - as entidades reguladoras infranacionais;
Il - aos titulares dos servigos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario;

lIl - & prestacao direta por orgao ou entidade do titular, ao qual a lei tenha atribuido competéncia de prestar os servigos publicos, incluindo

autarquias e empresas do titular;

IV - a prestacao de servigos realizada por meio de contratos de programa firmados entre os titulares dos servicos publicos e os

prestadores de servicos, diretamente, sem licitacao, sob a vigéncia da Lei n°® 11107, de 2005;

V - a prestacao de servicos realizada por meio de contratos denominados de concessao, bem como convénios de cooperagao e
instrumentos congéneres firmados entre os titulares dos servigos publicos e os prestadores de servicos, celebrados de forma direta, sem
licitagao, anteriormente a vigéncia da Lei n°® 11107, de 2005; e

VI - a prestacao de servicos realizada por meio de contratos de concessao firmados em decorréncia de procedimentos licitatorios ou de

desestatizacdes, cujos editais tenham sido publicados apos a vigéncia desta norma.

§ 1° Esta Norma de Referéncia nao se aplica aos contratos de concessao vigentes, firmados em decorréncia de procedimento licitatorio ou

de desestatizacao ou cujo edital ou consulta publica tenham sido publicados antes de sua vigéncia.

§ 2° Os contratos de que trata o § 1° podem incluir dispositivos desta Norma mediante acordo entre titular e prestador de servigos, ouvida

a entidade reguladora infranacional e assegurado o equilibrio econdmico-financeiro do contrato.
CAPITULO Il
DAS DEFINICOES
Art. 3° Para os fins desta Norma de Referéncia, consideram-se:

| - acao de abastecimento de agua ou esgotamento sanitario: acao executada por meio de solugdes alternativas, em que o usuario nao

depende de prestador de servigos publicos de abastecimento de agua potavel ou esgotamento sanitario;

Il - area de abrangéncia da prestacao de servigos: area geografica, conforme definicao do objeto do contrato ou outro instrumento
legalmente admitido, na qual o prestador de servicos obriga-se a prestar os servicos de abastecimento de agua e/ou de esgotamento

sanitario, considerados de forma individual ou conjunta;

Il - areas de risco: areas mapeadas segundo a Politica Nacional de Protegao e Defesa Civil, instituida pela Lei n° 12.608, de 10 de abril de
2012;

IV - conexao factivel: situacao na qual a edificagao nao esteja interligada ao sistema publico a despeito de haver disponibilidade de rede

de distribuicao de agua ou rede coletora de esgoto e viabilidade técnica e econdmica da ligagao;
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a) as pessoas naturais estabelecem suas residéncias com animo definitivo ou exercem suas atividades profissionais.

b) as pessoas juridicas promovem o funcionamento de suas atividades ou estabelecem domicilio especial, nos termos de seus estatutos

ou atos consecutivos;

VI - economias: moradias, apartamentos, unidades comerciais, salas de escritorio, industrias, orgaos publicos e similares, existentes numa

determinada edificacao, que sao atendidos pelos servigos de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario;

VIl - economias residenciais: moradias e apartamentos numa determinada edificagao, que sao atendidas pelos servicos de abastecimento

de agua e/ou de esgotamento sanitario;

VIII - economias residenciais ativas: moradias e apartamentos existentes numa determinada edificagcao, que sao atendidos pelos servicos

de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario e se encontram em pleno funcionamento;

IX - economias residenciais inativas: moradias e apartamentos existentes numa determinada edificagao, que sao atendidos pelos servicos
de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario nao estando, porem, em pleno funcionamento, por terem sido suspensas a
pedido ou por inadimpléncia de pagamento, mesmo assim sujeitas ao pagamento de taxas, tarifas e outros precos publicos decorrentes

da disponibilizagao e da manutencao da infraestrutura;

X - familia de baixa renda: familia inscrita no Cadastro Unico do Governo Federal e que atenda ao critério de enquadramento de renda

estabelecido pelo titular dos servigos publicos, na forma da lei, e na auséncia deste, em normativo da entidade reguladora infranacional;

X| - setor censitario: unidade territorial estabelecida para fins de controle cadastral, formado por area continua, situada em um unico
quadro urbano ou rural, com dimensao e numero de domicilios que permitam o levantamento por um recenseador, com as seguintes

caracteristicas:

a) sao classificados em urbanos e rurais, considerando-se as caracteristicas da ocupacao, os usos do territorio e a situacao de

concentracao e dispersao dos domicilios;

b) sao diferenciados por suas unidades de coleta e divulgacao quanto a existéncia de situagdes especificas de coleta: aglomer, "

1

subnormais, agrupamentos indigenas e quilombolas, agrovilas, alojamentos, acampamentos, quarteis, dentre outros; e

c) sao tambeém diferenciados quanto a sua localizacao em recortes territoriais especificos, como Terras Indigenas, Territorios Quilombolas e

Unidades de Conservagao.

Xl - sistema separador absoluto: conjunto de condutos, instalacdes e equipamentos destinados a coletar, transportar, condicionar e

encaminhar exclusivamente esgoto sanitario;

Xl - sistema unitario: conjunto de condutos, instalagdes e equipamentos destinados a coletar, transportar, condicionar e encaminhar

conjuntamente esgoto sanitario e aguas pluviais;

XIV - solugao alternativa: método de abastecimento de agua ou esgotamento sanitario, individual ou coletivo, considerado adequado,

conforme regulamento da entidade reguladora infranacional em locais sem disponibilidade de rede publica;

XV - tratamento em tempo seco: tratamento de esgoto sanitario de sistema unitario com capacidade minima que comporte a vazao do

coletor durante periodos de estiagem; e

XVI - universalizagao: ampliagao progressiva do acesso de todos os domicilios ocupados ao abastecimento de agua e esgotamento

sanitario, incluidos o tratamento e a disposicao final adequados dos esgotos sanitarios.

DA ABRANGENCIA
Art. 4° As metas progressivas de universalizacao devem ser avaliadas no ambito municipal ou distrital, quando exercida a titularidade de

maneira independente, ou no ambito da prestacao regionalizada, quando aplicavel.

Paragrafo unico. Os titulares e entidades reguladoras infranacionais devem avaliar o cumprimento das metas de universalizagao em seus
municipios de forma a garantir que, mesmo no caso da prestagao regionalizada, as metas sejam atingidas também para cada municipio

individualmente.

Art. 5° A expanséA An monnen mome ~ afabin mvantanBa Ao condinas wiblinas dn sbhactanicsnta A Acnis matAaunal ~ ~m~~tgmento sanitario
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art. 3° da Lei n® 11445, de 5 de janeiro de 2007.

Art. 6° A prestacao adequada dos servicos de abastecimento da agua potavel atendera padroes de potabilidade, segundo
regulamentagao do Ministerio da Saude que dispuser sobre os procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade da agua para

consumo humano e seu padrao de potabilidade.

Art. 7° Os processos de tratamento de esgotos devem resultar em efluentes tratados em conformidade com as normas pertinentes e,
tambéem, com as respectivas legislacoes, outorgas e autorizagdes federais, estaduais, municipais e distritais de recursos hidricos e meio

ambiente.

Art. 8° O sistema unitario com tratamento em tempo seco nao € considerado uma solugao definitiva de acesso ao servigo de esgotamento
sanitario, mas podera permanecer em uso, conforme dispuser a norma de referéncia que estabelecera metas progressivas para sua

substituicao por sistema separador absoluto.

§ 1° O sistema unitario com tratamento em tempo seco € admitido para computo nas metas de universalizacao estabelecidas no art. 11-B
da Lei n®11.445, de 5 de janeiro de 2007.

§ 2° Nas areas de expansao das redes publicas necessarias a prestacao dos servicos publicos, deve ser prevista, preferencialmente, a rede

em separado para o esgotamento sanitario que contenha coletores e interceptores para condugao dos esgotos a estacao de tratamento.

§ 3° Nas areas em que houver cobertura de sistema unitario, as interligagdes de domicilios ainda nao realizadas podem ser feitas ao

sistema existente, com providéncias para o tratamento em tempo seco.
CAPITULO Il
DA UNIVERSALIZACAO

Art. 9° A universalizagao do acesso ao abastecimento de agua potavel e esgotamento sanitario € de responsabilidade do titular e deve ser
entendida como a ampliacao progressiva do acesso de todos os domicilios ocupados em todo o conjunto de seus servigos e suas

atividades, infraestruturas e instalacoes operacionais.
am

Art. 10. Para fins de monitoramento e avaliagao do alcance das metas de universalizagao, consideram-se a cobertura e o atendimento de
99% (noventa e nove por cento) dos domicilios com agua potavel e a cobertura e o atendimento de 90% (noventa por cento) dos domicilios

com coleta e tratamento de esgotos, ate 31 de dezembro de 2033, em cada municipio, conforme indicadores desta norma.

Paragrafo unico. Quando os estudos para a licitagao da prestacao regionalizada apontarem para a inviabilidade econémico-financeira da
universalizacao na data referida no caput, mesmo apos o agrupamento de municipios de diferentes portes, fica permitida a dilacao do
prazo, desde que nao ultrapasse 1° de janeiro de 2040 e haja anuéncia prévia da entidade reguladora infranacional, que, em sua analise,

devera observar a modicidade tarifaria.
CAPITULO IV
DAS RESPONSABILIDADES
Secao |
Do Titular e da Entidade Reguladora Infranacional

Art. 11. O titular dos servigos, responsavel por formular a respectiva politica publica de saneamento basico, deve:
| - elaborar ou atualizar os planos de saneamento basico, nos termos da Lei n° 11445, de 5 de janeiro de 2007, bem como estabelecer
metas e indicadores de desempenho e mecanismos de afericao de resultados, a serem obrigatoriamente observados na execucao dos

servigos prestados de forma direta, por delegagao ou por concessao;

Il - anuir ao plano de investimentos do prestador, que incorpore as metas de expansao dos servicos e o cronograma para a universalizagcao
do acesso aos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, de acordo com as metas e prazos estabelecidos na legislagao

vigente;

lIl - definir a entidade responsavel pela regulagao e fiscalizacao da prestagao dos servigos publicos de abastecimento de agua e

esgotamento San:{-’-'\u:n A Al AAaviAvA vamiidlavbAAdA A ARl ATRIA tnAAanmAanAAnbtAnmAaA~ntA AAa maAaAdAlAAAA AA rvvArt A AR A AAs ~An /igos:
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IV - delegar, total ou parcialmente, a prestagao dos servigcos de abastecimento de agua potavel e de esgotamento sanitario ou presta-los

diretamente;

V - definir os parametros a serem adotados para a garantia do atendimento essencial a saude publica, inclusive quanto ao volume minimo

"per capita” de agua para abastecimento publico, observadas as normas do Ministério da Saude relativas a potabilidade da agua; e
VI - estabelecer os direitos e os deveres dos usuarios.

Art. 12. A entidade reguladora infranacional ou o titular dos servigos publicos de saneamento basico devera estabelecer prazo para que os

usuarios conectem suas edificacoes a rede, onde disponivel.

§ 1° O prazo mencionado no caput nao sera superior a um ano, a ser contado da verificagao da nao ligacao as redes disponiveis ou do

inicio da operagao da rede recem-instalada.

§ 2° A entidade reguladora infranacional ou o titular dos servigcos publicos de saneamento basico devera, sob pena de responsabilizacao
prevista em Lei, até 31 de dezembro de 2025, verificar e aplicar o procedimento previsto no caput a todas as edificacoes implantadas na
area coberta com servico de esgotamento sanitario e, com eventual apoio de outras entidades competentes, aplicar as sangoes previstas
na legislacao para os casos em que o prazo do caput for descumprido, conforme disposto no art. 45 da Lei n°® 11.445, de 5 de janeiro de
2007.

Art. 13, A entidade reguladora infranacional e o titular sdo responsaveis pela verificagao do cumprimento das condicoes e metas dos
contratos e planos de saneamento basico por parte dos prestadores de servigos, na forma das disposicoes legais, regulamentares e

contratuais.
Art. 14, As metas de universalizacao a serem alcangadas também sao definidas no Plano Municipal ou Regional de Saneamento Basico.

Paragrafo unico. Os contratos de prestagao de servicos abastecimento de agua ou esgotamento sanitario celebrados anteriormente a
publicacao do plano de saneamento basico atualizado, sem compatibilizagcao com as metas de universalizagao, devem incorpora-las por

aditamento, em comum acordo entre as partes, com avaliacao da entidade reguladora infranacional, preservado o equilibrio econémico-

financeiro.

Secao ll
Do Usuario

Art. 15. E responsabilidade do ocupante ou do proprietario de domicilio ndo conectado as redes publicas disponiveis, solicitar ao prestador
de servicos, que atue na localidade, a sua conexao as redes publicas de abastecimento de agua potavel e de esgotamento sanitario

disponiveis em seu logradouro.

§ 1° Os domicilios nao conectados as redes publicas disponiveis estao sujeitos ao pagamento de taxas, tarifas e outros precos publicos

decorrentes da disponibilizacao e da manutencao da infraestrutura e do uso desses servicos.

§ 2° A disponibilidade de rede publica depende de viabilidade técnica e econdmica para ligagao ao servico publico, que devera ser
efetivada mediante solicitagao de ligagao do usuario para fornecimento do servigo e eventual adequagao nas instalagoes prediais.

§ 3° O servico de conexao de edificacao ocupada por familia de baixa renda a rede de esgotamento sanitario podera gozar de
gratuidade, ainda que os servigos publicos sejam prestados mediante concessao, observado, quando couber, o reequilibrio econémico-

financeiro dos contratos.

§ 4° Na auséncia de disponibilidade de rede publica, o domicilio podera ser atendido com solucao alternativa adequada prevista pela

entidade reguladora infranacional.

§ 5° Apos a solicitagao de ligagao de esgoto e quando constatado pelo prestador de servicos de esgotamento sanitario que a coleta da
edificacao nao pode ser conduzida por gravidade, cabe ao usuario a elaboragao de estudo de viabilidade tecnica e econdmica, as suas

proprias expensas, com alternativas de atendimento e envio ao prestador para aprovagao.
Secao lll

Do Prestador de Servicos
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Art. 16. As responsabilidades e os deveres dos prestadores de servicos relativos a universalizagao do atendimento com abastecimento de
agua potavel e esgotamento sanitario devem constar do normativo a ser emitido pela entidade reguladora infranacional e/ou constar dos

contratos de prestagao dos servicos.
§ 1° O prestador de servigos publicos deve atender ao estabelecido:
| - nos contratos firmados com o titular;

Il - no Plano Municipal de Saneamento Basico ou no Plano Regional de Saneamento Basico e no que tange o objeto contratual pactuado

com o prestador; e

Il - nos normativos da entidade reguladora infranacional.

§ 2° O prestador de servigos publicos deve fornecer as informagoes para o acompanhamento das metas progressivas de universalizagao:
| - ao titular dos servicos publicos;

Il - a entidade reguladora infranacional;

[l - ao Sistema Nacional de Informagoes em Saneamento Basico SINISA,;

IV - aos demais orgaos de controle externo, mediante solicitagao; e

V - aos usuarios e a sociedade civil.

§ 3° O prestador de servigos publicos de saneamento basico deve disponibilizar infraestrutura de rede até os respectivos pontos de
conexao necessarios a implantacao dos servicos nas edificacdes e nos empreendimentos relacionados a incorporagao imobiliaria e de
parcelamento de solo urbano, de acordo com o plano de expansao pactuado em contrato ou no Plano Municipal de Saneamento Basico

ou no Plano Regional de Saneamento Basico.

Art. 17. O prestador de servicos publicos realizara o levantamento de informagoes de todas as edificagcdes implantadas na sua area co
com servigo de abastecimento de agua ou esgotamento sanitario e repassara aos titulares e as entidades reguladoras infranacid X
competentes a relagao das edificacdes que nao se conectaram as redes publicas e os casos em que o prazo do Art. 12 desta Norma tenha

sido descumprido.
TiTuLo Il
DOS SERVICOS PUBLICOS CAPITULO |
DAS DIRETRIZES E CRITERIOS PARA O ATENDIMENTO
Secao |
Das Diretrizes para a expansao do atendimento

Art. 18. Para a expansao do atendimento com servicos ou agoes de abastecimento de agua potavel e de esgotamento sanitario, o titular
deve:
| - priorizar a prestagao regionalizada do servigo publico de saneamento basico, bem como a prestagao concomitante do servico de

abastecimento de agua e esgotamento sanitario, de modo a contribuir para a viabilidade tecnica e economico-financeira;

Il - priorizar planos, programas e projetos que visem a implantagao e a ampliacao dos servicos e das agdes de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario nas areas ocupadas por populagdes de baixa renda, incluidos os nucleos urbanos informais consolidados, passiveis

de regularizacao fundiaria urbana, quando nao se encontrarem em situagao de risco;

Il - elaborar plano ou programa especifico para agoes de abastecimento de agua e esgotamento sanitario para a universalizagao do

atendimento em areas rurais; e

IV - verificar se as areas sem atendimento se encontram identificadas e delimitadas como de risco hidrologico ou geologico/geotécnico

(margens e planicies de inundacao de cursos dagua e encostas), por entidades competentes.
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Paragrafo unico. Projetos de expansao dos servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario devem ser compativeis com os
planos de ordenamento territorial, de drenagem urbana, estudos de mapeamento de areas de risco e com os demais planos setoriais

municipais ou regionais.
Secao Il
Das tipologias de prestagao dos servicos e sua regulagao

Art. 19. Na expansao das redes publicas, a prestagao dos servicos de abastecimento de agua potavel e de esgotamento sanitario deve ser

concomitante, podendo ser executada por diferentes prestadores de servigos publicos.

Paragrafo unico. No caso de contratos de concessao existentes que contemplem apenas um dos servicos, a expansao concomitante dos
servicos se dara em conjunto com outros prestadores ou mediante implantacao de solugao alternativa adequada para o servigo nao

contemplado no contrato, desde que prevista pela entidade reguladora infranacional.

Art. 20. Na auséncia de disponibilidade de redes publicas de abastecimento de agua ou esgotamento sanitario, sao admitidas, para
fins de universalizagao, solugdes alternativas adequadas, executadas por meio de agao ou prestagao, desde que previstas em norma

publicada pela entidade reguladora infranacional.

§ 1° Cabe a entidade reguladora infranacional definir em norma, as solugdes alternativas adequadas previstas, observando as

caracteristicas socioculturais, densidade demografica, aspectos ambientais e outros critérios pertinentes as peculiaridades locais.

§ 2° A entidade reguladora infranacional € responsavel por verificar, nas edificagdes permanentes elegiveis, a correta construcao da
solucao alternativa, observando as normas e padroes da Associacao Brasileira de Normas Técnicas ou de outras entidades normativas

competentes.

§ 3° A solugao alternativa pode ser oferecida como servico publico, mediante cobranca do usuario, desde que o prestador se

responsabilize pela adequacao, manutencao da infraestrutura e monitoramento do tratamento utilizado.
Secao lll
Das caracteristicas de uso e ocupacgao do territorio - recortes geograficos

Art. 21. Os setores censitarios, classificados em urbanos e rurais pelo IBGE, em consonancia com as leis municipais podem ser utilizados na
identificacao dos recortes geograficos integrantes do municipio para avaliar seu percentual de cobertura e de atendimento e possiveis

solugdes de expansao, para domicilios regularizados ou nao.

Paragrafo unico. Deve ser considerada a definicao dos ambientes urbano e rural, constantes de Plano Diretor Municipal ou Plano Municipal
de Saneamento Basico, e na auséncia desta definicao, devem ser considerados conforme classificacao de setores censitarios definidos
pelo IBGE.

TITULO Il

DAS DIRETRIZES PARA AS METAS DE UNIVERSALIZACAO
CAPITULO |

DOS INDICADORES DE COBERTURA E DE ATENDIMENTO

Art. 22. Os indicadores de universalizagao da cobertura e do atendimento, no municipio com abastecimento de agua potavel e
esgotamento sanitario, devem ser calculados e avaliados pela entidade reguladora infranacional, em articulagao com o prestador e o

titular.

Paragrafo unico. Os indicadores de cobertura e de atendimento sao calculados conforme as fichas dos indicadores do anexo.
Art. 23. Para medir a cobertura e o atendimento devem ser adotados os seguintes indicadores:

| - IAA: indice de atendimento de abastecimento de agua;

Il - ICA: indice de cobertura de abastecimento de agua;
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Paragrafo Unico. Os indicadores de cobertura e de atendimento de que tratam os incisos | a IV compdem os demais indicadores a serem
estabelecidos pela norma de referéncia que dispoe sobre indicadores e padroes da prestacao dos servigcos publicos de abastecimento de

agua e esgotamento sanitario.

Art. 24. Os indicadores de cobertura e de atendimento de abastecimento de agua e esgotamento sanitario devem ser calculados e

avaliados pela entidade reguladora infranacional para as seguintes areas de abrangéncia da agao ou prestacao:

| - por municipio, mesmo em casos de delegagao parcial e/ou de composicao de conjunto de municipios sob prestacao regionalizada,

abrangendo todo territorio do municipio, para fins de avaliagao de desempenho municipal,
Il - por area urbana do municipio para avaliagao do plano de saneamento basico, no que concerne aos indicadores de atendimento;

[l - por area rural do municipio para avaliagao do plano de saneamento basico e do Programa Nacional de Saneamento Rural, no que

concerne aos indicadores de atendimento;
IV - por contrato de prestacao de servigos no municipio, incluindo delegagao parcial, para fins de avaliagao contratual;
V - por prestagao regionalizada, quando for o caso, para fins de avaliagao de desempenho regional e avaliagao contratual; e

VI - por prestador de servicos, sempre que este atender a mais de um titular na area de atuagao da entidade reguladora infranacional, para

fins de comparagao entre prestadores.
CAPITULO Il
DAS METAS PROGRESSIVAS DE EXPANSAO

Art. 25. O titular dos servigos publicos deve prever as metas progressivas de expansao nos Planos Municipais e Regionais de Saneamento
Basico com vistas ao atingimento dos valores estabelecidos para a universalizagao de abastecimento de agua e esgotamento sanitario ate,

no maximo, 31 de dezembro de 2033.

Paragrafo Unico. A entidade reguladora infranacional deve atuar junto ao titular no sentido de que sejam contempladas as m
progressivas de universalizacao na elaboragao, revisao, atualizagao e consolidagao dos planos municipais ou regionais de saneamento

basico.

Art. 26. SO deve ser considerada atingida a meta de universalizagao no componente abastecimento de agua potavel do municipio quando
os indicadores de atendimento, IAA, e de cobertura, ICA, calculados conforme as fichas do anexo desta Norma para a abrangéncia de todo
territorio do municipio, atingirem simultaneamente resultados iguais ou superiores a 99%.

Art. 27. SO deve ser considerada atingida a meta de universalizagao no componente esgotamento sanitario do municipio quando os
indicadores de atendimento, IAE, e de cobertura, ICE, calculados conforme as fichas do anexo desta Norma para a abrangéncia de todo

territorio do municipio, atingirem simultaneamente resultados iguais ou superiores a 90%.
CAPITULO Il
DO SISTEMA DE MONITORAMENTO DOS INDICADORES

Art. 28. As entidades reguladoras infranacionais devem adotar sistema de monitoramento da cobertura e do atendimento de

abastecimento de agua potavel e de esgotamento sanitario que permita:
| - 0 acompanhamento anual;

Il - a alimentagao por recortes dos municipios e prestadores de modo a integra-los a um todo; Il - o calculo de indicadores a partir de

dados basicos ou informacodes nele inseridos; e
IV - a apresentacao dos indicadores conforme as areas de abrangéncia definidas no Art. 24 desta Norma de Referéncia.

Art. 29. O sistema de monitoramento devera ser alimentado pela entidade reguladora infranacional, que devera subsidiar o relatorio de

avaliacao do cumprimento das metas progressivas de universalizagao.

Art. 30. A ANA editara ato normativo dispondo sobre o sistema de informagodes a ser adotado pelas entidades reguladoras infranacionais.
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DA COMPROVACAO DA OBSERVANCIA E DA ADOCAO DA NORMA CAPITULO |
DOS CRITERIOS E PRAZOS DE OBSERVANCIA E ADOCAO DA NORMA

Art. 31. A comprovagao da observancia e da adogao desta Norma sera realizada de acordo com o previsto pela Resolugao ANA n° 134, de
18 de novembro de 2022, que disciplina os requisitos e procedimentos gerais a serem observados pelas entidades reguladoras para a

comprovagao da adocao das normas de referéncia expedidas pela ANA.

§ 1 Para se submeterem a comprovacao de observancia e da adogao desta norma, as entidades reguladoras infranacionais devem
cadastrar-se e manter seu cadastro atualizado, mediante o preenchimento dos dados solicitados no modulo de cadastramento
disponibilizado no site da ANA.

§ 2 A entidade reguladora infranacional nao cadastrada ou com o cadastro desatualizado nao sera avaliada quanto a adogao desta Norma
de Referéncia. Para fins de verificagao do atendimento a esta Norma de Referéncia, a entidade reguladora infranacional deve observar os

seguintes requisitos:
| - a publicagao de normativo que contenha as diretrizes contidas no Titulo Ill, Capitulos | e Il;

Il - a publicagao de normativo que contenha a previsao de solucao alternativa adequada utilizada na auséncia de disponibilidade de redes

publicas de abastecimento de agua ou esgotamento sanitario;

Il - a publicagao da relagao de municipios que adotaram em seus planos de saneamento basico os indicadores e metas progressivas para

0 acompanhamento da universalizagao;
IV - o preenchimento do sistema de monitoramento da universalizacao; e
V - a publicacao da avaliacao do cumprimento das metas progressivas de universalizagao, na sua pagina da internet.

Paragrafo unico. O prazo para o inicio da verificagao dos requisitos previstos neste artigo € de 12 (doze) meses, a contar da publicagao

desta Norma de Referéncia.

1

ANEXO |

FICHAS DOS INDICADORES

INDICADORES DE UNIVERSALIZACAO PARA ABASTECIMENTO DE AGUA

IAA: indice de atendimento de abastecimento de dgua

DEFINICAO

Percentual de domicilios residenciais ocupados atendidos com rede publica de
abastecimento de dgua ou com solugdo alternativa adequada de abastecimento de dgua prevista
pela entidade reguladora infranacional (ERI).

Unidade: percentual (%)

FORMULA

( Quantidade de economias residenciais ativas de dgua +

Quantidade de domicilios residenciais com solucao alternativa de 4gua prevista pela ERI) N

IAA =
Quantidade de domicilios residenciais ocupados existentes
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INFORMAGOES

Quantidade de economias residenciais Quantidade total de economias residenciais,
ativas de dgua (economias). cadastradas pelo prestador, com ligacdo ativa a rede
publica de abastecimento de agua, no més de dezembro
do ano de referéncia. Ligacdes e economias ativas de
agua sao aquelas que estdo em pleno funcionamento.
Considera-se que uma economia residencial &
equivalente a um domicilio residencial.

Quantidade de domicilios residenciais Quantidade total de domicilios residenciais, sem
com solugdo alternativa de agua prevista pela ERI cobertura de rede publica de agua, com solugdo
(domicilios) alternativa de abastecimento de agua potavel adequada

no més de dezembro do ano de referéncia. A entidade
reguladora infranacional podera considerar, para fins de
comprovacdo do cumprimento das metas de
universalizacdo, as solu¢des alternativas individuais ou
coletivas, observada a auséncia de rede publica de agua
e desde que exista norma editada pela ERI prevendo o
uso de solugdes alternativas de abastecimento de agua
potavel.

Quantidade de domicilios residenciais Quantidade total de domicilios residenciais
ocupados existentes (domicilios). ocupados existentes, independentemente da cobertura
da rede publica de abastecimento de agua ou
atendimento por solu¢do alternativa de agua adequada,

no més de dezembro do ano de referéncia.

FORMA DE OBTENGAO

Para a quantidade de economias residenciais ativas, utilizar o cadastro comercial do prestador dea
servigos e mapeamento em sua area de abrangéncia.

Para a quantidade de domicilios residenciais com solu¢do alternativa, utilizar o cadastro comercial do
prestador, principalmente se houver prestacao de algum servigo publico, ou utilizar monitoramento realizado
pelo titular ou por ele delegado.

Para a quantidade de domicilios residenciais existentes, adotar os dados do Censo do IBGE, quando
coincidir com o ano de referéncia, ou realizar estimativa, dividindo a populacdo da area de abrangéncia pela
taxa média de habitantes por domicilio conforme estimativas de populagdo residente para os municipios
realizadas pelo IBGE e informagdes do ultimo censo do IBGE. Ver detalhes no campo “observacdes”.

PERIODO DE REFERENCIA SENTIDO PREFERENCIAL

A apuracgdo das informagdes primarias é Maior, melhor.
anual, tendo como referéncia o més de dezembro
de cada ano.

OBSERVAGOES

No caso da economia possuir mais de uma fonte de abastecimento de agua, por rede publica e por
solucdo alternativa, devera ser contabilizada, para esta economia, apenas o abastecimento por rede publica
de agua.

O domicilio residencial abastecido com solucao alternativa de agua potavel, quando coberto por rede
publica de d4gua sem ligacao, ndo deve ser contabilizado ha quantidade de domicilios residenciais com solucao
alternativa de agua prevista pela ERI.
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O indicador IAA é delimitado pela area de abrangéncia da prestacao do servico ou acao de
abastecimento de agua, calculado e avaliado pela ERI:

a) por municipio, mesmo em casos de delegacdo parcial e/ou de composicdo de conjunto de
municipios sob prestagdo regionalizada, abrangendo todo territorio do municipio, para fins de avaliagao de
desempenho municipal;

b) por area urbana do municipio para avaliagao do plano de saneamento basico;

c) por area rural do municipio para avaliacdo do plano de saneamento basico e do Programa Nacional
de Saneamento Rural (PNRS);

d) por contrato de prestacdo de servicos no municipio, incluindo delegacdo parcial, para fins de
avaliagdo contratual;

e) por prestacao regionalizada, sempre que for o caso, para fins de avaliacdo de desempenho regional
e avaliagdo contratual; e

f) por prestador de servicos, sempre que este atender a mais de um titular na area de atuacao da
entidade reguladora infranacional, para fins de comparacdo entre prestadores.

II-‘

Para o calculo da variavel “Quantidade de domicilios residenciais ocupados existentes”, adota-se os
seguintes critérios, considerando a area de abrangéncia da prestacdo ou agdo de abastecimento de agua do
paragrafo anterior:

a) para area total do municipio: quantidade total de domicilios residenciais ocupados existentes no
municipio obtido por dados do Censo do IBGE, quando coincidente com o ano de referéncia, ou por estimativa,
arredondada para numero inteiro, dividindo a populacdo total do municipio, divulgada pelo IBGE sobre
estimativas de populagdo residente enviadas anualmente ao Tribunal de Contas da Uniao (TCU), pela taxa
meédia de habitantes por domicilio, conforme ultimo censo do IBGE;

b) para area urbana do municipio: dados do Censo do IBGE, quando coincidente com o ano de
referéncia, ou estimativa, arredondada para ndmero inteiro, utilizando a quantidade total de domicilios
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residenciais ocupados existentes no municipio multiplicado pela taxa de urbanizacao identificada no ultimo
censo do IBGE;

c) para area rural do municipio: dados do Censo do IBGE, quando coincidente com o ano de
referéncia, ou estimativa, diminuindo a quantidade total de domicilios residenciais ocupados existentes no
municipio pela quantidade de domicilios residenciais ocupados existentes na area urbana do municipio;

d) por contrato de prestacdo de servicos: dados do(s) setor(es) censitario(s), coberto pela area de
abrangéncia do contrato de prestacao de servicos, do Censo do IBGE, quando coincidente com o ano de
referéncia ou estimativa utilizando a quantidade total de domicilios residenciais ocupados existentes no
municipio multiplicado pela taxa de ocupacao do(s) setor(es) censitario(s) identificado no ultimo censo do
IBGE. No caso da area de abrangéncia do contrato ndo ser coincidente com a(s) area(s) do(s) setor(es)
censitario(s), a ERI deve definir a forma de obtencao desta informacao;

e) por prestacao regionalizada ou prestacao de servicos que atenda mais de um municipio: soma das
quantidades totais de domicilios residenciais ocupados existentes nos municipios obtido por dados do Censo
do IBGE, quando coincidente com o ano de referéncia, ou por soma das estimativas de cada municipio,
conforme item “a)” anteriormente descrito, integrante da area de abrangéncia analisada.

So deve ser considerada atingida a meta de universalizagdo no componente abastecimento de agua
potavel do municipio quando os indicadores de atendimento (IAA) e de cobertura (ICA), para a abrangéncia
de todo territdrio do municipio, atingirem simultaneamente resultados iguais ou superiores a 99% (valor de
exceléncia do padrao de referéncia).

Definicoes auxiliares:

i) Ligacdo: ramal predial conectado a rede de distribuicao de agua ou a rede coletora de esgoto. Pode
estar ativa ou inativa. (Adaptado de SNIS X090).

ii) Economia: moradias, apartamentos, unidades comerciais, salas de escritdrio, industrias, érgdos
publicos e similares, existentes numa determinada edificacdo, que s3o atendidos pelos servicos de
abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario. Pode estar ativa ou inativa. (Adaptado de SNIS X050).

Condicdo para consolidacdo: No caso de municipio atendido por mais de um sistema, as informagdes
dos diversos sistemas devem ser somadas.

ICA: ndice de cobertura de abastecimento de dgua

DEFINICAO

Percentual de domicilios residenciais e nao residenciais, ocupados ou nao ocupados,
cobertos por rede publica de abastecimento de agua ou com solucdo alternativa adequada de

abastecimento de agua prevista pela entidade reguladora infranacional (ERI).

Unidade: percentual (%)

FORMULA

Quantidade de economias residenciais ativas de d4gua + Quantidade de economias nio residenciais ativas de dgua +
Quantidade de economias residenciais inativas de 4gua + Quantidade de economias ndo residenciais inativas de dgua +
Quantidade de economias residenciais factiveis de 4gua + Quantidade de economias nio residenciais factiveis de 4gua + | x 100

Quantidade de domicilios residenciais com solucio alternativa de dgua prevista pela ERI 4+

[CA = Quantidade de domicilios nio residenciais com solucio alternativa de 4gua prevista pela ERI

Quantidade de domicilios residenciais e nio residenciais, ocupados ou nio ocupados, existentes
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INFORMACOES

Quantidade de economias residenciais
ativas de dgua (economias).

Quantidade de economias nao
residenciais ativas de agua (economias).

Quantidade de economias residenciais
inativas de agua (economias).

Quantidade de economias nao
residenciais inativas de agua (economias).

Quantidade de economias residenciais
factiveis de agua (economias).

Quantidade total de economias residenciais,
cadastradas pelo prestador, com ligacdo ativa a rede
publica de abastecimento de agua, no més de dezembro
do ano de referéncia.

Quantidade total de economias nao residenciais,
incluindo as categorias comerciais, industriais e publicas,
cadastradas pelo prestador, com ligagdo ativa a rede
publica de abastecimento de agua, no més de dezembro
do ano de referéncia.

Quantidade total de economias residenciais,
cadastradas pelo prestador, com ligacdo inativa a rede
publica de abastecimento de agua, no més de dezembro
do ano de referéncia.

Quantidade total de economias ndo residenciais,
incluindo as categorias comerciais, industriais e publicas,
cadastradas pelo prestador, com ligacdo inativa a rede
publica de abastecimento de dgua, no més de dezembro
do ano de referéncia.

Quantidade total de economias residenciais, com
conexao factivel a rede publica de abastecimento de agua,
no més de dezembro do ano de referéncia. Corresponde
ao total de economias residenciais situadas em imdveis
concluidos, sem ligagao a rede, mas cobertos com rede
publica de abastecimento de agua, excluidos os lotes ndo
edificados ou imdveis em construcado.

Quantidade de economias ndo
residenciais factiveis de agua (economias).

Quantidade de domicilios residenciais
com solucdo alternativa de agua prevista pela
ERI (domicilios).

Quantidade de domicilios ndo
residenciais com solucdo alternativa de agua
prevista pela ERI (domicilios).

Quantidade de domicilios residenciais
e nao residenciais, ocupados ou nao ocupados,
existentes (domicilios).

Quantidade total de economias nao residenciais,
incluindo as categorias comerciais, industriais e publicas,
com conexao factivel a rede publica de abastecimento de
agua, no més de dezembro do ano de referéncia.
Corresponde ao total de economias nao residenciais
situadas em imdveis concluidos, sem ligagdo a rede, mas
cobertos com rede publica de abastecimento de agua,
excluidos os lotes ndo edificados ou imoveis em
construcao.

Quantidade total de domicilios residenciais, sem
cobertura de rede publica de agua, com solucdo alternativa
de abastecimento de agua potavel adequada no més de
dezembro do ano de referéncia.

Quantidade total de domicilios n3o residenciais,
incluindo as categorias comerciais, industriais e publicas,
sem cobertura de rede publica de agua, com solucdo
alternativa de abastecimento de agua potavel adequada
no més de dezembro do ano de referéncia.

Quantidade total de domicilios residenciais e ndo
residenciais, ocupados ou ndo ocupados, existentes na
area de abrangéncia analisada, independentemente da
cobertura da rede publica de abastecimento de dgua ou
atendimento por solugdo alternativa de agua adequada, no

3 4 5
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FORMA DE OBTENCAO

Para a quantidade de economias residenciais e ndo residenciais ativas, inativas e factiveis, utilizar o
cadastro comercial do prestador de servicos, mapeamento em sua area de abrangéncia e levantamento dos
domicilios cobertos ainda n3o interligados a rede publica de abastecimento de agua.

Para a quantidade de domicilios residenciais e ndo residenciais com solugdo alternativa de agua
potavel, utilizar o cadastro comercial do prestador, principalmente se houver prestacao de algum servico
publico, ou utilizar monitoramento realizado pelo titular ou por ele delegado.

Para a quantidade de domicilios residenciais e ndo residenciais existentes, adotar o cadastro da
Prefeitura ou cadastro(s) de prestador(es) de servigos publicos.

PERIODO DE REFERENCIA SENTIDO PREFERENCIAL

A apuracao das informacdes primarias Maior, melhor.
€ anual, tendo como referéncia o més de
dezembro de cada ano.

OBSERVACOES

As informacdes em negrito no numerados da formula deste indicador ICA s3o as mesmas informacdes
presentes no numerador da formula do indicador IAA.

LigacOes e economias ativas de agua sao aquelas que estdao em pleno funcionamento. Considera-se
gue uma economia € equivalente a um domicilio.

LigacOes e economias inativas de agua sao aquelas que, ao contrario das ativas, embora cadastradas
como usuarios dos servigos, ndo estao em pleno funcionamento.

A economia factivel so deve ser contabilizada se houver cobertura da rede publica, auséncia de ramal
predial e viabilidade técnica para atendimento com o servi¢o publico de abastecimento de agua, faltando
apenas a solicitacao de ligacdo do usuario para fornecimento do servigo e eventual adequagéo nas instalag&ea
prediais. Quando o ramal predial da economia for suprimido, deve-se contabilizar como economia factivel.

A entidade reguladora infranacional podera considerar, para fins de comprovacao do cumprimento
das metas de universalizacdo, as solu¢des alternativas individuais ou coletivas, observada a auséncia de rede
publica de dgua e desde que exista norma editada pela ERI prevendo o uso de solu¢des alternativas de
abastecimento de agua potavel.

O domicilio, residencial ou ndo residencial, abastecido com solucdo alternativa de agua potavel,
quando coberto por rede publica de agua sem ligacao, ndo deve ser contabilizado na quantidade de domicilios
com solucdo alternativa de agua prevista pela ERI. Nesta situacdo o domicilio deve ser contabilizado como
economia factivel.

No caso da economia possuir mais de uma fonte de abastecimento de agua, por rede publica e por
solucdo alternativa, devera ser contabilizada, para esta economia, apenas o abastecimento por rede publica
de agua.

O indicador ICA é delimitado pela area de abrangéncia da prestacdao do servico ou acdo de
abastecimento de agua, calculado e avaliado pela ERI:

a) por municipio, mesmo em casos de delegacdo parcial e/fou de composicao de conjunto de
municipios sob prestacdo regionalizada, abrangendo todo territorio do municipio, para fins de avaliacao de
desempenho municipal;

b) por contrato de prestacao de servicos no municipio, incluindo delegacdo parcial, para fins de
avaliagdo contratual;

c) por prestacdo regionalizada, sempre que for o caso, para fins de avaliacdo de desempenho regional
e avaliacdo contratual; e

d) por prestador de servigos, sempre que este atender a mais de um titular na area de atuacdo da
entidade reguladora infranacional, para fins de comparacao entre prestadores.
1 2 3 4 5



https://www.gov.br/

So deve ser considerada atingida a meta de universalizacao no componente abastecimento de agua
potavel do municipio quando os indicadores de atendimento (IAA) e de cobertura (ICA), para a abrangéncia
de todo territdrio do municipio, atingirem simultaneamente resultados iguais ou superiores a 99% (valor de
exceléncia do padrao de referéncia).

Definicdes auxiliares:

i) Ligacdo: ramal predial conectado a rede de distribuicao de d4gua ou a rede coletora de esgoto. Pode
estar ativa ou inativa. (Adaptado de SNIS X090).

ii) Economia: moradias, apartamentos, unidades comerciais, salas de escritério, industrias, érgaos
publicos e similares, existentes numa determinada edificacdo, que sdo atendidos pelos servicos de
abastecimento de dgua e/ou de esgotamento sanitario. Pode estar ativa ou inativa. (Adaptado de SNIS X050).

Condicdo para consolidacdo: No caso de municipio atendido por mais de um sistema, as informagdes
dos diversos sistemas devem ser somadas.

INDICADORES DE UNIVERSALIZACAO PARA ESGOTAMENTO SANITARIO

IAE: Indice de atendimento de esgotamento sanitério

DEFINICAO

Percentual de domicilios residenciais ocupados atendidos com rede publica de esgotamento
sanitario seguida de tratamento de esgoto ou com solucao alternativa adequada de esgoto prevista
pela entidade reguladora infranacional (ERI).

Unidade: percentual (%)

FORMULA
Quantidade de economias residenciais ativas com tratamento de esgoto + sl
(Quantidade de domicilios residenciais com solucio alternativa de esgoto prevista pela ERI) &

IAE =

Quantidade de domicilios residenciais ocupados existentes
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INFORMACOES

Quantidade de economias residenciais Quantidade total de economias residenciais,
ativas com tratamento de esgoto (economias). cadastradas pelo prestador, com ligagao ativa a rede
publica de esgotamento sanitario conectada a uma
unidade de tratamento de esgoto, no més de dezembro
do ano de referéncia. Ligacdes e economias ativas com
tratamento de esgoto sdo aquelas que estdo em pleno
funcionamento. Considera-se que uma economia
residencial é equivalente a um domicilio residencial.

Quantidade de domicilios residenciais Quantidade total de domicilios residenciais,
com solugdo alternativa de esgoto prevista pela sem cobertura de rede publica com tratamento de
ERI (domicilios). esgoto, utilizando solucdo alternativa de esgotamento

sanitario adequada no més de dezembro do ano de
referéncia. A entidade reguladora infranacional podera
considerar, para fins de comprovacgao do cumprimento
das metas de universalizacdo, as solu¢des alternativas
individuais ou coletivas, observada a auséncia de rede
publica com tratamento de esgoto e desde que exista
norma editada pela ERI prevendo o uso de solucdes
alternativas de esgotamento sanitario.

Quantidade de domicilios residenciais Quantidade total de domicilios residenciais
ocupados existentes (domicilios). ocupados  existentes, independentemente da
cobertura da rede publica de esgotamento sanitario ou

atendimento por solucdo alternativa de esgoto

adequada, no més de dezembro do ano de referéncia.

FORMA DE OBTENCAO

Para a quantidade de economias residenciais ativas com tratamento de esgoto, utilizar o cadastro
comercial do prestador de servicos e mapeamento em sua area de abrangéncia.

Para a quantidade de domicilios residenciais com solucdo alternativa, utilizar o cadastro comercial do
prestador, principalmente se houver prestacdo de algum servico publico, ou utilizar monitoramento realizado
pelo titular ou por ele delegado.

Para a quantidade de domicilios residenciais existentes, adotar os dados do Censo do IBGE, quando
coincidir com o ano de referéncia, ou realizar estimativa, dividindo a populacdo da area de abrangéncia pela
taxa meédia de habitantes por domicilio conforme estimativas de populacdo residente para os municipios
realizadas pelo IBGE e informacdes do ultimo censo do IBGE. Ver detalhes no campo “observacdes”.

PERIODO DE REFERENCIA SENTIDO PREFERENCIAL
A apuracdo das informacdes primarias é Maior, melhor.

anual, tendo como referéncia o més de dezembro

de cada ano.
OBSERVACOES

No caso da economia possuir mais de um sistema de esgotamento sanitario, por rede publica com
tratamento de esgoto e por solugdo alternativa, deve ser contabilizada, para esta economia, apenas o
atendimento por rede publica com tratamento de esgoto.
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O domicilio residencial atendido com solucao alternativa de esgoto, quando coberto por rede publica
com tratamento de esgoto sem ligacdo, nao deve ser contabilizado na quantidade de domicilios residenciais
com solucdo alternativa de esgoto prevista pela ERI. Porém quando a rede publica ndo estiver conectada a
uma unidade de tratamento de esgoto, o domicilio residencial atendido com solucdo alternativa de esgoto
pode ser contabilizado no numerador do indicador IAE.

O indicador IAE é delimitado pela area de abrangéncia da prestacdo do servico ou acdo de
abastecimento de agua, calculado e avaliado pela ERI:

a) por municipio, mesmo em casos de delegacdo parcial e/ou de composicdo de conjunto de
municipios sob prestacdo regionalizada, abrangendo todo territdrio do municipio, para fins de avaliacdo de
desempenho municipal;

b) por area urbana do municipio para avaliacdo do plano de saneamento basico;

c) por area rural do municipio para avaliacao do plano de saneamento basico e do Programa Nacional
de Saneamento Rural (PNRS);

d) por contrato de prestacao de servigos no municipio, incluindo delegacdo parcial, para fins de
avaliacdo contratual;

e) por prestacao regionalizada, sempre que for o caso, para fins de avaliacao de desempenho regional
e avaliacdo contratual; e

f) por prestador de servicos, sempre que este atender a mais de um titular na area de atuacdo da
entidade reguladora infranacional, para fins de comparacdo entre prestadores.

Il’l‘

Para o calculo da variavel “Quantidade de domicilios residenciais ocupados existentes”, adota-se os
seguintes critérios, considerando a area de abrangéncia da prestacdo ou acdo de esgotamento sanitario do
paragrafo anterior:

a) para area total do municipio: quantidade total de domicilios residenciais ocupados existentes no
municipio obtido por dados do Censo do IBGE, quando coincidente com o ano de referéncia, ou por estimativa,
arredondada para numero inteiro, dividindo a populagdo total do municipio, divulgada pelo IBGE sobr
estimativas de populacdo residente enviadas anualmente ao Tribunal de Contas da Unido (TCU), pela taxa
média de habitantes por domicilio, conforme ultimo censo do IBGE;

b) para area urbana do municipio: dados do Censo do IBGE, quando coincidente com o ano de
referéncia, ou estimativa, arredondada para numero inteiro, utilizando a quantidade total de domicilios
residenciais ocupados existentes no municipio multiplicado pela taxa de urbanizacao identificada no ultimo
censo do IBGE;

c) para area rural do municipio: dados do Censo do IBGE, quando coincidente com o ano de
referéncia, ou estimativa, diminuindo a quantidade total de domicilios residenciais ocupados existentes no
municipio pela quantidade de domicilios residenciais ocupados existentes na area urbana do municipio;

d) por contrato de prestacao de servicos: dados do(s) setor(es) censitario(s), coberto pela area de
abrangéncia do contrato de prestacdo de servicos, do Censo do IBGE, quando coincidente com o ano de
referéncia ou estimativa utilizando a quantidade total de domicilios residenciais ocupados existentes no
municipio multiplicado pela taxa de ocupacado do(s) setor(es) censitario(s) identificado no ultimo censo do
IBGE. No caso da area de abrangéncia nao ser coincidente com a(s) area(s) do(s) setor(es) censitario(s), a ERI
deve definir a forma de obten¢do desta informacao;

e) por prestacdo regionalizada ou prestacao de servicos que atenda mais de um municipio: soma das
guantidades totais de domicilios residenciais ocupados existentes nos municipios obtido por dados do Censo
do IBGE, quando coincidente com o ano de referéncia, ou por soma das estimativas de cada municipio,
conforme item “a)” anteriormente descrito, integrante da area de abrangéncia analisada.

So deve ser considerada atingida a meta de universalizacdo no componente esgotamento sanitario
do municipio quando os indicadores de atendimento (IAE) e de cobertura (ICE), para a abrangéncia de todo
territdrio do municipio, atingirem simultaneamente resultados iguais ou superiores a 90% (valor de exceléncia
do padrao de referéncia).
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Definicdes auxiliares:

i) Ligacao: ramal predial conectado a rede de distribuicao de agua ou a rede coletora de esgoto. Pode
estar ativa ou inativa. (Adaptado de SNIS X090).

ii) Economia: moradias, apartamentos, unidades comerciais, salas de escritorio, industrias, 6rgaos
publicos e similares, existentes numa determinada edificacdo, que sdo atendidos pelos servicos de
abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario. Pode estar ativa ou inativa. (Adaptado de SNIS X050).

Condicdo para consolidacdo: No caso de municipio atendido por mais de um sistema, as informacoes
dos diversos sistemas devem ser somadas.

ICE: Indice de cobertura de esgotamento sanitario

DEFINICAO

Percentual de domicilios residenciais e ndo residenciais, ocupados ou nao ocupados,
cobertos por rede publica com tratamento de esgoto ou com solugao alternativa adequada de
esgotamento sanitario prevista pela entidade reguladora infranacional (ERI).

Unidade: percentual (%)

FORMULA

ICE
Quant. de economias resid. ativas com tratamento de esgoto + Quant. de economias nio resid. ativas com tratamento de esgoto +
Quant. de economias resid. inativas com tratamento de esgoto + Quant. de economias nio resid. inativas com tratamento de esgoto +
Quant. de economias resid. factiveis com tratamento de esgoto + Quant. de economias ndo resid. factiveis com tratamento de esgoto + | X 100
Quantidade de domicilios residenciais com solugio alternativa de esgoto prevista pela ERI +
Quantidade de domicilios nio residenciais com solucio alternativa de esgoto prevista pela ERI

Quantidade de domicilios residenciais e nio residenciais, ocupados ou nio ocupados, existentes

1
INFORMACOES
Quantidade de economias residenciais Quantidade total de economias residenciais,
ativas com tratamento de esgoto (economias). cadastradas pelo prestador, com ligacdo ativa a rede

publica de esgotamento sanitario conectada a uma
unidade de tratamento de esgoto, no més de dezembro
do ano de referéncia.
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Quantidade de economias ndo
residenciais ativas com tratamento de esgoto
(economias).

Quantidade de economias residenciais
inativas com tratamento de esgoto (economias).

Quantidade de economias ndo
residenciais inativas com tratamento de esgoto
(economias).

Quantidade de economias residenciais
factiveis com tratamento de esgoto (economias).

Quantidade de economias nao
residenciais factiveis com tratamento de esgoto
(economias).

Quantidade de domicilios residenciais
com solucdo alternativa de esgoto prevista pela
ERI (domicilios)

Quantidade de domicilios ndo
residenciais com solucdo alternativa de esgoto
prevista pela ERI (domicilios)

Quantidade total de economias residenciais,
incluindo as categorias comerciais, industriais e publicas,
cadastradas pelo prestador, com ligacdo ativa a rede
publica de esgotamento sanitario conectada a uma
unidade de tratamento de esgoto, no més de dezembro
do ano de referéncia.

Quantidade total de economias residenciais,
cadastradas pelo prestador, com ligacdo inativa a rede
publica de esgotamento sanitario conectada a uma
unidade de tratamento de esgoto, no més de dezembro
do ano de referéncia.

Quantidade total de economias nao
residenciais, incluindo as categorias comerciais,
industriais e publicas, cadastradas pelo prestador, com
ligacdo inativa a rede publica de esgotamento sanitario
conectada a uma unidade de tratamento de esgoto, no
més de dezembro do ano de referéncia.

Quantidade total de economias residenciais,
com conexao factivel a rede publica de esgotamento
sanitario conectada a uma unidade de tratamento de
esgoto, no més de dezembro do ano de referéncia.
Corresponde ao total de economias residenciais situadas
em imdveis concluidos, sem ligacao a rede, mas cobertos
por rede publica com tratamento de esgoto, excluidos os
lotes ndo edificados ou imoveis em construcdo.

Quantidade total de economias nﬁm
residenciais, incluindo as categorias comerciais,
industriais e publicas, com conexdo factivel a rede
publica de esgotamento sanitario conectada a uma
unidade de tratamento de esgoto, no més de dezembro
do ano de referéncia. Corresponde ao total de economias
nao residenciais situadas em imodveis concluidos, sem
ligacdo a rede, mas cobertos por rede publica com
tratamento de esgoto, excluidos os lotes nao edificados
ou imdveis em construcao.

Quantidade total de domicilios residenciais, sem
cobertura de rede publica com tratamento de esgoto,
utilizando solugdo alternativa de esgotamento sanitario
adequada no més de dezembro do ano de referéncia.

Quantidade total de domicilios ndo residenciais,
nao residenciais, incluindo as categorias comerciais,
industriais e publicas, sem cobertura de rede publica com
tratamento de esgoto, utilizando solucdo alternativa de
esgotamento sanitario adequada no més de dezembro
do ano de referéncia.
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Quantidade de domicilios nao Quantidade total de domicilios nao residenciais,
residenciais com solugdo alternativa de esgoto nao residenciais, incluindo as categorias comerciais,
prevista pela ERI (domicilios) industriais e pUblicas, sem cobertura de rede publica com

tratamento de esgoto, utilizando solucao alternativa de
esgotamento sanitario adequada no més de dezembro
do ano de referéncia.

Quantidade de domicilios residenciais e Quantidade total de domicilios residenciais e
nao residenciais, ocupados ou nao ocupados, nao residenciais, ocupados ou nao ocupados, existentes
existentes (domicilios). na area de abrangéncia analisada, independentemente

da cobertura da rede publica de esgotamento sanitario
ou atendimento por solucao alternativa de esgoto
adequada, no més de dezembro do ano de referéncia.

FORMA DE OBTENGCAO

Para a quantidade de economias residenciais e ndo residenciais ativas, inativas e factiveis, utilizar o
cadastro comercial do prestador de servicos, mapeamento em sua area de abrangéncia e levantamento dos
domicilios cobertos ainda ndo interligados a rede publica com tratamento de esgoto.

Para a quantidade de domicilios residenciais e ndo residenciais com solugdo alternativa de
esgotamento sanitario, utilizar o cadastro comercial do prestador, principalmente se houver prestacdo de
algum servico publico, ou utilizar monitoramento realizado pelo titular ou por ele delegado.

Para a quantidade de domicilios residenciais e ndo residenciais existentes, adotar o cadastro da
Prefeitura ou cadastro(s) de prestador(es) de servigcos publicos.

PERIODO DE REFERENCIA SENTIDO PREFERENCIAL
A apuracao das informacoes primarias é Maior, melhor

anual, tendo como referéncia o més de dezembro

de cada ano.
OBSERVACOES

As informacdes em negrito no numerados da formula deste indicador ICE sdo as mesmas informacoes
presentes no numerador da férmula do indicador IAE.
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Ligacdes e economias ativas com tratamento de esgoto sdo aquelas que estdao em pleno
funcionamento. Considera-se que uma economia € equivalente a um domicilio.

Ligacdes e economias inativas com tratamento de esgoto sdo aquelas que, ao contrario das ativas,
embora cadastradas como usuarios dos servi¢os, ndo estdo em pleno funcionamento ou estao suspensas.

A economia factivel s deve ser contabilizada se houver cobertura da rede publica com tratamento
de esgoto, auséncia de ramal predial e viabilidade técnica para atendimento com o servico publico de
esgotamento sanitario, faltando apenas a solicitacdo de ligacdo do usuario para fornecimento do servico e
eventual adequacdo nas instalacdes prediais. Quando o ramal predial da economia inativa for suprimido,
deve-se contabilizar como economia factivel.

A entidade reguladora infranacional podera considerar, para fins de comprovacao do cumprimento
das metas de universalizacdo, as solucdes alternativas individuais ou coletivas, observada a auséncia de rede
publica com tratamento de esgoto e desde que exista norma editada pela ERI prevendo o uso de solugdes
alternativas de esgotamento sanitario.

O domicilio residencial atendido com solugao alternativa de esgoto, quando coberto por rede publica
com tratamento de esgoto sem ligacdo, nao deve ser contabilizado na quantidade de domicilios residenciais
com soluc¢ado alternativa de esgoto prevista pela ERI. Nesta situacdo o domicilio deve ser contabilizado como
economia factivel. Porém quando a rede publica ndo estiver conectada a uma unidade de tratamento de
esgoto, o domicilio residencial atendido com solucdao alternativa de esgoto pode ser contabilizado no
numerador do indicador IAE.

No caso da economia possuir mais de um sistema de esgotamento sanitario, por rede publica com
tratamento de esgoto e por solucdo alternativa, devera ser contabilizada, para esta economia, apenas o
atendimento por rede publica com tratamento de esgoto.

O indicador ICE é delimitado pela area de abrangéncia da prestacdo do servico ou acdao de
abastecimento de agua, calculado e avaliado pela ERI:

a) por municipio, mesmo em casos de delegacdo parcial e/ou de composicdo de conjunto de
municipios sob prestagao regionalizada, abrangendo todo territério do municipio, para fins de avaliagdo d
desempenho municipal;

b) por contrato de prestacac de servicos no municipio, incluindo delegacdo parcial, para fins de
avaliacdo contratual;

c) por prestacdo regionalizada, sempre que for o caso, para fins de avaliacao de desempenho regional
e avaliagdo contratual; e

d) por prestador de servicos, sempre que este atender a mais de um titular na area de atuacao da
entidade reguladora infranacional, para fins de comparacdo entre prestadores.

S6 deve ser considerada atingida a meta de universalizacdo no componente esgotamento sanitario
do municipio quando os indicadores de atendimento (IAE) e de cobertura (ICE), para a abrangéncia de todo
territdrio do municipio, atingirem simultaneamente resultados iguais ou superiores a 90% (valor de exceléncia
do padrao de referéncia).

Definicdes auxiliares:

i) Ligacdo: ramal predial conectado a rede de distribuicdo de agua ou a rede coletora de esgoto. Pode
estar ativa ou inativa. (Adaptado de SNIS X090).

ii) Economia: moradias, apartamentos, unidades comerciais, salas de escritdrio, industrias, orgaos
publicos e similares, existentes numa determinada edificacdo, que sdo atendidos pelos servicos de
abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario. Pode estar ativa ou inativa. (Adaptado de SNIS X050).

Condicdo para consolidacdo: No caso de municipio atendido por mais de um sistema, as informacoes
dos diversos sistemas devem ser somadas.




